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OZET
Istanbul Medipol Universitesi; Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan 2016 yilinda

Kurumsal Dis Degerlendirme Programina alinmis, 2020 yilinda ise Kurumsal Izleme Programina
dahil edilmistir. Kurumsal Dis Degerlendirme ve Kurumsal Izleme Programlarinin devaminda 2023
yilinda Kurumsal Akreditasyon Programi kapsaminda “Tam akreditasyon” almistir. Tam akredite
kurumlarda Kurumsal Akreditasyon Programi Ara Degerlendirmesi ¢evrim-i¢i ve bir giin olarak
gerceklestirilmektedir. Bu asamada degerlendirici olarak YOKAK tarafindan Prof. Dr. Emine Pinar
TUNCEL (Takim Baskani), Prof. Dr. Mehmet Isik (Akademik Degerlendirici), Daire Baskan1 Arzu
YILMAZ (idari Degerlendirici) ve Yiiksek Lisans Ogrencisi Mehmet Sezer ALTUN (Ogrenci
Degerlendirici)’den olusan Degerlendirme Takimi gorevlendirilmistir.

Takimimiz 6n hazirlik asamasinda Kurumun , 2023, 2024 ve 2025 Kurumsal i¢ Degerlendirme

Raporlarini, 2023 Kurumsal Akreditasyon Raporunu incelemistir. Ayrica Kurumun stratejik plani,
web sayfasi, performans gostergeleri, faaliyet raporlari, BIDRleri de incelenerek Kurumun mevcut
durumu anlagilmaya calisilmistir. On hazirligin son asamasinda Takim iginde birgok kez gevrim-igi
toplantilar yapilarak ¢evrim-i¢i saha ziyaretinde sorulabilecek olas1 sorular hazirlanmistir. Kurum ile
cevrim-i¢i saha ziyareti, 09 Haziran 2026 giinii gerceklestirilmistir. Bu ziyarette, Rektor ve iist
yonetim, Miitevelli Heyet Baskani, Kalite Komisyonu {iyeleri ve Senato tiyeleri ile goriisiilmiistir.
Ziyarette Rektor ve Kalite Koordinatorii Rektor Yardimeist 2023 yili KAR’daki gelismeye agik
yonler konusunda yapilan ¢aligsmalar hakkinda bir sunum yapmislar ve toplantilarin sonunda takim
tiyeleri ulasamadiklar1 konularda sorular sormustur. Degerlendirme siirecinin son asamasinda ise

rapor yazma siireci gergeklestirilmistir. Bircok kez ¢cevrim-igi toplantilar yapilarak ziyaret

sirasinda ve hazirlik asamalarinda, Kurum ile ilgili yapilan gézlemler, edinilen bilgiler, sunumlar
degerlendirilmistir. Takim {iyelerinin is birligi ile kaleme alinan Kurumsal Akreditasyon Raporu,
Kurumun mevcut durumunu, KAR’da tanimlanan gelismeye agik yonler igin yapilmis iyilestirme
faaliyetlerini, KAR’da giiclii yon olarak tanimlanmis alanlarin su anki durumlarini olabildigince
belgelere dayali olarak ifade edecek bigimde hazirlanmistir. Raporun tamamlanmasindan sonra
raporda yer alan tiim alt Olgiitler i¢in Takim tyeleri tarafindan ayr1 ayr1 olgunluk diizeyi
belirlenmistir.

Cevrim-i¢i saha ziyareti Oncesinde, ¢evrim-i¢i oturumlarda Kurumla seffaf, verimli bir iletisim

saglanmistir. Tim siire¢ boyunca nazik tavir ve paylasimcr yaklagimlarindan dolayr basta Sayin

Rektor Prof. Dr. Bahadir Kiirsat GUNTURK olmak iizere, Kalite Komisyonu adina sunum yapan
Rektor Yardimcist Prof. Dr. Recep OZTURK e, tiim Senato ve Kalite Komisyonu iiyelerine
Degerlendirme Takimu {iyeleri olarak tesekkiirlerimizi sunariz.

2023 KAR raporu 2024, 2025 KiDR’ler, web sayfasi incelendiginde ve ¢evrim-i¢i saha
ziyaretlerindeki goriismelerde Kurumun son 3 yilda Biitiinlesik Kalite Y dnetisim Sistemi’ni kalite
giivence sistemi ile stratejik amag¢ ve hedeflerinin biitlinlesmesini saglamistir. Kalite yonetim
sistemini yeniden yapilandirarak tiim bdlim ve birimlere uzanan bir kalite giivence sistemi
olusturdugunu; bir¢ok bilgi yonetim sistemi satin alinarak tiim siireclerin dijital ortamda izlenmesi
ve entegrasyonun saglanmasina yonelik “dijital doniisim” olarak ifade edilen adimlar atildigim
gozlemledik. Program akreditasyonunun desteklendigi, bir¢ok konuda kurumun politikalarinin
gozden gecirilerek giincellendigi ve bunlar dogrultusunda gelismeler oldugunu izledik. Bazi
alanlarda da 1yilestirmeler yapilmis olsa da goriis ve degerlendirmelerin nerede yapildigi, hangi
komisyon/kurul/toplantida goriisiilerek iyilestirme kararlarinin alindigina dair kanitlar1 géremedik.
Bu nedenle iyilestirmelerin gergeklestirilmesi asamalarinda halen daha tanimli gelismelere
gereksinim duyuldugu kanaati olustu. Incelemelerimizi, toplantidaki sunumlar ve goriismeler
sonucunda edindigimiz bilgi ve gozlemlerimizi Raporun ilgili basliklarinda detayli olarak
tanimladik. Hazirladigimiz Kurumsal Akreditasyon Raporu’nun Kuruma yol gosterici olmasini,



kalite caligmalarina ve kalite kiiltiiriinlin yayginlagsmasina katki saglamasini dileriz.



KURUM HAKKINDA BiLGILER

Istanbul Medipol Universitesi, Medipolitan Egitim ve Saglik Vakfi (bu giinkii adiyla Tiirkiye Egitim,
Saglik ve Arastirma (TESA) Vakfi) tarafindan 7 Temmuz 2009 tarihinde 27281 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan 5913 sayili “Yiiksekogretim Kurumlar1 Teskilati Kanununda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun” ile 28 Mart 1983 tarih ve 2809 sayili “Yiiksekogretim Kurumlar
Teskilati Kanunu™na eklenen Ek 112. madde ile kamu tiizel kisiligine sahip bir vakif {iniversitesi
olarak kurulmustur.

2025 yili sonu itibartyla, biinyesinde 12 Fakiilte, 5 Enstitii, 1 Yiiksekokul, 3 Meslek Yiiksekokulu
(MYO), 1 Yabanct Diller Genel Koordinatorliigii ve 20 Arastirma Merkezi bulunmaktadir. Bu
birimlerde 61 6n lisans, 77 lisans, 89 yiiksek lisans ve 46 doktora programi vardir. 1631 akademik
personel ve 1805 idari personel (787’1 SUAM idari personeli) gorev yapmaktadir. Kurumun 12.599
On lisans, 35.773 lisans, 51 tezsiz yiiksek lisans, 859 tezli yiiksek lisans ve 687 doktora olmak {izere
toplam 49.969 6grencisi vardir. Uluslararasi 6grenci sayis1 15.170°dir.

Misyonu, “Nitelikli egitim ve arastirmayla sagladig1 kazanimlarla, kalict tistiinliikler kazanmis, bilim
ve teknoloji liretimine odakli, toplumun degisen ihtiyaglarina cevap verebilen bireyler yetistirmek,
paydaslarla istikrarli sekilde is birliklerini siirdirmek, siirekli gelismeyi saglamak, topluma ve
evrensel bilime katkida bulunmaktir.”

Vizyonu, “Kaliteli egitim ve Ogretimi, katma deger olusturan arastirmaci anlayisi, yenilik¢ilik ve
girisimcilik ruhu, stirdiirilebilir, stirekli gelisime agik dinamizmi ve glicli kurumsal kiltiira ile
bilime ve topluma yon veren, bir arastirma tiniversitesi olmaktir.”

Degerleri, “Etik Degerlere Bagli; Miikemmeliyet¢i; Cevreye Duyarli; Kalite ve Siirdiiriilebilirlik
Odaklr; Paydas Odakli; Ozgiirliikcii; Hosgoriilii; Katilimer; Yenilikei ve Girisimei; Siirekli Ogrenen
ve Gelisen ve Toplumsal Sorumluluk Bilincine Sahip” olmaktir.



A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
1. Liderik ve Kalite

Yonetisim modeli ve idari yapi

Istanbul Medipol Universitesinde yonetisim modeli; stratejik yonetim, katilimec1 karar alma ve
kalite gilivencesini biitiinciil bigimde ele alan bir anlayis tizerine kurulmustur. Bu kapsamda
stratejik plan, kurumsal politikalar, siire¢ yonetimi, performans ve risk yonetimi ile paydas geri
bildirim mekanizmalarmin entegre edildigi; PUKO dongiisiine dayal1 Biitiinlesik Kalite Y &netisim
Sistemi’nin olusturuldugu gorilmektedir. Kurul ve komisyonlarin olusturulmasi, karar
stireclerinde ¢ok sesliligi ve paydas katilimini desteklemektedir. Ayrica 2025 yilinda bazi yeni
kurul ve komisyonlarin hayata gecirilmesi, yonetisim yapisinin ihtiyaclara gore gtincellendigini,
iyilestirildigini gostermektedir. Ust yonetimin kalite siireglerini dogrudan izlemesi, Kalite
Koordinatorliigiiniin  kurulmast ve diizenli degerlendirme toplantilarinin yapilmasi; yonetim
tarzinin kurumun kalite odakli kimligi ile uyumlu oldugunu gostermektedir. Tip Fakiilteleri
Koordinatorliigii, Kurumsal Veri Yonetim Ofisi ve Siirdiiriilebilir Kalkinma ve Ikiz Déniisiim
Uygulama ve Arastirma Merkezi gibi yeni yapilanmalar da yonetisim modelinin kurumsallagmasini
desteklemektedir.

2025 KAR’da ‘Kurumun organizasyon semasinda belirtilen kurul ve komisyonlarin kimlerden
olustugu, paydas temsiliyetinin genis katilimla saglanmis oldugu, internet sayfasinda
goriilmekle beraber “Fikri ve Sinai Miilkiyet Kurulu” ile “Universite Sanayi Is Birligi Danisma
Kurulu”na web sayfasinda rastlanilamamistir” seklinde belirtilen gelismeye agik yon Kurum
tarafindan diizenlenerek her iki kurula da web sayfasinda yer verilmistir. Fakat ilgili web
sayfalarinda s6z konusu kurullarin ¢alisma esaslarinin, toplant1 tarih ve tutanaklarinin ve
ylrittiikleri faaliyetlere ait bilgilerin yer almast kurumun seffafligi agisindan 6nerilir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetisim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalari
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Liderlik

Istanbul Medipol Universitesinde kalite giivencesi ¢alismalari, iist yonetimin sahiplenmesi ve
katilimc1 yonetisim anlayisi dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Akademik ve idari birimler ile
yonetim arasinda etkin iletisim ag1 olusturmak {izere diizenli toplantilar yapilmaktadir. Rektor,
rektor yardimcilar1 ve genel sekreterin haftalik toplantilarla yonetsel konulari degerlendirmesi;
alinan kararlarin Senato, Y 6netim Kurulu ve idari toplantilar yoluyla birimlere aktarilmasi, liderlik
ve koordinasyon kiiltiiriiniin kurumsal diizeyde yerlestigine isaret etmektedir. Benzer sekilde, idari
stireclere iliskin toplantilarla isleyiste karsilasilan sorunlarin ele alinmasi ve ¢6ziim {iretilmesi,
cevik liderlik yaklagimini desteklemektedir. Kurumda liderlik siireglerinin izlenmesine yonelik
olarak akademik ve idari personel memnuniyet anketleri uygulanmaktadir. Kalite giivencesi
kiiltiirliniin  yayginlastirilmas1 amaciyla hazirlanan rehberler, eylem plan1 ve revize edilen
Biitiinlesik Kalite Yonetisim Sistemi Y Onergesi ile kalite yonetimi kurumsal bir standart haline
getirilmigtir. Ayrica stratejik plan hedefler1 dogrultusunda yapilan izleme calismalar1 ve
bilgilendirme toplantilari, kalite kiiltiiriiniin stirdiiriilebilirligine katki sunmaktadir.

2023 wili KAR’da gelismeye agik yon olarak belirtilen ‘kurumda yéneticilerin liderlik
vetkinliklerinin ve kalite giivencesi kiiltiirtiniin igsellestirilmesinin izlenmesi ile onlem alma
stireglerine yonelik ¢calismalarin yapilmamasi™ tespitine yonelik olarak iist yonetim yapist yeniden
diizenlenmis; Kalite ve Akreditasyondan Sorumlu Rektor Yardimcisi ile Egitim, Arastirma-
Gelistirme ve Uluslararasilasmadan Sorumlu Rektér Yardimeist gérevlendirilmistir. Bu diizenleme
stireg liderliginin tanimlanmasi agisindan olumlu olarak degerlendirilmistir. Kurumda liderlik
stireclerinin izlenmesine yonelik olarak akademik ve idari personel memnuniyet anketlerinin



uygulandig1 ve sonuglarin takip edildigi ifade edilmektedir. Anketlerde “birim yoneticisi” olarak
geri bildirim alinmaktadir ancak sorunun hangi birim sorumlusunu isaret ettigi ve iist yonetimi
nasil tanimladig1 daha agik olarak ifade edilmesi uygun olur.

Olgunluk Diizeyi: Liderlik uygulamalar1 ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve
kiiltiirtiniin gelisimine katkisi1 izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Kurumsal doniisiim kapasitesi

Istanbul Medipol Universitesi, degisen yiiksekogretim ekosistemine uyum saglamak ve gelecegin
ihtiyaglarina cevap verebilen bir kurumsal yapr olusturmak amaciyla degisim yonetimini stratejik
bir yonetim araci olarak ele almaktadir. Bu ¢ercevede kurum; i¢ ve dis paydaslardan gelen oneri ve
beklentileri dikkate alarak fiziki altyapi, insan kaynagi ve idari kaynaklarini siirekli iyilestirmeyi
hedefleyen biitiinciil bir yaklasim benimsemistir. Degisim Y 6netim Politikas1 hazirlanmis; politika
metninin i¢ ve dis paydas katkilariyla gelistirilmesine yonelik ¢alismalar siirdiiriilmektedir.

Kurumsal doniistim yaklasimi yalnizca yonetsel ve teknolojik siireglerle sinirli tutulmamis, egitim-

Ogretim faaliyetlerine de yansitilmistir. Kiiresel egilimler, is giicli piyasasinin beklentileri,

stirdiiriilebilir kalkinma hedefleri ve toplumsal ihtiyaglar dogrultusunda yeni program acilislar1 ve

mevcut programlarin giincellenmesi stratejik oncelik olarak ele alinmistir. Bu kapsamda Yapay

Zeka Miihendisligi ile Siirdiiriilebilir Finans ve Ticaret, Dongiisel Ekonomi, Iklim Degisikligi,
Enerji ve Saglik alanlarinda lisans ve lisansiistii programlar ac¢ilmis; Arka-Yiiz Yazilim Gelistirme,
Robotik ve Yapay Zeka ile Siber Giivenlik gibi 6n lisans programlarinda egitime baslanmistir.

Kurumsal Veri Yonetim Ofisi tarafindan gelistirilen Akademik Faaliyet Giris Sistemi ve
Performans Degerlendirme Sistemi ile bilimsel ¢iktilarin ve akademik faaliyetlerin izlenebilir hale
getirilmesi hedeflenmektedir. Ayrica uluslararasi siralama sistemleri {izerinden yapilan veri
analizleriyle kurumun gelismeye acik yonleri belirlenmektedir. Paydaslarla etkilesimi giiclendirmek
amactyla Mezun Bilgi Sistemi gelistirilmis; mezunlarin kariyer destegi, iletisim ve tiniversite ile
baglarini siirdiirmeleri saglanmustir.

2023 KAR’da, Istanbul Medipol Universitesinde bilgi sistemlerinde yapilmasi1 gereken donanim,
yazilim ve konfigiirasyon degisikliklerinin giivenlik ve sistem siirekliligini aksatmayacak bigimde
yuritiilmesine yonelik kurallar1 belirlemek tizere “Degisim Y 6netimi” Politikasinin olusturuldugu,
ancak s6z konusu uygulamalarin sonuglarinin izlenmesine iliskin kanitlarin sunulmadigi tespitine
yer verilmistir. Bu konuda ilerleme saglanmis olmakla birlikte, politikanin uygulanma siireglerinin
nasil izlendigi, degerlendirme sonug¢larinin nasil analiz edildigi ve elde edilen bulgular
dogrultusunda gerceklestirilen iyilestirme faaliyetlerine iliskin izlenebilirligin daha go6riiniir
kilinmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Ayni raporda, kurumsal doniisiim yonetim modelinin kurum geneline yayginlastirilmasina iliskin
verilen geri bildirimler dogrultusunda, {iniversitede biitiinciil bir iyilestirme ve yayginlastirma
stireci baslatildigi anlasilmaktadir. Bu kapsamda dijitallesme, kurumsal doniistimiin stratejik bir
bileseni olarak onceliklendirilmis; AVESIS, MEBIS, EBYS, SYS ve KBYS gibi dijital sistemler
kurumsal siireglerde kullanilmaya baslanmistir. Ayrica Logo, Calisan Portali ve Sektor Soft proje
takip programi gibi uygulamalar devreye alinmis, satin alma stireglerinin yalinlastirilmasi amaciyla
yetki devri diizenlemeleri yapilmistir. Bununla birlikte, s6z konusu farkli sistemlerin birbiriyle
nasil esgiidim ig¢inde isletildigine, siirecler arasi entegrasyonun nasil saglandigina ve bu
uygulamalarin kurumsal doniisiim tizerindeki etkilerinin nasil izlendigine iligkin yeterli kanita
ulasilamamustir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda degisim yonetimi yaklasimi kurumun geneline yayilmis ve biitiinciil
olarak yiirtitiilmektedir.

Ic kalite giivencesi mekanizmalan



Istanbul Medipol Universitesinde i¢ kalite giivencesi siirecleri, PUKO dongiisii temelinde
planlanmus; siire¢, sorumluluk ve yetkiler tanimlanmis, uygulamalar kurumsal diizeyde izlenmeye
baglanmistir. 2023 KAR’da dogrultusunda kalite giivencesi mekanizmalarinin izlenebilirligi
giiclendirilmis, 2025 yilinda “Biitiinlesik Kalite Yonetisim Sistemi Y Onergesi” yiirtirlige alinmis
ve BKYS Rehberi ile siire¢ hazirlik esaslart dokiimanlart giincellenmistir. Kalite Komisyonu
toplantilar1 diizenli olarak yapilmakta, aliman kararlar internet sitesinde yayimlanmakta ve
komisyon, i¢ kalite glivencesi ile program akreditasyonu siireclerine destek vermektedir. 2025
KIDR’de kurumsal kalite giivencesi kapsaminda KBYS, SY'S, memnuniyet anketleri, BIDR/KiDR
stirecleri ve program akreditasyonlar1 yoluyla ¢ok katmanli bir izleme ve iyilestirme yaklasimi
yurttildigi belirtilmisse de izleme ve iyilestirmelere iliskin yeterli kanit sunulmamistir. Diger bir
ifadeyle farkli sistem ve uygulamalarin nasil biitiinlesik isletildigi ve sonuglarin nasil karar alma
mekanizmalarina dontstiirildiigine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlarinin somut sekilde
gosterilmesine ihtiya¢c bulunmaktadir.

KAR raporunda "Kurumda i¢ kalite giivencesi mekanizmasi olarak akademik birimler

tarafindan Birim I¢ Degerlendirme Raporlar: hazirlanmaktadir. Ancak Birim I¢ Degerlendirme
Raporlart kamuoyu ile heniiz paylasilmamaktadir." tespitine yer verilmistir. Mevcut durumda da

Birim I¢ Degerlendirme Raporlarmin kurumsal diizeyde erisime agilmadigi, Dis Hekimligi
Fakiiltesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi ve Uluslararas1 Tip Fakiiltesine ait BIDRlerin yayimlandig
goriilmektedir. Bu durum, raporlarin seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda

paydaslarla paylasilmas1 onerilir.

Yine aym1 KAR raporunda, kurumda i¢ kalite giivencesi sisteminin isletilmesine yonelik geri
bildirimlerin dilekce, CIMER, adli makamlar/avukat, anket, sosyal medya, e-posta, yiiz yiize
gorlismeler ve telefon gibi ¢esitli kanallarla alindig1; ancak bu siireci sistematik bicimde diizenleyen
“Geri Bildirim Yo6netimi Prosediirii”niin 2 Kasim 2023 tarihinde olusturuldugu goriilmektedir.
Buna karsilik, s6z konusu prosediiriin uygulama sonuglarina, geri bildirim verilerinin nasil
raporlandigina ve bu veriler dogrultusunda yiiriitiilen izleme-iyilestirme c¢alismalarina iliskin
yeterli kanit sunulamadigr anlasilmaktadir. Cevrimi¢i saha ziyareti sirasinda geri bildirimlerin
MEBIS iizerinden alindigi, MEBIS’in kayit altina alinmis talep/coziim istatistikleri {irettigi ifade
edilmekle birlikte {iniversite genelinde biitiinciil ve kurumsallagsmis bir geri bildirim sisteminin
varligina ve isleyisine dair kanitlar simirlidir. Bu kapsamda, geri bildirimlerin analiz edilmesi,
raporlanmasi ve iyilestirme siireclerine sistematik olarak yansitilmasina yonelik mekanizmalarin
yeterince olgunlagsmadig1 degerlendirilmistir.

KAR raporunda "Paydas katilimi kapsaminda kurumda i¢ kalite giivencesi ¢alismalarina ve
siireclere paydas katiliminin saglanmasina yonelik periyodik tanimlanmis uygulamalarin sinrli
oldugu gozlenmigstir." tespitine yer verilmistir. Kalite Komisyonu’nun akademik, idari birim
temsilcileri ile genisletilerek olusturulmasi, 6grenci temsiliyetinin saglanmasi; birimlerde
akademik, idari ve 6grenci temsilcilerinin bulundugu birim kalite komisyonlarinin olusturulmasi;
Kalite Komisyonunda alinan kararlarin web sayfasinda, gergceklesen gelismelerin Kalite
Akreditasyon Biilteni ile yayinlanmasi bu siirece paydas katiliminin saglandigini géstermektedir.

Olgunluk Diizeyi: i¢ kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilms, seffaf ve biitiinciil
olarak ytriitilmektedir.

Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirik

Universitenin 2025 KIDR de, kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ilkesinin kurumsal
diizeyde benimsendigi, bilgilendirmeye iliskin hangi kanallarin nasil kullanilacag: tasarlandigi,
erisilebilir sekilde ilan edildigini ve bilgilendirme adimlarinin sistematik olarak yiirttildiigi
belirtilmistir. Ancak bu konudaki izleme ve iyilestirmelerin nasil yliriitiildiigii aciklanmamastir.

Ayn1 raporda kamuoyunu bilgilendirme kanallarinin etkinligini artirmaya yonelik olarak 2023
KAR’da isaret edilen GAA dikkate alinarak dijital iletisim altyapisinda kapsamli bir iyilestirme



stireci gerceklestirildigi; kurumsal internet sitesinin, kurumsal degerler, akademik programlar ve
stratejik verileri i¢ ve dis paydaslara anlik, seffaf ve hesap verebilir bir anlayisla sunan dinamik bir
platforma doniistiirtildigii bilgilerine yer verilmistir. Web sitesi yenilenmis olsa da yeterince
giincel olmadigive daginik bir goriiniim arz ettigi degerlendirilmektedir.

KAR raporunda "Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik amaciyla kullanilan iletisim
kanallarinin etkinligi izlemek amaciyla yapilan uygulamalara rastlanilmamistir”. tespitine yer
verilmistir. Kurumda bilgilendirme faaliyetleri web sitesi ve sosyal medya kanallar1 tizerinden
yiriitiilmekle birlikte, bu kanallarin etkinligini 6l¢gmeye, degerlendirmeye ve sonuglara dayali
tyilestirmeye yoOnelik sistematik bir izleme mekanizmast bulunmamaktadir. Bu kapsamda,
kamuoyunu bilgilendirme siire¢lerinin yalnizca bilgi paylasimi diizeyinde kaldigi; erisim, etkilesim,
geri bildirim ve memnuniyet verilerinin diizenli olarak analiz edilerek kurumsal iyilestirmeye
doniistiiriilmedigi anlagilmaktadir.

Ayni raporda “Kurumun kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verilebilirligi ile ilgili paydas geri

bildirimlerinin alinmast dogrultusunda yapilan izleme ve iyilestirmeler ile ilgili kanita

rastlanilmamistir.” tespitine de yer verilmis olmakla birlikte, mevcut donemde bu alanda belirli

ilerlemeler saglandigi goriilmektedir. Universitenin kurumsal iletisim politikastin bulunmasi ve

bu politika kapsaminda misyon, vizyon, degerler, politikalar, organizasyon yapisi, akademik

programlar, 6grenci kabul siirecleri, burs olanaklari, kalite giivence sistemi dokiimanlari, stratejik

planlar ve faaliyet raporlarinin kurumsal web sitesi tizerinden kamuoyu ile paylasilmaya devam

edilmesi, kurumsal seffaflik ve kamuoyunu bilgilendirme bakimindan olumlu bir gelisme olarak

degerlendirilmektedir. Benzer sekilde, 2025 yili i¢in belirlenen 200 haber hedefinin asilmasiyla

internet sitesinde 283 haber yayimlanmasi, 279 etkinlik ve 1.150 duyuru paylasilmasi, 6grenci

kuliiplerinin goriiniirliigiinii artirmaya yonelik olarak etkinlik paylasim sayisinin 2023 yilinda 3’ten

2024 yilinda 22’ye, 2025 yilinda ise 40°a yiikselmesi ve 2025 yilinda 175 haberin Ingilizce olarak
yayimlanmasi; ayrica LinkedIn hesabinin tamamen Ingilizce igeriklerle yonetilmesi, iiniversitenin
kamuoyunu bilgilendirme yoniindeki gortuniirliginii gig¢lendiren uygulamalar olarak ©ne

cikmaktadir. Ayrica, teknoloji transfer ofisi faaliyetleri, SASPAM ve SURKAM kapsaminda
tiretilen raporlar ile tiniversite-sanayi is birlikleri, girisimcilik, saglik politikalar1 ve siirdiiriilebilir

kalkinma alanlarindaki ¢iktilara iligkin bilgilendirmelerin web sitesi ve sosyal medya araciligiyla
paylasilmasi da kurumsal iletisim kapasitesinin genisledigine isaret etmektedir.

Bununla birlikte, s6z konusu politika ve uygulamalarin agirlikli olarak kamuoyunu bilgilendirme
boyutunda yogunlastigi; paydas geri bildirimlerinin diizenli, yapilandirilmis ve analitik yontemlerle
toplanmasi, degerlendirilmesi ve bu geri bildirimler dogrultusunda iyilestirmelerin kurumsal karar
alma siireglerine yansitilmasi yoniinde daha kurumsallasmis mekanizmalara ihtiya¢ bulundugu
anlasilmaktadir

Olgunluk Diizeyi: Kurum tanimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirlik mekanizmalarini igletmektedir.

2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Misyon, vizyon ve politikalar

Universitenin misyon, vizyon ve kurumsal politikalari, stratejik yonetim anlayisi gercevesinde
kurumun gelisim yoniinii belirleyen temel referans ¢ergevesini olusturmaktadir. Kurumda yerlesik
bir stratejik planlama kiiltiirli bulunmakta olup, kurumsal amac¢ ve hedefler stratejik plan
aracilifiyla sistematik olarak tammlanmaktadir. Bu kapsamda, 2022-2026 Stratejik Plam ile
Universitenin misyonu, vizyonu ve stratejik amaglar1 belirlenmis; planin yillik gergeklesmeleri
izlenerek sonuclar iist yonetimle paylasilmis ve faaliyet raporlari aracilifiyla kamuoyuna
duyurulmustur. Stratejik Planinin 2026 yil1 sonunda tamamlanacak olmasi nedeniyle, 2027-2031
Stratejik Plan1 hazirlik ¢alismalarinin baglatilmasina karar verilmistir. Yeni plan hazirlik siirecinde



Universitenin “aday arastirma gelistirme {iniversitesi” olarak ilan edilmesinin dikkate alindig1, bu
dogrultuda arastirma ve gelistirme odaginin gii¢lendirilmesi ile ulusal ve uluslararas1 paydaslik
iligkilerinin daha stratejik bir yaklasimla ele alinmasinin hedeflendigi belirtilmistir. Bu durum,
kurumun stratejik yonelimlerini giincel gelismeler dogrultusunda yeniden yapilandirma iradesini
gostermektedir.

Politika gelistirme ve giincelleme siireglerinin ilgili komisyon koordinasyonunda ve paydas
katkilar1 dogrultusunda yiiriitildiigti anlasilmaktadir. 2025 wyilinda politika belgelerinin
giincellenmis olmasi, kurumsal politikalarin ¢agin gereklerine ve iiniversitenin gelisim
yonelimlerine uyumlu bigimde ele alindigin1 gdstermektedir. Bununla birlikte, politika belgelerinin
paydas katilimiyla giincellendigine iliskin kanitlarin ve bu politikalarin birim diizeyindeki
uygulamalara yansimalarinin sistematik bi¢cimde izlenmesine yonelik mekanizmalarin daha goriiniir
hale getirilmesi, kalite giivencesi sisteminin olgunlasmasima katki saglayacaktir. Universitenin
misyon, vizyon ve politika seti stratejik planlama ile uyumlu, giincel ve kurumsal yonelimleri
destekleyici nitelikte olup, bu kapsamda yiiriitiilen uygulamalarin izlenmesi ve paydaslarla birlikte
degerlendirilerek gerekli onlemlerin alinmasi yoniinde gelisim gostermektedir.

Olgunluk Diizeyi: Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Stratejik amac ve hedefler

Universitede stratejik yonetim yaklasimi dogrultusunda yerlesik bir stratejik planlama kiiltiirii
olusmus olup, stratejik amac, hedef ve performans gostergelerinin izlenmesine yonelik kurumsal
mekanizmalar igletilmektedir. Stratejik plan kapsaminda belirlenen hedeflere iliskin gergeklesmeler
diizenli olarak takip edilmekte; elde edilen veriler karsilastirmali analizler halinde raporlanarak
ilgili kurul ve komisyonlarda degerlendirilmektedir. 2022-2026 Stratejik Plani; 5 stratejik amag,
21 stratejik hedef, 175 performans gostergesi ve 16 temel performans gostergesi ile kurumsal
izleme ve degerlendirme i¢in kapsamli bir ¢ergceve sunmaktadir.

Bununla birlikte stratejik plan ile Siirdiriilebilir Kalkinma Amaglar1 arasindaki iligskilendirmenin
kurumsal dokiimanlarda daha sistematik ve goriiniir bi¢imde gosterilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir.
Mevcut yapida SKA ile iliskili faaliyetler izlenmekte olmakla birlikte, bu iliskinin tiim stratejik
ama¢ ve performans gostergelerine daha agik bi¢cimde yansitilmasi gelismeye agik bir alan olarak
degerlendirilmektedir. Stratejik hedeflere ulasma diizeylerinin raporlar hazirlanarak ve yillar arasi
degisimler de bulunacak sekilde izlendigi goriilmiistiir. Ancak bu raporlarin nerede goriisiildiikleri
ve bu rapordaki veriler baz alinarak 6zellikle hedef degerlere ulasilamayan basliklarda ne gibi
tyilestirilmeler yapildigina dair bir kanmit gériilememistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurum uyguladigi stratejik plami izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte
degerlendirerek gelecek planlarina yansitilmaktadir

Performans yonetimi

Universitede performans yonetimi, stratejik amac ve hedeflerle uyumlu, biitiinsel ve veri temelli bir
yaklagimla yiiriitiilmektedir. 2023 KAR’da belirtilen “performans géstergelerinin izlenmesi ile
yapilan iyilestirmelerin arastirma gelistirme faaliyetleri ile sinmirli kaldigi gozlenmistir. Ote
yandan, kurumda performans yonetiminin tiim siiregleri kapsayacak sekilde ARGE agirlikl
isletiliyor oldugu ve performans yonetimi esnasinda bilisim sistemleriyle desteklenerek yapilan
izlemelerin, heniiz baslatilmis oldugu goézlenmistir” seklindeki geri bildirim dogrultusunda
performans yonetiminin bilisim sistemleriyle desteklenmesine yonelik 6nemli iyilestirmeler
gerceklestirilmis; kurumsal verilerin analitik olarak yonetildigi yazilimlar devreye alinmus,
performans 6l¢lim siiregleri yeni yonergelerle standardize edilmistir. Kurumsal Veri Y 6netim Ofisi
tarafindan gelistirilen Akademik Faaliyet Giris Sistemi ve Performans Degerlendirme Sistemi
araciligiyla akademik ciktilar izlenebilir ve analiz edilebilir hale getirilmis; bu veriler uluslararasi



siralama sistemleri kapsaminda yapilan analizler ve benchmarking caligsmalariyla desteklenmistir.
Akademik Performans Degerlendirme Y 6nergesi kapsaminda olusturulan komisyonlar araciligiyla
akademik personelin egitim-ogretim, arastirma ve diger akademik faaliyetleri diizenli olarak
1zlenmekte ve degerlendirilmektedir.

2024 yili Stratejik Plan Degerlendirme Raporunda hedeflenen degerlere ulasilamayan performans
gostergeleri igin ¢ok genel degerlendirmeler yapilmis, hedefe ulagsmak igin etkin iyilestirme
faaliyetlerinin planlamalarinin yapilmadigi goriilmiistiir. Stratejik plan 2022-2025 karsilastirmali
tablosunda 6rnegin “Kurumun stratejik planinda yer alan egitim ve 6gretim faaliyetlerine iliskin
hedefleri gerceklestirme yiizdesi” baslig1 % olarak sirasiyla, 80, 79, 78, 78 olarak gerceklesmis ve
kurumun bu hedefe ulagsmak i¢in yaptig1 planlamalar, iyilestirme faaliyetlerine ait kanit
goriilememistir. . Birim Akademik Kurullarinda, birim ile ilgili performans gostergelerine yonelik
olarak sunumlar yapildigi kanitlarda goriilmiistiir, ancak hedefe ulasilmayan basliklar ile ilgili
tyilestirmeye yonelik bir karar, faaliyet izlenmemistir

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalari bulunmaktadir
3. Yonetim Sistemleri
Bilgi yonetim sistemi

Kurumda 6nemli etkinlik ve siireglere iligskin verilerin toplanmasi, analiz edilmesi, raporlanmasi ve

stratejik yonetim siireclerinde kullanilmasi amaciyla biitiinlesik bir bilgi yonetim sistemi

altyapistmin bulundugu KIDR raporlarinda ifade edilmektedir. Akademik ve idari siireclerde
kullanilan bilgi sistemlerinin entegre bir yapida kurgulandigi, bu yap1 araciligiyla egitim-6gretim,

arasgtirma ve idari alanlara iliskin verilerin merkezi olarak yonetildigi ve karar alma

mekanizmalarina veri temelli girdi saglandig belirtilmektedir. Bu kapsamda, Medipol Egitim Bilgi
Sistemi (MEBIS) iizerinden egitim-6gretim, insan kaynaklari, dgrenci muhasebesi ve idari isleyise
iliskin verilerin tek platformda yonetildigi; ASOS araciligiyla 6l¢me-degerlendirme siireglerine
iliskin verilerin program, ders, kurul ve 6grenme ¢iktilar1 diizeyinde izlendigi ve analiz edildigi;

GLPI tabanli ITSM sistemi ile bilisim taleplerinin kayit altina alinarak onceliklendirildigi ve ¢6ziim
stireglerinin izlenebildigi; Biopro Varlik Yonetim Sistemi ile varlik yonetiminin dijital ortamda

yiiriitiilmeye baslandig1 bilgi paylasiimaktadir. Ayrica AVESIS programi devreye alinarak akademik

veri entegrasyonu da saglanmaistir.

Kurum, akademik ve idari personel ile 6grencilere daha giivenli ve siirdiiriilebilir bilisim hizmetleri
sunmak amactyla Bilgi Teknolojileri Daire Bagkanligi ‘ISO 27001 Bilgi Giivenligi Y 6netim
Sistemi Sertifikasi’n1 almistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Insan kaynaklan yonetimi

Kurumda insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kural ve siireglerin tanimlandigi, bu siireglerin
kurumsal diizeyde yiiriitiildiigii ve goriiniir kilinmaya calisildig1 anlasilmaktadir. Insan Kaynaklari
Politikast  dogrultusunda, personelin yetkinliklerinin  gelistirilmesi, kurumsal aidiyetin
giiclendirilmesi, basarilarin tesvik edilmesi ve liyakat temelli kariyer gelisiminin desteklenmesi
temel yaklasim olarak benimsenmistir. 2023 K AR’da idari personelin tesvik ve ddiillendirilmesine
yonelik mekanizmalarin eksikligine iliskin belirtilen gelismeye agik yoniin dikkate alindigi; bu
dogrultuda insan kaynaklar1 uygulamalarinin stratejik ve c¢alisan odakli bir bakis agisiyla yeniden
yapilandirildigr goriilmektedir.

Kurum tarafindan 2025 yili igerisinde ¢alisan motivasyonunu, gelisimini ve kurumsal bagliligim
desteklemeye yonelik cesitli yeni uygulamalar hayata gegirilmistir. Bu kapsamda, idari personelin
egitim siireglerine katilimini artirmak amaciyla aylik bazda “Egitim Sampiyonu” uygulamasi



baslatilmis; en fazla egitimi tamamlayan personel Medipol Akademi sistemi {izerinden belirlenerek
kurum genelinde duyurulmus ve sembolik odiille tesvik edilmistir. Medipol Akademi platformu
araciligiyla personele sunulan genis kapsamli egitim igerigi, calisanlarin mesleki ve kisisel
gelisimlerinin desteklenmesi agisindan olumlu bir uygulama olarak degerlendirilmektedir. Ayrica,
performansa dayali terfi stirecinin 2025 yilinda ilk kez uygulamaya alinmasi, liyakat ve basari
odakli insan kaynaklar1 anlayisinin giiclendigini géstermektedir.

Bunun yaninda, idari personele yonelik sosyal haklar ve destek paketlerinin devreye alinmis olmasi,
calisan memnuniyetini artirmaya yonelik 6nemli bir gelisme olarak degerlendirilmektedir. Bu
cercevede ilave sosyal izin haklar1 tanimlanmis; evlilik, dogum ve vefat gibi 6zel durumlarda maddi
destek mekanizmalar1 olusturulmus; fiziksel ve sosyal iyl olusu desteklemek amactyla Multisport
Kart uygulamasit baglatilmistir. Kurumsal indirim ve avantaj anlasmalarinin yapilmasi, dogum
giini, kidem yili dolan ve kuruma yeni baslayan personelin tebrik edilmesi, kiiltiir-sanat
Onerilerinin diizenli olarak paylasilmasi ve Kurumsal Rehberlik Merkezi araciligiyla psikolojik,
iletisimsel ve mesleki destek sunulmasi da calisan deneyimini biitiinciil bi¢imde gii¢lendiren
uygulamalar arasinda yer almaktadir. Bu uygulamalarin kurum portali tizerinden duyurulmasi,
stireglerin seffaf ve erisilebilir bi¢imde yirutuldiigini gostermesi bakimindan olumlu
goriilmektedir.

Insan kaynaklar1 siirecleri kapsaminda egitim fonksiyonunun sistematik bi¢imde yapilandirildig
anlasilmaktadir. Yeni baslayan personel i¢in kurumsal oryantasyon programi uygulanmakta; gorev,
sorumluluk, kurum kiiltiirii, mevzuat ve isleyise iliskin bilgilendirmelerin yaninda zorunlu Is
Sagligr ve Giivenligi egitimi verilmektedir. Mevcut personel i¢in unvan ve gorev alanina goére
egitim ihtiyacinin belirlenmesi, Egitim Cetveli ve Medipol Akademi {izerinden otomatik egitim
atamalar1 yapilmasi, zorunlu ve opsiyonel egitim ayriminin tanimlanmis olmasi, yetkinlik
gelistirmeye yonelik planli bir yaklasimin benimsendigini gostermektedir. Y1l sonu bilgi ve geri
bildirim anketleri yoluyla egitim ihtiya¢ analizinin yapilmasi ve sonuglarin egitim planlamasina
donistiiriilmesi de izleme ve iyilestirme yonii agisindan giiclii bir uygulamadir.

Ise alim, norm kadro planlamasi, gérev degisikligi ve terfi siireglerinin de belirli kurallar
cergevesinde yiriitiildiigii goriilmektedir. Personel taleplerinin norm kadro ve kurumsal ihtiyaclarla
iliskilendirilerek yonetilmesi, onay mekanizmalarina baglanmasi ve kariyer cetveli kapsaminda
kidem, performans ve egitim katilimi gibi Olgiitlerin dikkate alinmasi, liyakat esasli insan
kaynaklar1 yonetimi acisindan olumlu degerlendirilmistir. ise Alim Ekibi’nin adaylarin 6n
degerlendirmesi, referans kontrolleri, kurum kiiltiirline uyum ve mevzuat siireglerini yiiriitmesi;
ayrica ise baslama sonrasi birimlerin bilgilendirilmesi ve kayit siireglerinin yonetilmesi, siirecin
kurumsallastigini gostermektedir.

Sonug¢ olarak kurumda insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallarin ve siireclerin tanimlandig,
calisan odakli uygulamalarin gelistirildigi ve liyakat ile yetkinlik temelli yaklagimin gii¢clendirildigi
goriilmektedir. Kurumun c¢alisan memnuniyeti, egitim, 6diilllendirme, terfi ve iyi olus alanlarinda
uygulamalar izledigi; i¢ paydas geri bildirimleri dogrultusunda bu siirecleri degerlendirdigi ve
tyilestirdigi anlagilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢
paydaslarla degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Finansal yonetim

Istanbul Medipol Universitesi’nde finansal yonetim siireclerinin Strateji Gelistirme Daire
Baskanligi ile Idari ve Mali Isler Daire Baskanligi koordinasyonunda yiiriitiildiigii goriilmektedir.
Bu c¢ercevede temel gelir ve gider basliklarinin hedef kartlarinda tanimlanmasi, yillik
gerceklesmelerin tahmini biitgelerle karsilastirilmasi ve sapma analizlerinin yapilmasi, finansal
kaynaklarin izlenmesine yonelik sistematik bir yaklasimin bulundugunu gostermektedir.



Kurumun finansal planlama siirecinde gelir ve gider kalemlerinin vakif yiiksekégretim
kurumlarinin mali yapisina uygun bicimde ayristirildigi, arastirma gelirleri, 6grenci gelirleri,
topluma hizmet gelirleri, personel giderleri, yatirim giderleri ve diger biit¢ce kalemlerinin yillar
icinde karsilagtirmali olarak izlendigi anlasilmaktadir. 2025 yilinda aragtirma gelirlerinin tahmini
biitcenin tizerinde gerceklesmesi, tiiniversite-sanayi 1is birlikleri ile dis kaynakli proje
faaliyetlerindeki artisla iligkilendirilmistir. Buna karsilik 6grenci gelirleri ve topluma hizmet
gelirlerinde tahminlerin altinda ger¢eklesme oldugu goriilmektedir.

Gider kalemlerinde ise personel giderleri ve yatirim giderlerinin tahmini biitgenin {izerinde
gergeklestigi, buna karsin egitim, arastirma, topluma hizmet ve yonetim giderlerinin tahmin edilen
diizeyin altinda kaldig1 anlagilmaktadir. Ozellikle personel giderlerindeki artisin kadro genislemesi
ve lcret glincellemeleriyle, yatirnm giderlerindeki artisin ise fiziki altyapr yatirimlarinin
hizlandirilmasiyla iliskili oldugu ifade edilmektedir. Bu durum, biitge yonetiminde uygulama
diizeyinde izleme ve gerek¢elendirme mekanizmalarinin bulundugunu géstermektedir.

Strateji Gelistirme Daire Baskanligi’nin biitge sapmalarini periyodik olarak izledigi, belirlenen esik
degeri asan kalemlerin Rektorlikk degerlendirme toplantilarinda ele alindigi goriilmektedir.
Bununla birlikte, 6zellikle gelir ¢esitlendirme stratejileri, sapma nedenlerinin sistematik analizi ve
alman Onlemlerin etkililigine iliskin kanitlar goriilememistir. Genel olarak kurumun finansal
yonetim siiregleri planlama, uygulama ve izleme boyutlarinda yapilandirilmis goriinmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetime iligkin uygulamalar tanimli
stireglere uygun bigimde yiirtitiilmektedir.

Siire¢ yonetimi

Universitede akademik ve idari tiim faaliyet alanlarina iliskin siireclerin tanimlanmasi, izlenmesi ve
gelistirilmesine yonelik ¢alismalarin kurumsal kalite giivence sistemi kapsaminda sistematik bir
yaklagimla yiirtitiildiigii anlasilmaktadir. Kurum genelinde gergeklestirilen etkinliklere iligkin siire¢
ve alt siireclerin, uzaktan egitim siirecleri dahil olmak {izere biiyiik 6l¢iide tanimlanmis olmasi;
sorumluluklarin, is akiglarinin, yonetim ve sahiplenme mekanizmalarinin yazili hale getirilerek
benimsenmesi, siire¢ yonetimi ag¢isindan giiclii bir altyapt olusturulmaya calisildigina isaret
etmektedir.

Stire¢ yonetiminin kurumsal diizeyde desteklenmesi amaciyla Kalite Koordinatorliigii tarafindan
rehber ve yonlendirici dokiimanlar hazirlandig1 goriilmektedir. Bu kapsamda hazirlanan istanbul
Medipol Universitesi Biitiinlesik Kalite Yonetisim Sistemi Rehberi (BKYSR) ve Siire¢ Hazirlik
Esaslar1 Rehberi, kalite giivence sistemi ile siire¢ yonetimi arasindaki iligkiyi tanimlamakta;
stireclerin  hazirlanmasi, uygulanmasi ve siirekli iyilestirilmesine iliskin esaslar1 ortaya
koymaktadir. Rehberlerde siire¢ yonetiminin PUKO dongiisii, YOKAK Kurumsal Akreditasyon
Programi, ISO 9001, ISO 21001, EFQM ve ilgili akreditasyon standartlar1 ile uyumlu bi¢imde
yapilandirildigi anlagilmaktadir.

Kurumsal degerlendirme sonuglarina dayali olarak iyilestirme faaliyetlerinin planlanmasi1 amaciyla
hazirlanan Gelismeye Agik Yonler ve Oncelikli Yapilacaklar Eylem Plami da siire¢ yonetimi
sisteminin iyilestirme boyutunu desteklemektedir. Ilgili dokiimanlarin web sayfasinda kamuoyu ile
paylasilmas1 ve kalite komisyonu toplantilarinda i¢ paydaslarla giindeme alinmasi, siire¢
yonetiminde seffaflik ve paydas katilimi agisindan olumlu bir uygulama olarak
degerlendirilmektedir.

Kurum genelinde siire¢lerin tanimlanmasi, siire¢ kartlarinin olusturulmasi, hangi parametrelerin
dahil edilecegi ve performans gostergelerinin tanimlanmasi g¢alismalar1 devam etmektedir. Bu
sekilde siire¢ degerlendirilmesine yonelik c¢ok kademeli bir mekanizma olusturulmaya
calisilmaktadir. Stireg Calisma Grubu tarafindan hazirlanan siireglerin  6ncelikle Kalite
Akreditasyon Ofisi, ardindan Kalite Koordinator Yardimcilar1 ve Kalite Koordinatorii tarafindan



incelenerek Rektér onaymna sunulmasi, siire¢ yonetiminde sahiplik ve kontrol mekanizmasinin
kuruldugunu gostermektedir. Mart 2026 tarihinde siire¢ kart1 yapisinin giincellenmesi, merkezi
stire¢ kartt formatinin olusturulmasi ve 11 yeni parametrenin eklenmesi yapilanmanin biiyiik
Olclide tamamlandigini gostermektedir.

Stireglerin etkinliginin izlenmesi amaciyla Siire¢ Veri Takip Formu gelistirilmis; siire¢ performans
gostergelerinin diizenli bi¢imde toplanmasi ve analiz edilmesi hedeflenmistir. Ayrica 2025 yili
icinde gerceklestirilen toplantilar, saha ziyaretleri ve bilgilendirme ¢alismalar ile siire¢ yonetimi
uygulamalarinin birimlerde yayginlastirilma calismalarinin siirdiigii anlasilmaktadir. Siireglerin
olusturulmasi ile siire¢ performans gostergelerinin de izlenmeye basladigi goriilmektedir. Sistemde
eksik siireglerin de tamamlanmasi ile kurum genelinde etkin bir siire¢ yonetimi yiiriitiilecegi
anlasilmaktadir. Ancak heniiz gosterge izleminin yeni basladigi, 6rnegin isten ayrilma orani gibi
gostergelerde hedeflenen diizeyden sapma olustugunda bu sonuglarin hangi kurul veya toplantilarda
ele alindig1, sapmanin nedenlerine iliskin hangi analizlerin yapildig1 ve buna bagli olarak hangi
diizeltici/6nleyici faaliyetlerin yiiriirliige konuldugu KiDR’de yeterli kanitla goriilememistir.

Kurumun akademik birimlere yonelik Egitim ve Ogretim ile Arastirma ve Gelistirme gibi temel
stiregleri tanimlamis olmasi olumlu olup, is akis semalar ile gorev, yetki ve sorumluluklara iliskin
dokiimanlarin kamuya agik web sitesinde yayimlanmayarak yalnizca kurum personelinin erisimine
acik Kalite Bilgi Yonetim Sistemi (KBYS-QDMS) iizerinden paylasilmasi, i¢ yonetim ve
operasyonel koordinasyon agisindan islevsel olmakla birlikte, seffaflik ve hesap verebilirlik
boyutlar1 bakimindan sinirlt bir uygulama olarak degerlendirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde taniml siiregler yonetilmektedir.
4. Paydas Katilinm

ic ve dis paydas katihm

2023 KAP’da kurumun gelismeye agik yonleri arasinda, dis paydaslarin siireglere katiliminin sinirl
kalmasi, paydas goriislerinin karar alma mekanizmalarina yansitilmasinin ve paydas katilimina
iligkin izleme-iyilestirme dongiisiiniin kismen isletilmesi ile i¢ paydas memnuniyet anketlerine
katilim oranlarinin diisiik olmasi hususlar1 vurgulanmustir. Izlenen donemde kurumun bu alanlarda
Oonemli bir iyilestirme cabasi icinde oldugu goriilmektedir. Nitekim 26.07.2021 tarihli Paydas
Iliskileri Yonetimi Prosediirii’niin 17.12.2024 tarihinde revize edilerek dis paydas memnuniyet
anketlerinin degerlendirilmesi ve takibinin siirece dahil edilmesi, paydas katiliminin kurumsal bir
cerceveye kavusturulmasi bakimindan olumlu bir gelismedir. Ayrica 6grenci, lisansiistii 6grenci,
mezun, akademik personel, idari personel ve dil okulu memnuniyet anketlerinin anket takip listesi
tizerinden sistematik olarak izlendigi; anket sonuglarina gére soru sayisinin azaltilmasi ve birbirini
tekrar eden sorularin birlestirilmesi gibi revizyonlarin gergeklestirildigi anlasilmaktadir. Bu
yoniyle kurum, i¢ paydas anketlerinden elde ettigi verileri dogrudan anket araglarinin
tyilestirilmesinde kullanmakta; ancak anket bulgularinin yalnizca 6l¢gme aracinin revizyonuna degil,
ayn1 zamanda siire¢ ve hizmetlerde somut iyilestirmelere nasil doniistiiriildiigtine iliskin kanitlarin
daha goriiniir hale getirilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir.

D1s paydaslar acisindan ise 2023 K AR’da belirtilen sinirlt katilim sorununun giderilmesine yonelik
olarak damisma kurullari, sektdr temsilcileri, kamu kurumlart ve is birligi yapilan kuruluslarla
toplantilar, dis paydas anketleri, is birligi protokolleri ve calistaylar yoluyla daha yaygin bir
etkilesim ag1 kuruldugu goriilmektedir. Bununla birlikte, dis paydas toplant1 tutanaklarinda yer alan
kararlarin hangi birimler tarafindan nasil aksiyona doniistiiriildiigii, bu kararlarin hangi siire i¢inde
uygulamaya alindig1 ve uygulama sonuglarinin hangi gostergelerle izlendigi mevcut kanitlardan
tam olarak anlasilamamaktadir. Benzer sekilde, i¢ ve dis paydas anketlerinden elde edilen verilerin
merkezi bir Excel takip tablosunda konsolide edilmesi ve birim i¢ degerlendirme raporlarina
yansitilmast olumlu olmakla birlikte, bu verilerin hangi 6nceliklendirme mantigiyla analiz edildigi,



hangi iyilestirme kararlarinin alindigi ve aliman kararlarin egitim-6gretim, danmigsmanlik, idari
hizmetler, miifredat giincellemeleri ve arastirma is birlikleri gibi alanlarda nasil somut ¢iktilara
donistiigii daha acgik bigimde belgelenmelidir. 2025 yili i¢inde 22 birimden toplanan 48 paydas
katillm faaliyeti, paydas etkilesimlerinin kurumsal diizeyde goriinir hale getirildigini
gostermektedir; ancak bu faaliyetlerin nicel olarak kayit altina alinmasi, tek basina etki ve etkinlik
diizeyini gostermemektedir. Bu nedenle kurumun, paydas goriislerinden dogan kararlarin izlenmesi,
uygulamaya aktarilmasi ve sonuglarinin Olg¢iilmesine yonelik kapali dongii kalite giivencesi
yaklagimini1 daha sistematik kanitlarla desteklemesi beklenmektedir.

Sonu¢ olarak kurumda i¢ ve dis paydas katilim mekanizmalarinin 6nceki raporda isaret edilen
gelismeye acik yonler dogrultusunda belirgin bicimde gii¢lendirildigi; buna karsin paydas
goriislerinin karar alma siireclerinden iyilestirme ¢iktisina doniisme mekanizmasinin, 6zellikle dis
paydas toplantilar1 ve anket sonuglar1 6zelinde, daha agik ve izlenebilir kanitlarla desteklenmesi
gerektigi degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tiim siireclerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimimi saglamak {izere
Kurumun geneline yayilmis mekanizmalar bulunmaktadir.

Ogrenci geri bildirimleri

Kurumda 6grenci geri bildirimlerinin kurumsal diizeyde degerlendirilmekle birlikte, yetki ve
sorumluluklar dogrultusunda ilgili akademik ve idari birimlerle paylasildigi; iyilestirme
calismalarinin merkezi bir yapidan ziyade birim temelli ve sorumluluk esasli olarak yiirtitiildigu
anlasilmaktadir. Bu kapsamda, s6z konusu iyilestirmelerin kurumsal diizeyde sistematik bi¢cimde
izlenebilmesini saglamak tizere Diizeltici Faaliyet (DF) Modiilu icinde “faaliyet talebi gelis
yontemi”nin tanimlanmis olmasi, geri bildirimlerin iyilestirme dongiisiine aktarilmasi agisindan
olumlu bir uygulamadir. Ayrica 2026 yili itibartyla bu siireglerin dijital takip mekanizmasi
tizerinden biitiinciil bi¢cimde izlenecek olmasi, geri bildirim—iyilestirme mekanizmasinin
kurumsallastirilmasina yonelik 6nemli bir gelisme olarak degerlendirilmektedir.

Ogrenci geri bildirimleri kapsaminda gerceklestirilen somut iyilestirme uygulamalari ise kurumda
farkli ara¢ ve kanallar iizerinden ¢esitlilik gostermektedir. Yabanci Diller Genel
Koordinatorliigii’'nde 6grencilere yonelik sistem degerlendirme ve 6gretim gorevlisi degerlendirme
anketleri yapilmis, anket sonuglari dogrultusunda proje, sinav, 6gretim iiyeleri ve internet sitesi
gibi basliklarda ne tiir iyilestirmeler yapilabilecegi konusunda toplantilar diizenlenmistir. Iletisim
Fakiiltesi’nde uluslararast 6grencilerin adaptasyon siirecinin uzadigi yoniindeki geri bildirimler
tizerine, yalnizca uluslararasi 6grencilere 6zel oryantasyon toplantist diizenlenmistir. SHMY O’da
ise 6grenci geri bildirimleri dogrultusunda Optisyenlik programindaki “Satis Teknikleri ve
Pazarlama” dersinin igerigine “miisteri iliskileri yonetimi ve e-pazarlama” konular1 eklenmistir.
Saglik Bilimleri Yiiksekokulu'nda ara ve genel sinav programlarinin taslak halleri 6grencilere
iletilmis, toplantilar ve e-posta yazigsmalari yoluyla almman geri bildirimler dogrultusunda
programlar gézden gegirilerek nihai hale getirilmis ve ilan edilmistir. SBY O biinyesinde yiiriitiilen
“Dilek—Oneri Kutusu” uygulamasi ile anonim geri bildirimler toplanmis; Mayis—Haziran 2025
doneminde alman 11 geri bildirim Boliim Kurulunda degerlendirilmis, iletisim siireglerinin
tyilestirilmesi amaciyla tiim 6grencileri kapsayan e-posta grubu olusturulmus ve alinan kararlar bu
kanal tizerinden 6grencilere geri bildirim olarak iletilmistir. Stirecin aylik degerlendirme ve geri
bildirim paylasimiyla standart uygulama haline getirilmesi de kurumsal siireklilik agisindan olumlu
bir ornektir. Ayrica yiiz ylize 6grenci goriismeleri de yapilmis, goriis ve Oneriler tutanak altina
alimmis; buna ragmen bu toplantilarin hangi somut iyilestirmelere doniistiigiiniin birim bazinda
daha acik ve izlenebilir bigimde gosterilmesi beklenmektedir.

Ogrenci karar alma siireclerine katilim boyutunda da baz: giiglii uygulamalar goriilmektedir. Kalite
Akreditasyon Ofisi ve Kalite Koordinatérliigii tarafindan gergeklestirilen toplantida, Kalite Ogrenci
Toplulugu’nda 6grenci temsiliyetinin yetersiz oldugu belirlenmis; bu dogrultuda {iniversite
biinyesindeki 6grenci kuliiplerinden temsilci/iiye dahil edilmesine karar verilmistir. Bu 6rnek,



O0grenci geri bildiriminin yalnizca hizmet ve siire¢ iyilestirmelerine degil, ayn1 zamanda katilim
yapilarinin yeniden tasarlanmasina da etki ettigini gostermektedir. Bu 6rnekler, 6grencilerden gelen
geri bildirim ve taleplerin iist karar organlarina tasinabildigini ve O6grenci odakli esneklik
mekanizmalarinin isletildigini géstermektedir.

Sonu¢ olarak, 2023 KAR’da isaret edilen diisiik katilim, geri bildirimlerin iyilestirmeye
doniismesinin belirsizligi ve yiiz yiize goriismelerde dile getirilen konularin somut ¢iktilarinin
goriintirliigii konularinda kurumun ilerleme kaydettigi anlagilmaktadir. Kurum, 6grenci geri
bildirimlerini ¢ok kanalli bigimde toplamaya, birim bazli analiz etmeye, karar siire¢lerine tasimaya
ve ¢esitli iyilestirme uygulamalarina doniistirmeye baslamistir. Kurumun geri bildirim
mekanizmalarini ¢gesitlendirdigi ve uygulamaya doniik adimlar attigi goriilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tiim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iliskin uygulamalar
izlenmekte ve dgrenci katilimina dayali bicimde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglar1 karar
alma siireclerine yansitilmaktadir.

Mezun iliskileri yonetimi

Kurumda mezun iliskilerinin gii¢lendirilmesi stratejik bir oncelik olarak ele alinmakta; mezunlarin
tiniversite ile baglarinin mezuniyet sonrasinda da siirdiiriilmesi kurumsal sorumlulugun bir pargasi
olarak goriilmektedir. Akademik birimlerde boliimlerin kendi mezunlarina ulastigi, mezunlar ile
Ogrencilerini bir araya getiren mezun deneyimlerini, kariyer gelisimlerini paylastiklar1 mezun
bulugmalar1 vb faaliyetler diizenledikleri izlenmistir. Kurum genelinde de Kariyer Merkezi
koordinasyonunda mezunlarin kariyer gelisimlerini desteklemeye, kurumsal aidiyetlerini
giiclendirmeye ve siirdirilebilir bir iletisim agi olusturmaya yonelik sistematik caligsmalar
yuritiilmektedir. 2023 KAR’da mezun izleme sisteminin uygulanmasina karsin sonuglarinin
yeterince izlenemedigine iliskin tespit dikkate alinarak mezun iletisim ve veri yonetim siirecleri
dijitallestirilmis; mezunlarin istihdam ve kariyer verilerinin analitik bigimde izlenmesine imkan
veren biitiinlesik bir yap1 olusturulmustur.

Bu kapsamda gelistirilen Mezun Bilgi Sistemi (MBS), mezunlarin istihdam durumlari, ¢alisma
alanlari, pozisyonlari, mezuniyet sonrasi ise yerlesme siireleri, egitimlerine devam durumlar1 ve

kariyer gelisimlerine iliskin verilerin sistematik olarak toplanmasini, giincellenmesini ve

raporlanmasini saglayacaktir. Sistem {izerinden elde edilen veriler fakiiltelerle paylasilmaktadir.

Ayrica mezun memnuniyet anketleri, ¢agri merkezi uygulamalari, dijital mezun karti, mezun

bulusmalar1, ¢evrim i¢i goriismeler ve kariyer etkinlikleri araciligiyla mezun geri bildirimleri

toplanmakta; bu veriler program ve birim diizeyinde iyilestirme siireclerine yansitilmaktadir. Bazi

birimlerde mezun anket sonuglarinin analiz edilerek raporlandigi, mezunlarin danisma kurullarinda
temsil edildigi ve elde edilen geri bildirimlerin siire¢ iyilestirmelerinde kullanildigr goriilmektedir.

Kurumun, 2025 KIDR’de, 2025 yil1 sonu itibari ile toplam 68702 mezunu oldugu, Mezunlar Ofisi

web sayfasinda da kurumun mezunlarinin %22’sinin Mezun Bilgi Sistemi’ne kayithh oldugu
belirtilmektedir. Bu durum gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir. Sistemin daha sistematik,

mezunlarin bliylik boliimiine ulasabilen ve dolayisi ile mezun goriislerinin de daha etkin olarak
kurumun gelismesine aktarilabilecegi bir nitelige ulasmasi onerilir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumdaki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardir.
5. Uluslararasilasma

Uluslararasilasma siirec¢lerinin yonetimi

Istanbul Medipol Universitesi’nde, 2025 yil1 itibari ile 15.170 uluslararasi 6grenci bulunmakta, bu
da toplam 6grenci sayisinin %30’unu olusturmaktadir. Kurumda uluslararasilagsma siireglerinin
yonetimi ve organizasyonel yapisinin kurumsallastigl, Uluslararasilasma Politikasi ile uyumlu



bicimde isletildigi goriilmektedir. Uluslararast Ofis ve Erasmus Kurum Koordinatorligi ile
akademik birimlerin siirece dahil oldugu ¢ok paydasl yapi, ilgili yonergeler ve Senato kararlariyla
desteklenmekte; Uluslararast  Ogrenci Komisyonunun —giincellenmis  yapisinda  6grenci
temsilcilerine de yer verilmesi katilmciligi giliclendirmektedir. Uluslararast 6grencilerin
bilgilendirilmesi, bagvuru siireclerine erisimi ve uyumlarinin desteklenmesi amaciyla WhatsApp
gruplari, sosyal medya duyurular1 ve Ingilizce web platformu gibi araclarin etkin bicimde
kullanilmasi, kurumsal iletisim ve erisilebilirlik agisindan gii¢lii yon olarak degerlendirilmektedir.
Benzer sekilde, Erasmus slireclerinin siire¢ kartlar1 ve is akislar1 tizerinden yonetilmesi, KA131
hareketliliklerinde seffaflik, esitlik ve liyakat ilkelerinin gozetilmesi, ayrica KA130, KA131,
KA171, KA220, KA3, Jean Monnet ve BIP projelerine yonelik basvuru ve ortaklik siireclerinin
sistematik yiiriitiilmesi kurumun uluslararasilagsma kapasitesini destekleyen dnemli uygulamalardir.

Kurumda, 2025 yilinda mevcut 301 Erasmus anlasmasindan 18’1 sonlandirilmis, 51 yeni stratejik
ortaklik kurulmustur. Bu baglamda antlagsmalarin gozden gecirildigi ve 6&renci geri bildirimlerinin
iyilestirmeler igin kullamldig1 anlasilmaktadir. Ayrica, KIDR’de seffaf basvuru kriterleri, diizenli
degerlendirme toplantilar1 ve dijital izleme mekanizmalar1 uygulandigr belirtilmektedir. Bu
islemlere ait kamtlarin web sayfasi ve/ya KIDR’de paylasilmas: siirecin izlenebilirligi acisindan
onerilir.

Olgunluk Diizeyi: Uluslararasilasma stireclerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Uluslararasilasma kaynaklan

Kurumda uluslararasilagsmaya ayrilan mali, fiziksel ve insan kaynaginin belirlenmis ve kurumsal
isleyise entegre edilmis oldugu goriilmektedir. Uluslararasilagsma siireclerine yonelik mali
raporlamalarin y1l igerisinde belirli periyotlarla Miitevelli Heyet ve Rektorlilk makamina
sunulmasi, kaynak kullaniminin iist yonetim diizeyinde izlenmesini miimkiin kilmaktadir.
Uluslararas1 ogrenci gelirleri ve is birliklerinden saglanan finansal katkilarin birim bazli takip
edilmesi ile 6grenci hareketliligi hibelerinin bir 6nceki yila gore %87,4 oraninda artis gostermesi,
uluslararasilagsma kaynaklarinin kullaniminda gelisim ve 6l¢eklenme egilimine isaret etmektedir.
Ayrica uluslararast 6grencilere yonelik barinma desteginin 2025-2026 akademik yilinda da
stirdiirilmesi, kiz ve erkek yurtlarinda sirasiyla 400 ve 100 kisilik kontenjan ayrilmasi,
uluslararasilagsmanin fiziksel kaynaklar boyutu ile; bunun yaninda, 2547 sayili Kanun’un 34.
maddesi ve Ek 46. maddesi kapsaminda yabanci uyruklu akademik personel istihdam edilmesi ile
2025 yilinda 12 tilkeden 34 ¢ok dilli personelin Uluslararas1 Ofis biinyesinde gérev yapmasi, insan
kaynagi agisindan uluslararasilasma kapasitesinin kurumsal olarak gii¢clendirildigini ortaya
koymaktadir.

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma kaynaklarinin  dagilimi  izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Uluslararasilasma performansi

Universitenin uluslararasilasma performansinin, stratejik planda yer alan performans gostergeleri
dogrultusunda sistematik olarak izlendigi ve Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi tarafindan
diizenli bicimde analiz edildigi goriilmektedir. izleme sonuglarma gore, 6n lisans ve lisans
diizeyinde uluslararasi 6grenci orani igin belirlenen %22 hedefinin %33 ile asildigi, uluslararasi
degisim programlariyla yurt disina giden 6grenci sayisinda 75 hedefinin 108 ile gecildigi, yurt
disindan gelen 6grenci sayisinda ise 65 hedefinin 58°de kaldig1 anlasilmaktadir. Buna karsilik,
uluslararast degisim programlarindan yararlanan 6gretim elemam sayisinda hedefe ulasildigi; yurt
dis1 aragtirmacilar i¢in misafir 6gretim tiyeligi sayisi, tam zamanli uluslararas1 6gretim eleman
sayis1 ve uluslararast uyruklu doktora sonrasi arastirmaci sayis1 gibi gostergelerde ise hedeflerin
karsilandig1r veya asildigi goriilmektedir. Bu veriler, uluslararasilasma hedeflerinin 6l¢iilebilir
gostergeler iizerinden takip edildigini ve performansin kurumsal diizeyde goriinir kilindigini



gostermektedir.

Uluslararasilasma performansina katki sunan faaliyetlerin ¢esitliligi ve siirekliligi, izleme
mekanizmasinin yerlesik ve siirdirilebilir olduguna isaret etmektedir. 2025 yilinda 103

uluslararasi egitim damigsmanlik kurumu ile is birligi kurulmasi, 48 uluslararasi etkinlige katilim

saglanmasi, farkl: tilkelerden katilimcilarla 24 toplanti gergeklestirilmesi ve Erasmus+ kapsaminda
giden-gelen hareketliliklerin diizenli bigimde yiiriitiilmesi bu ¢ergevede dikkate degerdir. Ayrica

KA171, KA220, KA3 ve Jean Monnet bagvurulari ile ikili anlagsmalarin artirilmasina yonelik
girisimler, uluslararasilasma kapasitesinin gelistirilmesine doniik planlt bir yaklasimin varligini

gostermektedir. Paydas geri bildirimleri dogrultusunda ikili anlasma sayisinin artirilmast ve yaz

donemi staj hareketliliklerinin miimkiin hale getirilmesi, iyilestirme dongiisiiniin isletildigine

iligkin somut bir kanit olarak degerlendirilmektedir.

Ancak, uluslararasilagsma faaliyetlerini yiiriiten birimlerin web sayfalarinda faaliyetlere, faaliyet
raporlarina ve is akiglarina iliskin bilgilerin yeterli diizeyde yer almamasi, seffaflik ve erisilebilirlik
bakimindan gelismeye agik bir alan olarak degerlendirilmistir. 2023 KAR’da ifade edildigi {izere,
bu birimlerin Tiirk¢e web sayfalarinda faaliyet raporlar1 ve is akis semalar1 gibi kurumsal isleyise
iliskin bilgilere rastlanilmadigi; Uluslararast Ogrenci Iliskileri Birimi sayfasinda ise yabanci aday
ogrencilere yonelik Ingilizce ve Arapga sayfalarin uygulamada oldugu, buna karsilik Fransizca ve
Portekizce gibi diger dil seceneklerinin heniiz etkinlestirilmedigi goriilmektedir. Bu durum,
uluslararasilagsma  siireclerinin  dijital — gortiniirligiiniin  ve ¢ok dilli erisilebilirliginin
giiclendirilmesine ihtiya¢ oldugunu gostermektedir.

Sonug olarak, kurumun uluslararasilagsma performansi 6l¢iilebilir gostergelerle izlenmekte, faaliyet
cesitliligi ve iyilestirme 6rnekleri ile desteklenmektedir. Ancak uluslararasilasma birimlerinin web
goriiniirliigii, faaliyet raporlarinin erisilebilirligi ve is akisi semalarinin paylasimi gibi alanlarda
gelisim ihtiyaci stirmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilagma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.



B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasarnnm, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Programlann tasarim ve onayi

Kurumda yeni program agma ve mevcut programlart giincelleme islemleri giincel mevzuata uygun
olarak yiirtitiilmektedir. Konu, ilgili akademik kurullarda goriisiilerek degerlendirilmekte, tasari
senato tarafindan onaylandiktan sonra Yiiksekogretim Kurulu'na (YOK) sunulmaktadir. Ayrica,
Kurum egitim-6gretimle ilgili ana ve alt siireglerini kurumsal diizeyde tanimlanmistir. Bu ana
stire¢ altinda “Program Tasarimi, Degerlendirilmesi ve Glincellenmesi” alt siireci tanimlanmis ve
siire¢ haritalar1 ve is akis semalar1 olusturulmustur. Bu siirecler, MEBIS’de kurum calisanlar ile
paylasilmistir.

Ders Bilgi Paketleri hazirlanmis, MEBIS ve Program web sayfalarinda Tiirkge ve Ingilizce olarak
paylasilmistir. Programlarin amag¢ ve 6grenme ¢iktilarinin, Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesi (TYC),

ulusal cekirdek programlar ve akredite programlar icin gecerli akreditasyon kriterlerine uygun

sekilde tanimlanmustir. 2023 KAR’da gelismeye acik yon olarak belirtilen AKTS dagilimlarindaki

standartliktan uzak olma durumunun Bilgi Paketleri incelendiginde giderildigi, kurum genelinde

standardize edildigi goriilmiistiir.

Program ¢iktilarinin ne olgiide gergeklestiginin izlenebilmesi i¢in Miihendislik Fakiiltesi’nde
isleyis gozden gecirilmis, detayli bir ¢alisma yapilarak iyilestirmeler uygulamaya konmus, bazi
fakiiltelerde ASOS programi kapsaminda, bazi fakiiltelerde ise manuel olarak degerlendirmeler
yapildigi izlenmistir. Bu degerlendirmelerin tiim fakiiltelere yayginlastirilarak kurum genelinde
taniml1, standart bir izleme ve iyilestirme mekanizmasinin yiirtitiilmesi gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir.

2023 yilih KAR’da giiclii yon olarak belirtilen dis paydaslarin programlarin tasarim ve onayl
stirecine katiliminin benzer sekilde devam ettigi, yapilan goriismede agilmasi planlanan programlar
icin dis paydas goriisti alinarak (6rnegin, nérobilim ve etik) program tasariminin olusturuldugu ve
gelistirildigi 6rnekleri ile ifade edilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin tasarim ve onay siirecleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Programin ders dagihm dengesi

Kurumda ders dagilimi siiregleri, 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlar1 ve mevcut is yiikleri
dikkate alinarak yiiriitilmekte; derslerin zorunlu-segmeli ve alan ig¢i-alan dis1 dengesi
gozetilmektedir. 2023 KAR’da se¢meli derslerin boliim i¢i ve boliim dist dersler oldugu ve sayisal
anlamda da sinirli oldugu saptanmistir. Kurum tarafindan bir ¢alisma yiiriitiilerek yillar i¢inde
secmeli ders sayis1 ve cesitliligi arttirilarak iyilestirilmistir. Segmeli Egitim Merkezi tarafindan
ogrenci geri bildirimleri gz Oniine alinarak programda bir iyilestirme yapilmis ve 2023-2024
Ogretim yilinda, bazi dersler her iki yariyilda da olacak sekilde, giiz yariyil1 58, bahar yar1 yil1 68
ders acilmig; 2024-2025 6gretim yilinda bu sayr giiz yartyithh 71, bahar yar1 yili 88 derse
cikarilmistir. Ogretim elemanlarinin ders yiikii, verdigi dersler ve tez danismanliklari seklinde
izlenmektedir. Web sayfasinda paylasilan Ders Bilgi Paketi’nde “ders tiirii”niin (se¢gmeli/zorunlu)
bulunmamast 6gretim planinin, ders dagilim dengesinin ve AKTS kredilerinin bir bakista
algilanmasini zorlastirmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Ders kazanimlarnin program ¢iktilaryla uyumu



Kurumda tiim programlarda ders 6grenme kazanimlari, bu kazanima hangi 6gretim yontemi ile

ulasilacagi, hangi 6l¢gme yontemi kullanilarak degerlendirilecegi ve dersin program kazanimlarina

ulasilmasina hangi diizeyde katki saglayacagi ders bilgi paketinde tanimlanmis ve paylasilmistir.

Program disindan alinan ve alana 6zgii olmayan derslerin kazanimlarinin da (yabanci dil, Tirk Dili
vb) derslerin de program kazanimlarina katkisinin eklenmesi onerilir. Ders 6grenme kazanimlarina

ulasilip ulasilmadiginin degerlendirilmesi i¢in ASOS, 2024 yilinda Tip Fakiiltesi’nde pilot bir
calisma olarak baslatilmis, ancak tiim programlarda uygulamaya konmamaistir. Baz1 programlarda

ise manuel olarak degerlendirmelerin yapildig1 belirtilmistir. Ozellikle akredite programlarda iyi

ornekler olmasina ragmen kurum genelinde tamimli bir degerlendirme tanimlanmasi ve

uygulanmasi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir. 2023 KAR’da CAP ve yan dal lisans
O0grenci sayisinin artirilmasi 6nerilmistir. Bu konuda kurumda “Cift Anadal ve Yandal Programlari

Yonergesi” giincellenmis, SHMYO, Hukuk Fakiiltesi gibi bazi programlarda CAP olanaklari
saglanmistir. Bu uygulamalarin CAP ve yan dal yapan 6grenci sayilarina etkisinin ne olduguna dair,

yillar i¢inde degisimin nasil oldugu yoniinde bir veri goriilememistir.

Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1 programlarin  genelinde program c¢iktilariyla
uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylasiimaktadir.

Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarmm
B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayal1 ders tasarimi

2023 KAR’da, AKTS is yikii dagilim tablolarinin kurum genelinde yaygin olmamasi gelismeye
acik yon olarak tanimlanmistir. Kurumda, tiim derslerin AKTS kredileri 6grenci is yiikiine dayali
olarak hesaplanmis ve web sayfasinda “Program Bilgileri” sekmesinde paylasilmistir. Derslerin
biyiilk kisminda 6grenim yontemleri ve Olgme degerlendirme yontemleri AKTS is yiiki ile
eslestirilmis olsa da bazi derslerde “performans gorevi” gibi uygulamaya dayali 6l¢me yontemlerin
AKTS olarak yansitilmadigi goriilmiistiir. Yaz staji gibi uygulamalar da AKTS is yiikiine dahil
edilmistir. Ayrica, Bilgi paketinde belirtilen AKTS kredilerinin 6grenci is yiikii olarak gergekliginin
izlenmesine yonelik iiniversite genelinde ogrencilere dijital ortamda AKTS Is Yiikii Anketleri
uygulanmis, degerlendirilmis, var olan AKTS ile karsilastirilarak bazi programlarda (6rnegin, Dis
Hekimligi Fakiiltesi) giincellemelere gidilmistir. Bu sekilde ogrenci gorisiiniin alindigr bir
uygulama Kurumun gii¢lii bir yoniidiir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gére ders tasarimi
giincellenmektedir.

Programlann izlenmesi ve giincellenmesi

Kurumda dis paydas toplantilari, ders degerlendirme anketleri ve i¢ paydaslarin goriisleri ile egitim
programlar1 izlenmekte ve degerlendirilmektedir. D1s paydaslarin goriisleri alinarak (Biyomedikal
Miihendisligi, SHMY O) dersler igerikleri ve ders planlarinda iyilestirmeler yapilmaktadir. Program
ciktilar1 mezun goriisleri alinarak gozden gegirilmekte ve iyilestirilmektedir (SHMY O). Diizenli
olarak ders degerlendirme anketleri yapilarak geri bildirim alinmakta ve birim kurullarinda
degerlendirilmektedir.

2023 KAR’da Kurumda tiim egitim programlarim1 kapsayarak yiiriitiilen 6lgme degerlendirme
siireci bulunmasi, kurumun gii¢lii yan olarak belirlenmistir. Olgme degerlendirme yontemleri tiim
dersler i¢in tanimlanmis ve bilgi paketinde paylasilmistir. Ayrica Akademik Sinav Otomasyon
Sistemi (ASOS) bazi birimlerde uygulamaya alinarak sinav analizleri yapilmaya ve raporlanmaya
baslamistir. Sistemin genisletilerek tiim tiniversiteye yayginlasma ¢alismalar siirdiiriilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Program c¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaslarin
goriisleri de alinarak gilincellenmektedir.



Egitim ve 6@retim siireclerinin yonetimi

Kurumda egitim ve Ogretim siiregleri Rektor ve egitim-6gretimden sorumlu Rektor
Yardimcisi’ndan olusan iist yonetimin koordinasyonunda yiriitiilmektedir. Egitim ve Ogretim
faaliyetlerinin etkin sekilde yiirtitiilmesini desteklemek amaciyla Siire¢ Calisma Grubu yeniden
yapilandirilmis, Egitim-Ogretim ana siireci ile alt alt siiregler tammlanmustir. Siireglerin yonetimi
icin Siirec Yonetim Sistemi (SYS-Ensemble) kullanilmaya baslamistir. Ayrica Ogrenme ve
Ogretme Degerlendirme Merkezi (IMODEM) kurularak siirece destek saglanmustir.

2023 KAR’da Ust yonetimin siirecin her noktasinda bulunmasi ve hakim olmasi kurumun giiclii
yoni olarak ifade edilmistir. Yonetim degisikligi sonrasinda da {ist yonetimin egitim siireglerine
hakimiyeti, destegi ve gelistirmeye yonelik ¢abalar1 giiclii olarak devam etmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve 6gretim yonetim sistemine iliskin uygulamalar izlenmekte
ve izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Ogretim yontem ve teknikleri

Kurum, o6grenci merkezli 6grenme yaklasimlarimi benimsemekte ve bunlari cesitli 6gretim
yontemleriyle uygulamaktadir. Uygulamali egitim, proje tabanli 6grenme, grup calismalari, 6dev,
vaka caligsmasi gibi yontemlerin bir¢ok birimde kullanildigi ders bilgi paketlerinde goriilmektedir.
2023 KAR’da teorik derslerin yogun oldugu birimlerde 6grenci merkezli 6gretim yontem ve
tekniklerin uygulanmamasi gelismeye acik yon olarak tanimlanmistir. Uygulamaya dayanan Tip
Fakiiltesi, Dis Hekimligi Fakiiltesi, Giizel Sanatlar Tasarim ve Mimarlik gibi fakiiltelerde
uygulamalarin ve 6grenci merkezli yontemlerin kullanildigi goriilmektedir. Bu kapsamda Tip
Fakiiltesinde “Akran Egitici Projesi” ile Donem VI 6grencilerinin daha 6nceki donem 6grencilerine
mentorluk yapmasi ve bu sekilde egitim ve 6l¢me-degerlendirme siireglerinde aktif rol almasi
saglanmistir. Hukuk Fakiiltesi’nde de bir grup 6grenci ile uygulamali tahkim egitim programi
yapilmistir. iletisim Fakiiltesi, Insan Bilimleri Fakiiltesi gibi teorik derslerin daha yogun oldugu
birimlerde bilgi paketleri incelendiginde daha ¢ok anlatim ve soru-cevap seklinde simif igi
tartismalarin 6grenim teknigi olarak kullanildigr goriilmiistiir. Ogrenci merkezli 6grenim acisindan
cabanin oldugu ancak teorik derslerin yogun oldugu birimlerde bu ac¢igin devam ettigi
gozlenmistir.

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimli
stirecler dogrultusunda uygulanmaktadir.

Olcme ve degerlendirme

Kurumda 6l¢me ve degerlendirme siirecleri, “Ol¢me ve Degerlendirme Y onergesi” dogrultusunda
yurttilmektedir. Dersleri 6lgme-degerlendirme yontemleri ders bilgi paketinde tanimlanmustir.

Uygulamal1 egitimlerde performans degerlendirmesinin standardizasyonu amaciyla “Mesleki
Uygulamalar Olgme ve Degerlendirme Rehberi” hazirlanmistir. 2023 KAR’da Olgme ve
degerlendirme araglarinin ders kazanimlar1 ve program yeterlikleri ile iliskilendirilmemesi

gelismeye acik yon olarak tamimlanmistir. Bu konuda kurumda Akademik Sinav Otomasyon
Sistemi (ASOS) uygulamaya alinmis, 6ncelikle Tip Fakiiltesi’nde pilot uygulama olarak baslamis
daha sonra kurum i¢inde yayginlastirilmaya baslanmis, 2025 yilinda ASOS kullanan birim sayisi
13, program sayist 50'ye yiikselmistir. ASOS ile sinav sonrasi detayli raporlamalar yapilarak sinav
degerlendirilebilmektedir. Bu sekilde ders kazanimlar1 ile 6l¢gme araglart iliskilendirilebilmekte ve

hangi oranda ders kazanimina ulasildigi hesaplanabilmektedir. ASOS kullanmayan bazi birimlerde
(6rnegin, SBF-Odiyoloji) manuel olarak 6l¢gme araglar1 ile ders kazanimlar1 eslestirilmektedir.
ASOS’un uygun olan diger birimlere de yayginlagtirilmasi onerilir.



Olgunluk Diizeyi: Ogrenci merkezli 6l¢me ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢
paydaslarin katilimiyla iyilestirilmektedir.

Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin tamnmasi ve kredilendirilmesi

Kurum, 6grenci kabulii, onceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi siireclerini seffaf,
sistematik ve mevzuata uygun bi¢imde yiriitmektedir. Ayrica, ulusal ve uluslararasi 6grenci
hareketliliginde kredi kaybin1 Onlemeye yonelik uygulamalari siireglerine entegre etmistir.
Universiteye Ogrenci kabulii, YOK ve iiniversitenin ilgili yonetmelikleri dogrultusunda
gerceklestirilmektedir. Onceki 6grenmenin tamnmasi ve kredilendirilmesi yalniz “muafiyet” ve”
intibak” 1ile iliskilendirilmistir. Kurum i¢i ve kurum disindan gelen talepler “Yatay Gegis
Yonergesi” kapsaminda yiirtitiilmektedir. Bagvuran 6grencilerin daha 6nce aldiklar1 dersler, stajlar
ve akademik kazanimlar ilgili akademik birimlerde olusturulan komisyonlar tarafindan ders igerik
uyumu, kredi esdegerliligi ve AKTS uyumu agisindan degerlendirilerek muafiyet ve intibak
islemleri yapilmaktadir. Ancak, mikro-kredilendirme sistemleri ya da serbest &grenme (non-
formal/informal yollarla edinilmis bilgi ve beceriler) kapsaminda tanima ve kredilendirme
uygulamalarina dair bir 6rnege rastlanmamastir.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin
stiregler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Kurum, yeterliliklerin sertifikalandirilmas1 ve diploma siireclerini YOK mevzuatina uygun olarak
yliriitmektedir. Mezunlarina diplomalariyla birlikte Diploma Eki sunarak, uluslararasi taninirlik ve
seffaflik saglamayr amag¢lamaktadir. Mezuniyet, sertifikalandirma ve diploma siireglerine yonelik
ayrintili islemler “Diploma, Diploma Eki ve Diger Mezuniyet Belgeleri Y 6nergesi’ne uygun olarak
ylriitiilmektedir. Mezuniyet durumundaki 6grencilerin gerekli AKTS yiikiinii tamamlamalari, staj
ve uygulama kosullarim1 yerine getirmeleri ve program yeterliliklerini saglamalar1 temel kriterler
olarak uygulanmaktadir. Ogrencilerin durumlar1 Ogrenci Bilgi Sisteminde kontrol edildikten sonra
ilgili akademik birim kurullarinca karara baglanmaktadir. Kurum ayrica, dgrencilerin akademik
gelisimlerini desteklemek amaciyla Cift Anadal (CAP) ve Yandal programlar1 sunmaktadir. 2025
ogretim yili icinde CAP ile ilgili mevzuat giincellenerek olanaklarin genisletilmesi yoniinde
calismalar yiriitiilerek sistem iyilestirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siiregler iyilestirilmektedir
3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri

Ogrenme ortam ve kaynaklan

Kurumda egitim-6gretim faaliyetlerinin etkin sekilde yiiriitiilmesini desteklemek amaciyla sinif;
laboratuvar, stiidyo, klinik uygulama alanlar1 ve kiitiiphane gibi 6grenme ortamlar: ile basili ve
dijital 6grenme kaynaklar1 ogrencilerin kullanimina sunulmaktadir. 2023 KAR’da 6grencilerin
calisma alanlarimin (kiitiiphane ve okuma alanlar1 gibi) 68renci sayis1 da goz Oniine alinarak

arttirilmast onerilmistir. Kurum, 2025 yili itibari ile 4500 oturma kapasitesi olan, 11172 m2°lik
kiitiphane alanina sahiptir. 100.741 basili kitap, 1.048.575 e-kitap, 105.178 e-dergi, 42 veri tabani
tiyeligine bulunmaktadir. Kiitliphane 7/24 hizmet vermektedir. 2023’ten giiniimiize dek egitim
ortam ve kaynaklarinin her yil biiyliyerek kapsaminin genisletildigi izlenmistir. Kurumun
ogrencilerin kiitliphane hizmetlerinden memnuniyetini 6l¢tiigii web sayfasinda anketler sekmesinde
2022 yilina ait “Kiitiiphane Hizmetleri Degerlendirme Anketi” sonucu yer almaktadir. Bu anketin
yenilenmesi ve kullanicilardan geri bildirim alinarak iyilestirmelere yansitilmasi 6nerilir.

Ayrica 2023 KAR’da gelismeye acik yan olarak belirtilen laboratuvar ve klinik uygulamalarin bazi



birimlerde artan 6grenci sayisini karsilayabilecek kapasitede olmayisi, bazi birimlerde (Psikoloji
boliimii) fiziksel olarak karsilansa da genel olarak cesitli egitim arag ve gerecleri arttirilarak , dijital
ve teknolojik alt yapr gii¢lendirilerek ve randevu sistemleri kullanilarak iyilestirmeler yapilmus,
Ogrencilerin uygulama alanlarindan daha efektif olarak yararlanacak sekilde “6grenci-kapasite”
dengesi olusturulmustur.

Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve
iyilestirilme yapilmaktadir.

Akademik destek hizmetleri

2023 KAR’da 6grencilerin akademik sorunlarinin ¢éziimiinii, kariyer planlamalarin1 ve bilimsel
arastirmalarin1 destekleyen akademik danigsmanlik yaklasiminin {iniversitede benimsenmis olmasi
giiclii yon olarak belirtilmistir. Bu isleyis benze sekilde devam etmektedir. Kurumda akademik
damismanlik islemleri “On Lisans/Lisans Ogrenci Damsmanligi Yonergesi” kapsaminda her
Ogrenciye bir danisman atanarak yiiz yiize ve/veya cevrim i¢i erisimle yiiriitiilmektedir. KAR’da
Akademik danismanlik alan 6grencilere yonelik memnuniyet anketlerinin yeterince yapilmamasi da
gelismeye acik yan olarak belirtilmistir. Kurumun 2025 KIDR’inde 2020 yilindan itibaren diizenli
anketlerin yapildig1 belirtilmis ve 2025 yilinda lisans dgrencilerinin akademik danigmanliktan genel
memnuniyetinin  %63o0larak belirtilmistir. Web sayfasinda 2020-2023 wyili anket sonuglar
bulunmaktadir. KIDR ve web sayfasindaki sonuglar ele alindiginda akademik danismanlik 6grenci
memnuniyetinin lisans diizeyinde %59.4 - %63.8 bandinda degistigi, mezuniyet sonrasi egitimde
1se memnuniyetin %95'e yiikseldigi izlenmektedir. Lisans diizeyi akademik danismanliga yonelik
O0grenci memnuniyeti sonuglari da ele alinarak daha fazla iyilestirme faaliyetlerine gereksinim
oldugu goriilmektedir.

Kurumda Kariyer Merkezi 6grencilerin kariyer planlamalarina destek olan uygulamalar ve
egitimler gerceklestirmektedir. Ozgegmis hazirlama, miilakat teknikleri gibi konularda hem grup
egitimleri ile hem de bireysel olarak destek saglanmaktadir. Ogrenci memnuniyet anketi
kapsaminda  merkezin  uygulamalar1  degerlendirilmektedir.  Anket  sonuglarmmin  ve
degerlendirmelerin web sayfas1 veya KIDR’de paylasilmasi hizmetin degerlendirilebilmesi
acisindan Onerilir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iliskin
uygulamalar izlenmekte ve 6grencilerin katilimiyla iyilestirilmektedir.

Tesis ve altyapilar

Kurumda 1800 kisilik kiz ve 556 kisilik erkek yurtlari; her yerleskede yemekhane ve kantinler
bulunmaktadir. Yemekhane ve servis ulasim hizmeti 6zel firmalardan hizmet olarak alinmaktadir.

2023 KAR’da tniversite yerleskelerinde giincel kosullara uygun yemekhane, teknoloji donanimli
calisma alanlari, bilisim hizmetleri ve gii¢lii bir uzaktan egitim altyapisinin olmasi ile yerleske
igerisinde sosyallesme imkanlarinin 6grencilerin ihtiyaglari gozetilerek tasarlanmis olmasi giiglii
yonler olarak tanmimlanmistir. Var olan alt yapimin gelistirilmesine yonelik ¢alismalar

yirttilmiistiir. Yerleskelerde sunulan tesis ve alt yapilara yonelik memnuniyet 6grenci, akademik
ve idari personele yapilan anketler ile 6l¢tilmektedir. Ulasimda yeni servis giizergahlar1 belirlenmis,
yemekhanelerde ticretsiz kahvalti, ek ikramlar gibi iyilestirmeler yapilmistir. Medipol Yardim
Masast (MYM) platformu tam olarak kullammma alinmig, alt yap1 ve tesislere yonelik
kullanicilardan gelen taleplerin bu platform aracilig: ile toplanmasi, degerlendirilmesi saglanarak
diizenlemeler yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapimin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaclar dogrultusunda
tyilestirilmektedir.

Dezavantajh gruplar



Kurum, dezavantajli 6grenci gruplarina sunulacak hizmetlerin gergevesini tanimlayan “Engelli
Ogrenci Politikasi”m belirlemistir. Kurum genelinde Engelli Ogrenci Ofisi olmas1 yani sira bazi
fakiiltelerde de (6rnegin, Saglik Bilimleri Fakiiltesi) temsilci veya komisyonlar olusturularak birim
bazinda destekler saglanmaktadir. 2023 K AR’da dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin
(engelli, yoksul, azinlik, gogmen vb.) egitim olanaklarina erisiminin esit diizeyde saglanmas1 gii¢lii
yon olarak belirtilmistir. Kurum bu baglamda “akran destek ogrencisi” uygulamalar1 yapmakta,
sinavlarda ek siire taninmasi, biiylitiilmiis punto ile sinav materyali hazirlanmasi, okutman destegi
saglanmasi gibi uygulamalar ile 6grencilere destek vermektedir.

KAR’da, engelli 6grenciler i¢in kiitiiphanenin erisilebilirliginin yeterli olmamasi ise gelismeye agik
yon olarak tanimlanmistir. 2025 yilinda, gorme engelli 6grencilerin akademik kaynaklara daha
kolay erisiminin saglanmasi i¢in gdorme engelli destek istasyonunun daha aktif kullanilmasim
saglayan bir yeniden konumlandirma yapilmistir. 2026 yilinda da bu istasyonun sayisinin ikiye
cikarildigr ve teknolojik alt yapisinin daha iyi oldugu bilgisi edinilmistir. Yapilan iyilestirmeler
hakkinda “Engelli Ogrenci Memnuniyet Anketi” yolu ile geri bildirim alindigi ve 2022 yilinda
%353.6 olan memnuniyet oraninin 2025 yil1 itibari ile %84.6’ya yiikseldigi goriilmiistiir.

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar
izlenmekte ve dezavantajli gruplarin goriisleri de alinarak iyilestirilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Kurumda sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler Saglik Kiiltir ve Spor Daire Bagkanligi
koordinasyonunda 6grenci topluluklar ile gergeklestirilmektedir. 2025 yili itibari ile 6grenci
kultibii sayis1 134, 6grenci kuliipleri tarafindan gergeklestirilen faaliyet sayis1 da 664 tiir. 2025 yili
icinde Ogrenci kuliiplerinin ¢esitli islemlerini dijital ortamda gerceklestirebilecegi Elektronik
Saglik Kiltiir ve Spor Sistemi (E-SKS) kurulmus, 2025 il itibari ile pilot ¢alismalar1 aktif
ogrenci kuliipleri 6grencileri ile gergeklestirilmis, eksikler belirlenmis, belirlenen eksiklikler ilgili
yazilim firmasma iletilmek sureti ile sistemin gelistirme ¢alismalar1 siirdiiriilmeye devam
etmektedir. 2023 KAR’da kuliip faaliyetlerinin ofis ¢alismalari i¢in tahsis edilmis fiziki mekan ve
donatilara ihtiya¢ oldugu belirtilmistir. 2024 ve 2025 KIDR’de fiziksel mekan gelisimine yonelik
bir veriye rastlanmamustir. Bu nedenle bu alamn gelismeye agik yon olarak devam ettigi kanaatine
varilmistir. KAR’da ayrica, 2024-2025 Egitim- Ogretim yil igin kuliip siirekliligi ve etkinlik
basarilarinin performansinin 6lglimlenmesinin planlandigi kurum tarafindan ifade edilmistir
denilmektedir. E-SKS ile bu konuda bir ilerleme kaydedilmis olsa da heniiz tiim kuliip
faaliyetlerinin degerlendirilebilecegi asamaya gelmemistir.

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalart izlenmekte,
ithtiyaglar/talepler dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

4. Ogretim Kadrosu

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Kurumda o6gretim elemanlarimin atama, yiikseltme ve gorevlendirme siiregleri 2547 Sayili
Yiksekogretim Kanunu, ilgili yonetmelikler ve "Medipol Universitesi Akademik Yiikseltme ve
Atanma

Yonergesi” ile “Yabanci Uyruklu Ogretim Elemam Istihdamryla Ilgili Usul ve Esaslar”
cergevesinde yiiriitmektedir. Akademik kadro talebi, birim diizeyinde yapilan ihtiya¢ analizleri
gerekeelendirilerek rektorliige iletilmekte ve degerlendirme sonrast ilana c¢ikilarak siireg
yiritilmektedir. 2023 KAR’da “Kurum vizyonunun arastirma {iniversitesi olmak olarak
belirlenmesine ragmen kurumun politikalar1 ile uyumlu atama ve yiikseltme yOnergesinin
bulunmamas1” gelismeye acik yon olarak belirtilmistir. Bu konuda Kurum tarafindan, 2024 yilinda



“Akademik Yiikseltme ve Atanma Y Onergesi” giincellendigi ve akademik personel memnuniyet
anketleriyle atama-yiikseltme siirecinin degerlendirildigi ifade edilmistir. Ancak gerceklestirilen
islemlerin kurumun politikasina hizmet edecek ve bu politikayr gii¢lendirecek nitelikte olmadigi
izlenmis, gelismeye agik yon olarak devam ettigi goriilmistiir. 2025 KIDR’de yabanci uyruklu
ogretim elemanlarin istihdaminda YOK mevzuatina uygun hareket edildigi, ayrica 6gretim
elemani ihtiyacinin karsilanamadigi durumlarda veya 6zel uzmanlik gerektiren derslerde, 2547
saylli Kanun’un 31., 40/a ve 40/d maddeleri uyarinca kurum disindan ders saat ticretli 6gretim
elemani gorevlendirildigi ve 2024-2025 egitim-6gretim yil1 itibartyla 543 ders saat {icretli 6gretim
eleman1 gorevlendirildigi belirtilmektedir. Ancak bu sekilde gorevlendirilen 6gretim elemanlarinin
yil/yartyil sonunda performans degerlendirmelerinin yapildigina yonelik kanit gériilememistir.

Kurumda ders gorevlendirmelerinde egitici uzmanlik alanlar1 ile verdikleri dersler arasinda uyum
gozetilmekte, gorevlendirme asamasinda diploma, 6zge¢mis ve ilgili akademik belgeler talep
edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun tiim alanlar i¢in tanimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve
gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise
alinmasi, atanmasi, ylikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Kurumda, akademik personele yonelik kurumsal uyum siirecini desteklemek amaciyla “Dijital
Oryantasyon” ve egitici yetkinliklerinin gelistirilmesi icin “Egitici Egitimi” programlari
yuritiilmektedir. Akademik Oryantasyon, Enocta sistemi iizerinden online olarak yiiriitiilmekte ve
kurum tarihgesi, bilgi giivenligi, sosyal yasam, kalite, bilgi sistemleri ve otomasyonu (EBYS)
konularin1 kapsamaktadir. 2023 KAR’da “Ogrenci merkezli 6grenme, dgretme ve degerlendirme
stireglerine yonelik egiticinin egitimi seminerlerinin diizenli ve periyodik bir sekilde yapilmamas1”
ve “kurumun tamamina yayilan ve 6gretim yetkinlikleri gelisimini takip ve analiz eden tanimli bir
mekanizma gozlemlenememis” olmasi gelismeye agik yon olarak belirtilmistir. Bu kapsamda
egitici egitimi programi, 2025 yil1 itibari ile online olarak tiim y1l boyunca ulasilabilecek nitelikte
ve ¢ok sayida egitim konularimi kapsayan bir platform sekline getirilmistir. Ayrica 2024 yilinda
Enocta sistemine gegirilerek daha kapsamli raporlamalar yapilabilir hale doniistiiriilmistiir. 2025
KIDR’de de belirtildigi sekilde ve eklenen kanitlardan bu sisteme 2918 kisinin kaydoldugu ancak
271 kisinin hedeflenen programi “Basarili” olarak tamamladigi goriilmektedir. Kurum genelinde
temel egitici egitimi programi olarak tanmimlanmis bu sistemin etkin kullanimina yonelik
degerlendirme ve iyilestirme kanitlar1 goriillememis, gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.
Ayrica, programin ihtiya¢ analizleri yapilarak ve katilimci geri bildirimleri alinarak giincellenmesi
ve yapilandirilmasi 6nerilir. Bunun yanm sira, 6gretim yetkinligi gelisimine yonelik faaliyetlerinin
Ogretim kalitesi {lizerindeki etkisine iligkin somut ¢iktilarin da yeterince ortaya konmadigi
goriilmektedir. Egitim sonrasit kazanimlarin 6grenci geri bildirimleri ya da akademik basari
gostergeleriyle iliskilendirilmedigi, 6gretim elemanlarinin bireysel gelisim planlarinin kurumsal
1zleme sistemlerine entegre edilmedigi sdylenebilir. Bu durum, siirekli iyilestirme siireclerinin daha
yapilandirilmis bigimde isletilmesine ihtiya¢ oldugunu gostermektedir.

Ogretim elemanlarinin mesleki gelisimine kurumda diizenlenen ulusal ve uluslararas1 akademik
etkinlikler de destek olmaktadir. 2025 yilinda kurumda 5°1 uluslararasi olmak tizere 37 bilimsel
toplant1 gerceklestirilmistir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek
tizere uygulamalar vardir.

Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme

2023 KAR’da “Universitedeki o6gretim elemanlarinin dgrenme ve oOgretme ortamlarindaki
performanslar1 i¢in takdir ve odiillendirmelerine yonelik izleme ve iyilestirme calismalarinin



olmayis1” gelismeye acik yon olarak belirtilmistir. Kurumda” Akademik Performans
Degerlendirme Y 6nergesi” 2026 yili basinda giincellenmis, arastirma yani sira egitim ve hizmet
faaliyetlerinin de tesvik edilerek 6diillendirilecegi planlamalarin 2026 y1l1 igcinde gergeklestirilecegi
KIDR’de ifade edilmistir.2026 yil1 i¢inde yonerge kapsaminda egitim faaliyetlerine yonelik izleme
yapildigr belirtilse de egitim-6gretim performansinin takdir-tanima ve 6diillendirilmesine yonelik
kurum geneline yayginlasmis bir uygulama goriilememistir. Bu konudaki gelismeye agik yon
benzer sekilde devam etmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve odiillendirme mekanizmalarinin; yetkinlik temelli, adil ve seffaf
bicimde olusturulmasina yonelik planlar bulunmaktadir.



C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arasgtirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Arastirma siireclerinin yonetimi

Istanbul Medipol Universitesi’nin arastirma siireglerini 2022—2026 Stratejik Plam, arastirma-
gelistirme politikas1 ve kurumsal arastirma yonetim yapisit dogrultusunda yiiriittiigti anlagilmistur.
Kurumun aragtirma-gelistirme yaklasiminda yenilikgilik, girisimcilik, teknoloji transferi,
uygulamali bilimlere katki, toplumsal fayda ve endiistri ile is birligi boyutlarinin 6ne ¢iktig
goriilmektedir. Kurumun 2025 yilinda Yiiksekogretim Kurulu tarafindan arastirma tiniversitesi
aday1 olarak izleme siirecine dahil edilmesi, Ar-Ge siireglerinin kurumsal oncelik diizeyini artiran
ve arastirma yonetim yapisinin daha sistematik, veri temelli ve performans odakli isletilmesini
gerektiren onemli bir gelismedir. 2025 KIDR’de sunulan bilgiler ve ¢evrim ici saha ziyaretinde
yapilan agiklamalar dogrultusunda, kurumun arastirma politikasi, tesvik mekanizmalari, siire¢
haritasi, performans izleme sistemi ve arastirma kaynaklarini arastirma tiniversitesi gostergeleriyle
uyumlu hale getirmeye yonelik ¢alismalar yurtittigt goriilmiistir.

Kurumda arastirma faaliyetleri, arastirma ve gelistirmeden sorumlu Rektdr Yardimcisi
koordinasyonunda; Teknoloji Transfer Ofisi, Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonu, Saglik
Bilim ve Teknolojileri Arastirma Enstitiisii, TEKMER, Uygulama ve Arastirma Merkezleri ve
akademik birimler aracihignyla yiiriitiilmektedir. 2025 KIDR’de, Medipol Bilimsel Arastirma
Merkezi’nin kurulmasi, tiniversite-sanayi-kamu is birlikleri kapsaminda kiimelenme faaliyetlerinin
yirtitiilmesi, TTO paydas iliskilerinin izlenmesi ve is birligi siire¢lerine iliskin s6zlesme/protokol
dokiimanlarinin KBY S’de yayimlanmasi gibi gelismelere yer verilmistir. Bu gelismeler, aragtirma
stireclerinin  dis paydas 1iligkileri, is birligi ve ticarilesme boyutlariyla desteklendigini
gostermektedir

Kurumda Ar-Ge organizasyon yapisinin tanimlandigi, arastirma siireglerinde gorev alan birim ve
yapilarin gorev, yetki ve sorumluluklarimin yazili hale getirildigi goriilmektedir. 2025 yihi
icerisinde farkli arastirma ve uygulama birimlerine iliskin dokiimanlarin yayimlanmasi ve revize
edilmesi, aragtirma siireglerinin dokiimantasyon ve kalite gilivence sistemiyle iliskilendirilmesi
bakimindan olumlu bir gelismedir. Bununla birlikte, bu dokiiman giincellemelerinin siire¢
performansi, karar alma ve iyilestirme ¢iktilartyla iliskisinin daha goériiniir bicimde izlenmesi
onerilir.

2025 KIDR’de, arastirma politikalarmin giincel arastirma ekosistemi, stratejik plan hedefleri ve
arastirma tniversitesi adaylig1 siireci dogrultusunda gozden gegirilmeye baslandigi ve Egitim,
Arastirma ve Diger Kurumsal Politikalar Komisyonunun bu siirecte rol aldig: ifade edilmistir. Bu
calismalar sonucu, ilgili birimlerin katilimiyla toplantilar yapildigi ve politika metninin
gelistirilmesine yonelik goriislerin degerlendirildigi politikalarin giincellendigi goriilmiistiir.

Aragtirma siire¢lerinin yonetimi agisindan 6nemli gelismelerden biri, arastirma siire¢ haritasinin
giincellenmesidir. Ayrica birim bazli siire¢ basliklarinin belirlendigi, siire¢ taslaklarinin ilgili
arastirma birimlerinin goriisleri dogrultusunda gelistirildigi izlenmistir. Bununla birlikte, siire¢
kartlar1 ve performans gostergelerinin tiim arastirma birimlerinde standart bigimde isletilmesi ve
izleme sonuglarinin karar alma ve iyilestirme siireclerine yansitilmasi gelismeye agik yon olarak
degerlendirilmistir

2023 KAR’da gelismeye acik alan olarak belirtilen Uygulama ve Arastirma Merkezlerinin
kurumsallasmas1 konusunda ilerleme saglandign goriilmektedir. KIDR’de sunulan bilgiler ve
cevrim i¢i saha ziyaretinde yapilan aciklamalar dogrultusunda, UAM’lara iliskin misyon-vizyon,
yonetim kurulu ve danisma kurulu bilgilerinin web ortaminda goriiniir hale getirildigi; merkezlerin
UAM Koordinatorliigii catist altinda daha biitiinciil bir yapiya kavusturuldugu anlasilmstir.



Toplant1 kararlariin  web sayfasinda yayimlanmasi, merkez faaliyetlerinin izlenmesi ve
toplanti/karar takip mekanizmalarinin giliclendirilmesi, kurumsallasma ve seffaflik agisindan
olumlu degerlendirilmistir. Bununla birlikte, planli biitge uygulamasinin ve paydas danisma
kurullarindan alinan geri bildirimlerin faaliyet planlarina, karar kayitlarina ve iyilestirme
uygulamalarina etkisinin uygulama sonuglar1 {izerinden daha acik gosterilmesi gelismeye agik yon
olarak degerlendirilmistir.

Son {i¢ akademik yila iliskin UAM faaliyet verileri, merkezler arasinda aktiflik diizeyi bakimindan
farkliliklar bulundugunu gostermektedir. Stirekli Egitim, Uzaktan Egitim, Siirdiiriilebilir Kalkinma
ve Saglik Sistemleri gibi bazi merkezlerde diizenli faaliyet yiiriitiildiigli; buna karsilik bazi
merkezlerde faaliyet sayilarinin sinirli kaldigi veya baz1 yillarda faaliyet bulunmadigi goriilmiistiir.

Bu nedenle aktifligi diisitk merkezler i¢cin hedef, faaliyet plani, izleme gostergesi ve iyilestirme
aksiyonlarinin daha sistematik bigimde izlenmesi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Merkezlere 6zgii planl biitce yonetimi konusunda “Merkezler Ozel Biit¢e Taslagi’nin hazirlandig
ve merkez Ozelinde biitge takibi icin altyap1 olusturulmaya baslandigi kurum tarafindan sunulan
kanit dosyasinda goriilmistiir. Ancak uygulamanin kismi ilerleme diizeyinde oldugu dikkate
alindiginda, performansa dayali biitce tahsisi modelinin uygulama sonuglariyla birlikte
izlenmesi gelismeye acik yon olarak degerlendirilmistir.

Kurumda arastirma faaliyetlerinin izlenmesi ve veri temelli yonetilmesi amaciyla AVESIS yaninda
kullanilan Akademik Performans Sistemi’nin gelistirilerek kullanima alinmasi, yayin, proje, patent
ve diger akademik ciktilarin kurumsal diizeyde izlenmesi bakimindan olumlu degerlendirilmistir.
Sistemin arastirma ydnetimine etkisinin birim bazli performans analizleri, hedef ger¢eklesmeleri ve
tyilestirme kararlar1 izerinden daha goriiniir hale getirilmesi 6nerilir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda arastirma siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin iglerligi
ile iligkili sonuglar izlenmekte ve dnlemler alinmaktadir.

Ic ve dis kaynaklar

Istanbul Medipol Universitesi’nin arastirma-gelistirme faaliyetleri igin fiziki, teknik ve mali kaynak
olusturma konusundaki kurumsal sahiplenmesini stirdiirdigii goriilmiistiir. 2023 KAR’da giicli

yon olarak belirtilen TTO, BAP ve SABITA merkezli arastirma kaynaklar1 yapisinin 2025 yilinda
da devam ettigi; arastirma kaynaklarinin stratejik plan hedefleri, arastirma kapasitesinin artirilmast,

dis kaynakl1 projelerin yayginlastirilmasi, uluslararasilagsma ve ¢ok disiplinli arastirmalarin tesviki

dogrultusunda planlandig1 anlasiimaktadir. Kurumun YOK tarafindan aday arastirma iiniversitesi

olarak gosterilmesi, arastirma kaynaklarinin daha stratejik ve performans odakli yonetilmesi

bakimindan 6nemli bir gelismedir.

Kurumda arastirma-gelistirme biit¢esinin lisansiistii burslar, BAP destekleri, yayin tesvikleri,
kiittiphane ve veri tabani giderleri, fikri miilkiyet giderleri, arastirmaci hareketlilik destekleri ve Ar-
Ge amagli akademik personel giderleri gibi kalemler tizerinden izlendigi goriilmektedir. BAP
destekleri, desteklenen proje sayilari, bilimsel etkinlik katilim destekleri, dis kaynakli proje
biit¢eleri, yayin tesvikleri ve fikri miilkiyet giderleri gibi gostergelerin yillik bazda takip edilmesi,
arastirma kaynaklarinin izlenmesine yonelik kurumsal bir mekanizmanin bulundugunu
gostermektedir. 2025 KIDR’de kurum biinyesinde Uygulama ve Arastirma Merkezleri,
laboratuvarlar ve SABITA min arastirma altyapisina katki sundugu, TTO biinyesindeki prototipleme
laboratuvarlarinin ise akademisyenler, girisimciler ve dis paydaslar i¢in destekleyici bir kaynak
olusturdugu belirtilmistir. TTO laboratuvarlarinin girisimciler, akademisyenler ve 6grencilerden
gelen tasarim ve iiretim taleplerini karsilamasi, arastirma altyapisinin aktif kullanimina iliskin
olumlu bir 6rnek olarak degerlendirilmistir.

BAP desteklerinin artirilmasi, kurumun arastirma kaynaklarim1 giiclendirme yaklasimim
stirdiirdiigiinii gostermektedir. 2025 yilinda BAP destek biit¢esi 2024 yilina gére %16,84 oraninda



artmig, bilimsel etkinlik katilim destegi ise 2025 yilinda %461,45 oraninda arttif1 izlenmistir.

BAP bursiyer desteginin artirilmasi, ek biitge desteklerinin siirdiiriilmesi, TUBITAK/TUSEB
tarafindan desteklenmeyen ancak BAP’a yonlendirilen projeler i¢in kaynak saglanmasi ve yiiksek
performansli arastirmacilara BAP Sanal Kotast tanimlanmasi olumlu iyilestirmeler olarak
degerlendirilmistir. Bu uygulamalar, arastirma kaynaklarina iliskin izleme sonuglarinin destek

mekanizmalarina ve kaynak tahsisine yansitildigin1 gostermesi bakimindan 6nemlidir.

Aragtirma altyapisinin web sayfasi, cihaz bilgileri, laboratuvar olanaklar1 ve 360° sanal tur
uygulamalariyla goriiniir hale getirilmesine yonelik caligmalar, KAR’da belirtilen arastirma
kaynaklarinin goriiniirliigliniin artirilmasi1 6nerisine karsilik gelen bir gelismedir.Bu kapsamda
arastirma altyapisinin goriiniirliigiintin artirilmasi, TTO laboratuvarlarinin aktif kullanimi ve BAP
desteklerinde yapilan iyilestirmeler, kurumun arastirma kaynaklarini izleme ve iyilestirme dongiisii
icinde ele aldigim gostermektedir. Bununla birlikte, web sayfasi gilincelleme ¢alismalarinin
tamamlanma diizeyi, laboratuvar ve cihaz altyapisinin kullanim verileri ve kaynak tahsisi ile
arastirma ¢iktilar1 arasinda iliski kurulmaya baslandig1 goriilmekle birlikte, bu iliskinin tiim altyap:
ve merkezler diizeyinde daha sistematik raporlanmasi 6nerilir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda aragtirma kaynaklarinin yeterliligi ve cesitliligi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

2025 KIiDR’de kurumun arastirma iiniversitesi adayligi dogrultusunda doktora programlarini
arastirma kapasitesinin gelistirilmesi agisindan oncelikli gordiigii ifade edilmistir. Kurumda 46
doktora programinin devam ettigi, bu programlarda 688 doktora 6grencisinin 6grenim gordiigi
belirtilmistir. 2023 KAR’da 815 olarak belirtilen doktora 6grenci sayisinin 2025°te 688 olarak
raporlanmasi bu degisimin nedenlerinin ve program bazli dagiliminin izlenmesi onerilir.

Doktora tezlerinin BAP tarafindan desteklenmesi yoniindeki uygulamanin siirdiigii ve onemli
Olctide gelistirildigi goriilmiistiir. 2025 yilinda, BAP kapsaminda doktora tezlerine saglanan proje
destegi ve mali kaynagin bir dnceki yila gore artirilmasi, doktora diizeyindeki arastirma kapasitesini
destekleyen olumlu bir uygulama olarak degerlendirilmistir. Ayrica 2025 yilinda iki donem halinde
saglanan lisanstistii tesvik burslar1 kapsaminda doktora 6grencilerinin de desteklenmesi, arastirmaci
insan kaynaginin gelistirilmesi agisindan olumlu bulunmustur.

Doktora 6grencilerinin ulusal arastirma fonlarma yonlendirilmesi ve TUBITAK 1002
bagvurularinin BAP yonergesiyle tesvik edilmesi, doktora diizeyinde arastirma kiltiiriini
destekleyen, iyilestirmeye yonelik bir mekanizma olarak izlenmistir. Bu kapsamda 6grencilerin
proje yazma, bagimsiz arastirma yiiriitme ve fon yonetimi deneyimi kazanmalarinin desteklendigi
goriilmiistiir. Ayrica doktora sonrasi arastirma olanaklarinin TUBITAK 2219, MSCA c¢agrilari,
laboratuvar projeleri ve kurum i¢i akademik istihdam imkanlariyla desteklenmesi, arastirmaci insan
kaynaginin siirdiiriilebilirligi agisindan olumlu degerlendirilmistir. Doktora mezunlarinin kurum
biinyesinde akademik kadrolara dahil edilmesine iliskin 6rnekler(Eczacilik Fakiiltesi ve Sosyal
Bilimler Enstitiisii 6rnegi), doktora sonrasi kariyer gelisiminin desteklendigini géstermektedir.

KIDR’de, doktora programlar1 kapsaminda yayin, proje, patent ve benzeri akademik faaliyetlerin
gerceklestirildigi ve bu c¢iktilarin enstitiiler tarafindan izlendigi belirtilmistir. Ozellikle Saglik
Bilimleri Enstitiisiinde yayin, atif, patent, proje, bilimsel etkinlik katilimi, tesvik ve burs verilerinin
takip edildigi; Fen Bilimleri Enstitiisiinde ise tezlerden iiretilen yayinlar ile makale/patent/faydali
model sartina bagli ciktilarin izlendigi anlasilmaktadir. Bu durum, doktora programlarinin
arastirma  ¢iktilarinin  degerlendirilmesine yonelik bir izleme yaklasgiminin bulundugunu
gostermektedir.

Fen Bilimleri Enstitiistinde doktora tez savunmasi dncesinde makale kabulii, patent veya faydali
model onayr sartinin uygulanmasi, doktora calismalarinin bilimsel ¢ikt1 iiretme kapasitesini



artirmaya yonelik giiclii bir mekanizma olarak goriilmiistiir. KIDR’de, bu uygulamaya iliskin
ciktilarin enstitii yonetimleri tarafindan takip edildigi belirtilmis; FBE tez-yayin verileri de bu
izleme yaklasimini destekleyen kanit olarak sunulmustur..Bununla birlikte bu izlemenin program
bazli yaym, atif, patent, proje ve mezun istihdami gostergeleriyle daha sistematik bigcimde
raporlanmasi onerilir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlarinin ¢iktilar
diizenli olarak izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

2. Arastrma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

2025 KiDR’de kurumun arastirma yetkinliklerini gelistirmeye yonelik faaliyetlerini siirdiirdiigii ve
bu faaliyetleri arastirma tiniversitesi adayligi vizyonuyla iliskilendirmeye calistigi goriilmiistiir.
Akademik yiikseltme ve atama siireclerinin arastirma performansi ve akademik yetkinlik esas
alinarak vyiiriitilmesi olumlu olmakla birlikte, arastirma iniversitesi hedefiyle uyumlu
giincellenmis kriterlerin heniiz tamamlanmadig1 anlasilmistir. Bu siirecin tamamlanarak uygulama
sonug¢lariin izlenmesi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

SABITA ve MEDITAM tarafindan gergeklestirilen sempozyum, egitim, calistay, sertifikali egitim
ve misafir aragtirmaci kabulii gibi faaliyetler, arastirma ortaminin disiplinler arasi etkilesim ve dis
paydas katilimi bakimindan desteklendigini gostermektedir. TTO koordinasyonunda yiiriitiilen
egitimlerin proje destekleri, fikri milkiyet, girisimcilik, klinik arastirmalar, tiniversite-sanayi is
birligi ve ulusal/uluslararas1 fon programlar1 gibi basliklarda yapilandirilmasi, aragtirmacilarin dis
fonlara erisim ve proje gelistirme kapasitesini artirmaya yonelik olumlu bir uygulama olarak
degerlendirilmistir.

Kurumun 2025 yilinda arastirmacilara ve 6grencilere yonelik desteklerini fakiilte ziyaretleri, proje
fikir toplantilar1, mentorluk, ideathon, hackathon, hizlandirma programlar1 ve TUBITAK 2209-A/B
basvurular1 gibi faaliyetlerle ¢esitlendirdigi izlenmistir. Bu ¢alismalarin ulusal ve uluslararasi proje
basvurularina, Horizon projelerine yonelime, lisans diizeyinde arastirma kiiltiiriiniin
yayginlastirilmasina ve 6 grenci-akademisyen-sektor etkilesimine katki sagladigi degerlendirilmistir.
2023 KAR’da 6nerilen egitim faaliyetlerinin sonuglarinin izlenmesi konusunda ise TTO egitimleri
sonrast memnuniyet geri bildirimlerinin alinmasi ve faaliyetlerin patent basvurulari ile odiil
ciktilartyla iliskilendirilmesi bu konuda yapilmis iyilestirmeler olarak degerlendirilmistir. Ancak,
kurumda egitim ve mentorluk faaliyetlerinin etki analizinin daha sistematik yapilmasi; bu
faaliyetlerin proje kabul orani, dis fon basarisi, yayin, patent, girisim ve birim bazli yayilim
gostergeleriylede iligkilendirilmesi 6nerilir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda, 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine
yonelik uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglart Ogretim elemanlar1 ile birlikte
degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

2025 KIDR’de sunulan bilgiler, kurumun 2023 KAR raporunda belirtilen ulusal ve uluslararasi
arastirma is birliklerini gelistirmeye devam ettigini gostermektedir. TTO’nun sanayi paydaslariyla is
birlikleri, damigmanlik/proje ortakliklari, analiz hizmetleri ve yeni paydas temaslar1 yiiriitmesi;
tiniversite-sanayl ve iiniversite-kamu is birligi kapsaminda Ar-Ge, yenilik projeleri ve akademik
danigmanlik faaliyetlerinin siirdiiriilmesi olumlu degerlendirilmistir. Klinik arastirmalar alanindaki
yeni sdzlesmeler ve uluslararasi is birlikleri de saglik alanindaki giiclii yapimin devam ettigini
gostermektedir. Ayrica Erasmus+, MSCA, COST, EMBO, NATO ve British Council TNE gibi
programlar kapsamindaki proje basvurular1 ve kabul edilen projeler ile Secure ISAC ve “6G ve



Otesi Haberlesme Teknolojileri Kiimesi” gibi 6rneklerin, kurumun ¢ok paydasl ve uluslararas
arastirma aglarindaki konumunu gili¢glendirdigi izlenmistir.

Kurumun tiniversiteler, teknoparklar, sanayi kuruluslar1 ve farkl siirdiiriilebilirlik paydaslariyla is
birligi toplantilar1 gergeklestirdigi; farkli akademik birimlerden 6rneklerin sunulmasiyla arastirma
is birliklerinin kurum geneline yayginlastirilmas:t yoniinde ilerleme saglandigi goriilmistiir.
Bununla birlikte, bu is birliklerini biitiinlesik bigimde yonlendiren yazili bir strateji veya eylem
planinin agik bi¢imde sunulmadigi; mevcut kanitlarin daha ¢ok faaliyet, toplanti, bagvuru, protokol,
damsmanlik ve proje 6rneklerine dayandigi izlenmistir. s birliklerinin stratejik oncelikler, hedef
sektorler/lilkeler, sorumlu birimler, kaynak planlamasi, yillik performans hedefleri ve izleme
gostergeleriyle nasil iligkilendirildiginin gosterilmesi gelismeye agik yon olarak degerlendirilmistir.

Ayrica kurumun arastirma aglarina katilimi, cok paydasl projeleri ve kiimelenme faaliyetleri ortak
arastirma faaliyetleri bakimindan olumlu 6rnekler olarak degerlendirilmistir. Bununla birlikte,
ulusal ve uluslararasi ortak lisansiistii programlar, ortak arastirma birimleri ve bu yapilardan
tiretilen ortak yayin, ortak proje, ortak patent, arastirmaci hareketliligi ve dis fon ¢iktilarinin
biitlinciil bigimde izlendigine iliskin kanitlarin daha goriiniir hale getirilmesi 6nerilir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda ulusal ve uluslararasi diizeyde kurum i¢i ve kurumlar arasi ortak
programlar ve ortak arastirma faaliyetleri izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.

3. Arastirma Performansi

Arastirma performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi

2025 KIDR’de arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi alaninda daha sistematik
ve ¢ok boyutlu bir yapinin olusturuldugu goriilmiistiir. Stratejik Plan 2022-2026 kapsaminda
arastirma ve gelistirme faaliyetlerine yonelik performans gostergelerinin tamimlandigi; arastirma
performansinin yayin, proje, is birligi, fon kaynaklari, fikri miilkiyet, siralama sonuglar1 ve ¢ikti
odakl1 gostergeler tizerinden yillik bazda izlendigi anlasilmistir.

Kurumun 2025 yilinda Ar-Ge hedefleri ger¢eklesme oraninin %75 oldugu; gostergelerin iistiin
basari, basarili, orta diizey basari, duraganlik ve hedef altinda gerceklesme diizeylerine gore
siniflandirildigi belirtilmistir. Bu durum, arastirma performansinin yalnizca basar1 gostergeleri
tizerinden degil, hedef altinda kalan alanlarla birlikte izlendigini gostermesi bakimindan olumlu
degerlendirilmistir. KIDR’de sunulan bilgiler ve ¢evrim i¢i saha ziyaretinde yapilan agiklamalar
dogrultusunda, hedef altinda kalan gostergelere iliskin bazi1 kok neden agiklamalarinin yapilmasi,
1zleme ve iyilestirmelerin yapildigina isaret etmektedir. Bununla birlikte, bu agiklamalarin somut
tyilestirme aksiyonlari, sorumlu birimler, takvim ve izleme gostergeleriyle daha sistematik bicimde
iligkilendirilmesi gelismeye ac¢ik yon olarak degerlendirilmigtir

Kurumun 2025 wyili itibariyla Akademik Performans Sistemi’ni kullamima almasi, arastirma
performansinin bireysel, birim ve kurum diizeyinde izlenmesine yonelik 6nemli bir gelisme ve
tyilestirme faaliyeti olarak gériilmistiir. Sistem tizerinden yayin, proje, patent, odiil, atif ve diger
akademik faaliyetlerin izlenebilmesi; Scopus, Web of Science ve YOKSIS gibi veri kaynaklariyla
iliskilendirme yapilabilmesi, 2023 KAR’da yer verilen AVESIS temelli izleme yaklasimimin daha
biitlinciil bir akademik performans yonetimi altyapisina doniistiriildigiinii gostermektedir. Ancak,
Akademik Performans Sistemi verilerinin karar alma ve iyilestirme siireglerine etkisinin de
gosterilmesi onerilir.

Arastirma ve proje ciktilar1 bakimindan kurumun 2025 yilinda gii¢lii bir performans sergiledigi
goriilmektedir. Ulusal ve uluslararasi yayinlar, atiflar ve yapay zeka/dijitallesme alanindaki yayin
sayilar1 arastirma tiretkenligini desteklemektedir. 2024 yilina kadar agiklanan Q degerlerinde Q1



yayin sayisindaki artis ve Q4 yayin sayisindaki azalma, yayin niteliginin izlenmesi agisindan olumlu
bir gosterge olarak degerlendirilmistir.

Fikri ve sinai miilkiyet performansinin kurumun gii¢lii yonlerinden biri olarak devam ettigi
goriilmiistiir. Patent bagvurusu ve tescil sayilar1, PatentEffect 2024 raporundaki sonuglar ve YOK
Universite izleme ve Degerlendirme Genel Raporu’nda olumlu sonuglanan patent sayisinda tiim
tiniversiteler arasinda tist sirada yer alinmasi, kurumun fikri miilkiyet alanindaki gicli
performansin1  desteklemektedir. Patent bagvurusu ve tescil performansinin lisanslama ve
ticarilesme siiregleriyle iliskilendirilmeye baglandigi; 2025 wyilinda patent ticarilestirme
sO0zlesmelerinin imzalandig1 ¢evrim i¢i saha ziyaretinde ifade edilmistir.

Kurumun THE, URAP, Scimago, RUR, Webometrics, QS ve THE Impact gibi ulusal ve
uluslararas1 siralama sistemleri {izerinden konumunu izledigi gortlmiistir. Times Higher
Education ile yapilan is birligi toplantisi araciligiyla uluslararasi siralamalarda gelisime agik
alanlarin belirlenmeye yonelik ¢alismalar yapilmasi iyilestirme faaliyrti olarak degerlendirilmistir.
Bununla birlikte, TUBITAK Girisimci ve Yenilik¢i Universite Endeksi’nde yasanan gerilemeye
iliskin nedenlerin ve iyilestirme aksiyonlarinin da daha agik bi¢imde ortaya konmasi 6nerilir

Olgunluk  Diizeyi: Kurumda arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

Ogretim elemany/arastirmaci performansinm degerlendirilmesi

2025 KIDR’de, ogretim elemani ve arastirmaci performansinin  degerlendirilmesinin daha
kurumsal ve sistematik bir yapiya kavusturuldugu goriilmiistiir. Akademik Performans
Degerlendirme YoOnergesi ile oOgretim elemanlariin  yillik  akademik  faaliyetlerinin
degerlendirilmesine iliskin usul ve esaslarin tanimlandigi; Kurum Akademik Performans
Degerlendirme Komisyonu ve birim akademik performans degerlendirme komisyonlar1 araciligiyla
stirecin ylirtitiildiigi belirtilmistir. Bu yapi, performans degerlendirme siirecinin yalnizca tesvik ve
odiillendirme boyutuyla sinirli kalmayip kurumsal mevzuat ve komisyon yapisiyla desteklendigini
gostermektedir.

Kurumda 2026 yil1 i¢inde 6gretim elemanlarinin performanslarinin Akademik Performans Sistemi
tizerinden izlenmeye baslanmasi 6nemli bir gelisme olarak degerlendirilmistir. Sistem araciligiyla
arastirma, egitim-0gretim ve kurumsal hizmet faaliyetlerine iliskin performansin puanlandigi,
yoneticiler tarafindan degerlendirildigi ve bireysel performans gostergelerinin izlenebildigi
belirtilmistir. Bu uygulamanin Dbireysel ve kurumsal performansin biitiinciil bigimde
degerlendirilmesine katki saglayacagi goriilmiistiir.

Akademik faaliyetlerin tesvik edilmesine yonelik Bilimsel Faaliyetleri Tesvik Yonergesi ve
Akademik Tegvik Sistemi Kilavuzu’'nun 2025 wyilinda gilincellenmesi, kurumun arastirma
tiniversitesi adaylig1 hedefiyle uyumlu bir iyilestirme olarak izlenmistir. Tesvik sisteminin Scopus
veri tabani, Q1-Q2 nitelikli yayinlar, diinya {iniversite siralamalari ve arastirma {iniversitesi
gostergeleriyle uyumlu olacak sekilde yapilandirilmasi; uluslararast ve indeksli yayinlarin,
Scopus/WoS endeksli konferans katilimlarinin ve patent/tasarim lisanslama faaliyetlerinin
desteklenmesi, arastirma niteligi ve ticarilesme kapasitesini artirmaya yonelik olumlu adimlar
olarak degerlendirilmistir. Ayrica yiiksek etkili arastirmacilara BAP Sanal Kotasi tanimlanmasi,
performans degerlendirme ve tesvik mekanizmalarinin nitelikli ¢ikt1 tiretimiyle iliskilendirildigini
gostermektedir.

Akademik personelin performans degerlendirme oOlgiitlerine ilisgkin memnuniyetinin artis
gostermesi, degerlendirme sisteminin akademik personel tarafindan genel olarak kabul gordiigiine
isaret etmektedir. Akademik Performans Sistemi’nin yeni uygulanmaya baslamis olmasi nedeniyle
henliz sistemin 6gretim elemanlarinin gelisim planlarina, mentorluk siireclerine, arastirma
hedeflerine, ddiillendirme mekanizmalarina ve birim bazli iyilestirme kararlarina nasil yansidig



1zlenememistir.

Olgunluk Diizeyi: Ogretim elemanlarinin arastirmagelistirme performansi izlenmekte ve 6gretim
elemanlar ile birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.



D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi

Kurumda toplumsal katk1 faaliyetleri, 2022-2026 Stratejik Plan1 dogrultusunda yiiriitiilmekte olup
toplumsal gelisime katki saglamak {iniversitenin temel stratejik amaglarindan biri olarak

tanimlanmistir. Bu dogrultuda toplumsal katki faaliyetlerinin planlanmasi, uygulanmasi, izlenmesi

ve degerlendirilmesine yonelik siire¢ler olusturulmus; 2023 yilinda kurulan Toplumsal Katki

Komisyonu araciligiyla faaliyetlerin koordinasyonu ve yonetimi kurumsal bir yapiya

kavusturulmustur. Toplumsal Katki Politikasi dogrultusunda vyiiriitiillen caligmalarin Kalite

Akreditasyon Ofisi, Siirekli Egitim Merkezi, Siirdiiriilebilir Kalkinma ve ikiz Déniisiim Merkezi,
Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Baskanligi, BAP Koordinatorliigii ve ¢esitli uygulama ve arastirma
merkezleri tarafindan desteklendigi goriilmiistiir.

2023 KAP’ta toplumsal katki siireglerinin yiiriitiilmesine yonelik politika ve organizasyonel
yapilarin olusturuldugu, ancak toplumsal katki yaklagiminin kurum geneline yayilmasi ve
stireclerin sistematik bigimde yerlesmesine yonelik caligmalarin baslangi¢ asamasinda oldugu ifade
edilmistir. Ara degerlendirme kapsaminda incelenen kanitlar ve gergeklestirilen goriismelerde, bu
dogrultuda 6nemli iyilestirmelerin hayata gecirildigi goriilmiistiir. Toplumsal Katki Komisyonu
biinyesinde karar takip mekanizmasinin olusturuldugu, ¢alisma gruplarinin kuruldugu, komisyonun
temsil gliclinli artirmak amaciyla yeni iyelerin gorevlendirildigi ve i¢-dis paydas katiliminin
arttirlldigr izlenmistir.

Toplumsal katki faaliyetlerinin yonetiminde izleme ve degerlendirme anlayisinin gii¢lendirildigi
goriilmektedir. Komisyon tarafindan alinan kararlarin gergeklesme diizeylerinin takip edildigi,
2024 yilinda alinan kararlarin %93,18’inin, 2025 yilinda ise %93,5’inin hayata gecirildigi
belirlenmistir. Ayrica toplumsal katki faaliyetlerinin goriiniirliigiinii artirmaya yonelik ¢alismalar
yurtatuldiigi, ogrenci katilimimin tesvik edildigi, paydas analizlerinin gergeklestirildigi ve
toplumsal katki faaliyetlerine iliskin kurumsal envanter olusturulmasina yonelik uygulamalarin
baslatildigi anlagilmaktadir.

Kurumun toplumsal katki siireglerini stratejik plan hedefleri, performans gostergeleri ve komisyon
calismalari ile iligkilendirerek yonettigi goriilmektedir. Toplumsal katki faaliyetlerinin etki odakli
yonetimine yonelik uygulamalarin kurum genelinde gii¢lendirilmesi 6nerilir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin
islerligi ile iliskili sonuclar izlenmekte ve dnlemler alinmaktadir.

Kaynaklar

Kurumda toplumsal katki faaliyetlerinin gergeklestirilmesine yonelik mali, fiziki, teknik ve insan
kaynaklarinin ¢esitli mekanizmalar aracilifiyla desteklendigi goriilmiistiir. Toplumsal katki
faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde akademik ve idari insan kaynaginin yani sira uygulama ve arastirma
merkezleri, Teknoloji Transfer Ofisi, TEKMER, Siirekli Egitim Merkezi ve 6grenci topluluklarinin
aktif rol aldig1 anlagilmaktadir.

2023 KAR’da toplumsal katki faaliyetleri icin ihtiya¢ duyulmasi halinde kaynak saglandigi
belirtilmekle birlikte, toplumsal katkiya 6zgii ayrilmis bir biitgenin bulunmadigi ifade edilmistir.
Ara degerlendirme siirecinde incelenen kamitlarda bu konuda iyilestirme gerceklestirildigi
gortiilmustiir. Toplumsal Katki Komisyonu projeleri i¢in 6zel biit¢e tanimlandigi, 2025 yili igin
proje basina 50.000 TL destek saglandigi, 2026 yilinda ise bu destegin 60.000 TL ye yiikseltildigi
belirlenmistir.



Ayrica toplumsal katki projelerine ayrilan biit¢cenin kullanim diizeyinin izlendigi goriilmektedir.
2024 yilinda desteklenen proje sayisinin 19 oldugu ve biit¢ce kullanim oraninin %53,52 diizeyinde
gerceklestigi, 2025 yilinda ise desteklenen proje sayisinin 26’ya yiikseldigi ve biitce kullanim
oraninin %88,7’ye ulastig1 anlasilmaktadir. Bu durum toplumsal katki faaliyetlerine yonelik
kaynak kullaniminin hem arttigin1 hem de daha etkin yonetildigini gostermektedir.

Toplumsal katki faaliyetlerinde yalmizca kurumsal kaynaklarin degil, dis paydaslar tarafindan
saglanan desteklerin de kullamildigi goriilmistiir. Universite-sanayi is birlikleri, sponsorluk
anlagsmalari, TEKNOFEST paydashigi, TTO ve TEKMER faaliyetleri ile ¢esitli uygulama ve
arastirma merkezlerinin yiiriittiigli ¢alismalarin toplumsal katki faaliyetlerine kaynak cesitliligi
sagladig anlagilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki kaynaklarinin yeterliligi ve ¢esitliligi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

2. Toplumsal Katki Performansi

Toplumsal katki performansmnin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Kurumda toplumsal katki performansinin 2022-2026 Stratejik Plan1 kapsaminda belirlenen
performans gostergeleri araciligiyla izlendigi goriilmektedir. Toplumsal katki faaliyetlerinin
Birlesmis Milletler Siirdiirtilebilir Kalkinma Amaglari ile iligkilendirildigi, yillik faaliyet raporlari
ve komisyon caligmalar1 araciligiyla degerlendirmelerin gerceklestirildigi anlasilmaktadir.

2023 KAR’da toplumsal katki faaliyetlerinin gerceklestirildigi, ancak faaliyetlerin tiim birimlerde
sistematik olarak izlenmesi ve ¢ikti-etki diizeyinde degerlendirilmesine yonelik uygulamalarin
yeterince gelismedigi belirtilmistir. Ayrica faaliyetlere iliskin girdi ve ¢ikti degerlendirmelerini
iceren kanitlarm simirli oldugu ve sonuglarin sistematik bigimde izlenmesi gerektigi ifade
edilmistir.

Bu dogrultuda kurum tarafindan 6nemli iyilestirmeler gergeklestirildigi goriilmiistiir. Toplumsal
katki faaliyetlerine iliskin merkezi bir envanter olusturulmus, akademik birimlerden standart veri
setleri toplanmis ve faaliyetlerin kurumsal diizeyde yiiriitiilmesine yonelik uygulamalar hayata
gecirilmistir. Ara degerlendirme doneminde 20 akademik birimden elde edilen veriler
dogrultusunda 250’nin {izerinde toplumsal katki faaliyetinin kayit altina alindigi, faaliyetlerin
tematik dagilimlarinin, stirdiiriilebilir kalkinma amaglart ile iliskilerinin ve ¢ikt1 diizeylerinin analiz
edildigi gorilmiistir.

Kurumda toplumsal katki faaliyetlerinin yalnizca sayr bazli degil, sonug¢ ve etki boyutlariyla da
izlenmesine yonelik uygulamalarin gelistirildigi anlasilmaktadir. MEDKOM tarafindan yiiriitiilen
hizmetlerde memnuniyet verilerinin degerlendirilmesi, lisansiistii tezlerin stirdiiriilebilir kalkinma
amaglar1 ile eslestirilmesi, toplumsal katki odiilleri uygulamasinin baslatilmasi, ¢evresel
stirdiiriilebilirlik faaliyetlerinde somut ¢iktilarin izlenmesi ve Genetik Hastaliklar Degerlendirme
Merkezi tarafindan yiiriitiilen test ve damismanlik hizmetlerinin kayit altina alinmasi bu kapsamda
Oonemli uygulamalar olarak degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.



E. SONUC VE DEGERLENDIRME

Istanbul Medipol Universitesi, 2016 yilinda YOKAK Kurumsal Dis Degerlendirme, 2020 yilinda
Kurumsal izleme, 2023 yilinda da Kurumsal Akreditasyon Programi’na dahil olmustur. 2023 yilinda

“Tam Akreditasyon” ile sertifikalandirilmistir. Kurumsal Akreditasyon Programi Ara Degerlendirme

kapsaminda yapilan degerlendirme siirecinde Takiminmiz 2023, 2024, ve 2025 Kurumsal I¢

Degerlendirme Raporlarini, 2023 Kurumsal Akreditasyon Raporu, 2022-2026 Stratejik Plani,
YOKAK Kurum Gosterge Raporlarimi, Kurum web sitesini incelemistir.

Kurumun son 3 yilda 2023 KAR raporunu da g6z 6niinde bulundurarak gelistirmeye agik yanlarina
iliskin raporlara yansiyan oOnerileri de dikkate alan bir¢ok ¢6ziim olusturdugu ve uygulamaya
koydugu gozlenmistir.

Liderlik, yonetisim ve kalite ana bashiginda; Kalite Koordinatorliigii’nii ayr1 bir birim olarak
tamimlamis, Kalite Komisyonu’nu temsiliyeti arttiracak sekilde yeniden yapilandirmis, birim kalite
komisyonlarint da olusturarak koordineli olarak c¢alismalarini saglamistir. Stratejik Amaglar ve
Kalite Yonetim Sistemini biitiinlestiren Biitiinlesik Kalite Yonetisim Sistemi’ni yapilandirmis ve
tim Kuruma yayginlastirma calismalarini yiirlitmiistiir. Satin alinan ve yenilenen bilgi yonetim
sistemleri ile silirecleri dijital ortama tasimak ve tiim siirecler i¢in siirekli veri akisimi saglayacak
entegrasyonu saglamayi hedeflemistir. Ana siire¢ ve alt silirecleri tamimlamak i¢in kapsamli bir
caligsma yiirlitmis, Siire¢ Calisma Kurulu destegi ile tamamlanma asamasinda biiyiik bir yol almustir.
Ancak siireglerin performans gostergeleri tanimlanarak izlenmesi ve iyilestirilmesi basamaklarinda
heniiz eksiklikler oldugu goriilmiistiir. Mezunlar ile iliskilerde de Mezun Izleme Sistemi kurulmus,
ancak heniliz mezunlara ulagmada yetersizlikler oldugu izlenmistir. Uluslararasilasma, Kurumun
giiclii yonlerindendir. 2025 il itibari ile tiim 6grencilerin %30 ’unun uluslararas1 6grencilerdir.
Gerek tiniversitede egitim goren 6grencilere saglanan desteklerin, gerekse de 6grenci mobilitesinin
gliclenerek arttig1 goriilmiistiir.

Egitim ve Ogretim ana basliginda; Kurumun egitim siireglerine oncelik verdigi anlasilmaktadir.
Ogrenci ve akademik personel geri bildirimleri ile programlarin giincellendigi ve 6grenci merkezli
egitim yontemleri ile egitim kalitesinin arttirilmaya calisildigi goriilmektedir. Egitim siireglerine
yonelik yeni satin alinan yazilimlar ile izleme ve degerlendirmenin daha etkin olarak yapilabilecegi
ongoriilmektedir. Gerek program gerekse de ders ¢iktilarina ulagim, 6lgme-degerlendirme ile ilgili
konularda bazi birimlerde giizel ornekler olmasina ragmen kurum geneline yayilmis sistematik
uygulamalara ihtiya¢ oldugu, mikro-kredilendirme ve serbest 6grenme ile edinilen bilgi, beceri ve
yetkinliklerin taninmasina yonelik stratejiler gelistirmeye ihtiyag duydugu izlenmistir.

Arastirma ve gelistirme ana basliginda; Kurumun disiplinler aras1 ve kurumlar arasi arastirma is
birliklerini destekledigi, ulusal bazda kamu ve 6zel sektorle is birligi protokolleri ile ¢ok sayida proje
yurtttiigii, akademisyenlerin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik egitim ve BAP destegi
sagladigi goriilmiistiir. TTO, BAP ve SABITA gibi giiclii arastirma merkezleri aracili arastirma
kaynaklarinin artarak siirdiigti gériilmiistiir. Cok sayida uluslararasi is birlikleri ve uluslararasi proje
basvuru ve kabulii vardir. Ayrica, Kurum 2025 yilinda YOK tarafindan aday arastirma {iniversitesi
olarak gosterilmistir.

Toplumsal katki ana basliginda; Kurumun bulundugu sehre ve bolgeye insan giicii gelisimi, bilimsel
katki, kiiltiirel miras acisindan katma deger saglayan ¢ok sayida faaliyeti oldugu gbzlenmistir.

Kurumsal Akreditasyon Raporu, Degerlendirme Takiminin ortak goriisleri ile hazirlanmstir.
Degerlendirmeler ile 6neriler raporun ilgili boliimlerinde ayrintili olarak yansitilmaya calisilmas,
gliclii yonleri ile gelistirmeye agik yonleri 4 ana baslik altinda asagida ayrica listelenmistir

2. Liderlik, Yonetisim ve Kalite



Giiclii Yonler

PUKO dongiisiine dayali Biitiinlesik Kalite Y onetisim Sistemi’nin olusturulmus ve kurumsal
stireclere entegre edilmis olmasi,

Ust yonetimin kalite siireglerini dogrudan izlemesi, Kalite Koordinatrliigiiniin kurulmasi ve
diizenli degerlendirme toplantilarinin ytirtitiilmest,

Kurul ve komisyonlarin genis paydas temsiliyetiyle yapilandirilmas: ve 2025 yilinda yeni
kurul/komisyonlarin olusturulmasi,

Ust yonetimin kalite giivencesi ¢alismalarinm1 sahiplenmesi ve katilime1 yonetisim anlayisim
siirdiirmesi,

Degisim Yo6netimi Politikasi’nin olusturulmus olmast,

Yeni program agilislart ve mevcut programlarin giincellenmesinde kiiresel egilimler,
stirdiirtilebilirlik ve is giicli piyasast ihtiyaglarinin dikkate alinmasi,

Biitiinlesik Kalite Yonetisim Sistemi Y Onergesi’nin yiirlirliige alinmast,

Stireglerin, sorumluluklarin ve yetkilerin tanimlanmis olmasi, siire¢ kartlari, Stire¢ Veri Takip
Formu ve BKYS rehberi gibi araglarla izleme altyapisinin olusturulmas.

Universitede stratejik yonetim yaklasimi dogrultusunda yerlesik bir stratejik planlama kiiltiirii
olmas1

Performans yonetiminin bilisim sistemleriyle desteklenmesine yonelik gelismelerin olmasi
Medipol Akademi platformu araciligryla personele sunulan genis kapsamli egitim igerigi

Stireg ve alt siireclerin, uzaktan egitim siirecleri dahil olmak iizere biiyiik 6l¢iide tanimlanmis
olmasi; sorumluluklarin, is akislarinin, yonetim ve sahiplenme mekanizmalarinin yazili hale
getirilerek benimsenmesi, siire¢ yonetimi agisindan gii¢lii bir altyapr olusturulmasi
Uluslararas1 6grenci sayisinin yiiksek olmasi

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Bazi kurul ve komisyonlarin web sayfalarinda calisma esaslari, toplant: tarihleri, kararlar1 ve
izleme sonuglarina iligkin yeterli bilgi ve belge bulunmamasi

Ogrenci taleplerinin hangi mekanizmalarla degerlendirildigi, izlendigi ve iyilestirmeye
dontisturiildiigiine iliskin sistematik kanitlarin sinirli olmasi

Liderlik anketlerinden elde edilen verilerin analizine, iyilestirme kararlarina ve kapanan
dongiilere iligskin somut kanitlarin sinirli olmasi

Degisim Yonetimi Politikasinin uygulanma sonuglarinin izlenmesine iligkin kanitlarin sinirh
olmasi

Birim I¢ Degerlendirme Raporlarmin kurumsal diizeyde kamuoyu ile sistematik bicimde
paylasilmamasi

Geri bildirim yonetimi prosediiriiniin uygulama sonuglarinin ve iyilestirme etkisinin yeterince
goriiniir olmamasi

Stratejik performans gostergelerinin izleminde hedefe ulasilmadigi durumlarda yapilan
planlamalar, iyilestirme faaliyetlerinin kanitlarinin goriilememesi

Bilgi yonetim sistemlerinin entegrasyonun kurumsal diizeyde tamamlanmamasi

Stire¢ performans gostergeleri ile heniiz siire¢ izlem ve iyilestirmelerinin tamamlanmamis
olmasi

Paydas goriislerinden dogan kararlarin izlenmesi, uygulamaya aktarilmasi ve sonuclarinin
Olclilmesine yonelik sistematik kanitlarin gériilememesi

Mezun Bilgi Sistemi’ne kayitlt mezun sayisinin diisiik olmasi

Uluslararasilagsma birimlerinin web goriintirliigii, faaliyet raporlarinin erisilebilirligi ve is akisi
semalariin paylasiminin yetersiz olmasi

3. Egitim ve Ogretim

Giiclii Yonler



D1s paydaslarin programlarin tasarim ve onay siirecine katilimi

AKTS kredilerinin 6grenci is yiikii olarak gergekliginin izlenmesine ydnelik iiniversite
genelinde 6grencilere AKTS Is Yiikii Anketleri ile 6grenci goriisii alinmasi

Ust yonetimin egitim siireglerine hakimiyeti, destegi ve gelistirmeye yonelik cabalar1
Ogrencilerin akademik sorunlarinin  ¢oziimiinii, kariyer planlamalarini ve bilimsel
arastirmalarin1 destekleyen akademik danismanlik yaklasiminin {iniversitede benimsenmis

olmasi

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Program c¢iktilarinin  ne oOlgiide gerceklestiginin  izlenebilmesinin  tiim  fakiiltelere
yayginlastirilarak kurum genelinde tanimli, standart bir izleme ve iyilestirme mekanizmasinin
yiiriitiilmemesi

Ders 6grenme kazanimlarina ulasilmasinin kurum genelinde tanimli bir degerlendirme ve
uygulamasinin bulunmamasi

CAP ve yan dal yapan Ogrenci sayilarinin arttirilmast ve yapilan diizenlemelerin etkisinin
degerlendirilmemesi

Teorik derslerin yogun oldugu birimlerde 6grenci merkezli 6gretim yontem ve tekniklerin
Kurum geneline yaygin olarak uygulanmamasi

Olgme ve degerlendirme araglarinin  ders kazamimlari ve program yeterlikleri ile
iliskilendirilmesinin Kurum geneline yayginlasmamasi

Mikro-kredilendirme sistemleri ya da serbest 6grenme (non-formal/informal yollarla edinilmis
bilgi ve beceriler) kapsaminda tanima ve kredilendirme uygulamalarinin bulunmamasi

Kuliip faaliyetlerinin ofis ¢alismalar1 i¢in tahsis edilmis fiziki mekéana ihtiya¢ olmasi

Kurum genelinde temel egitici egitimi programi olarak tanmimlanmis sistemin etkin
kullanimina yonelik degerlendirme ve iyilestirme kanitlarinin goriilememesi

Universitedeki 6gretim elemanlarinin 6grenme ve 6gretme ortamlarindaki performanslari icin
takdir ve ddiillendirmelerine yonelik izleme ve iyilestirme ¢alismalarinin yeni baglamis olmasi

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

Arastirma siireglerinin stratejik plan, Ar-Ge politikas1 ve kurumsal arastirma yonetim yapisi
dogrultusunda yiiriitiilmesi

Arastirma silire¢ haritasinin gilincellenmesi ve Uygulama/Arastirma Merkezlerinin UAM
Koordinatorliigi gatisi altinda daha biitiinciil bir yapiya kavusturulmasi

Aragtirma liniversitesi adayligi siireciyle uyumlu olarak Ar-Ge siireglerinin veri temelli ve
performans odakli gelistirilmesi

TTO, BAP, SABITA, TEKMER, Uygulama ve Arastirma Merkezleri ve akademik birimler
aracilifiyla giliclii arastirma yonetim yapisinin siirdiiriilmesi ve arastirma kaynaklarinin
stratejik hedeflerle iliskilendirilmesi

BAP destek biitgesi, bilimsel etkinlik katilim destegi, doktora tezi destekleri ve bursiyer
desteklerinin artirilmasi

Doktora tezlerinin BAP destekleri ve lisansiistii tesvik burslariyla desteklenmesi

Doktora 6grencilerinin TUBITAK 1002 gibi ulusal arastirma fonlarina yonlendirilmesi ve
doktora sonrasi arastirma imkanlarinin desteklenmesi

SABITA, MEDITAM ve TTO araciligiyla arastirmacilara yonelik egitim, calistay, sempozyum,
mentorluk ve proje gelistirme desteklerinin siirdiiriilmesi

Arastirmact ve 6grencilere yonelik proje fikir toplantilari, ideathon, hackathon, hizlandirma
programlar1 ve TUBITAK 2209-A/B basvurulari ile arastirma kiiltiiriiniin desteklenmesi

TTO araciligiyla sanayi, kamu, klinik arastirma ve uluslararas1 arastirma is birliklerinin
gelistirilmesi

Secure ISAC, uluslararasi fon programlari ve “6G ve Otesi Haberlesme Teknolojileri Kiimesi”



gibi cok paydasli arastirma aglarinda yer alinmasi

Aragtirma performansinin yayin, proje, dis fon, fikri miilkiyet, siralama sonuglar1 ve stratejik
hedef gostergeleri tizerinden ¢ok boyutlu izlenmesi

Akademik Performans Sistemi’nin kullanima alinarak yayin, proje, patent, 6diil, atif ve
akademik faaliyetlerin bireysel, birim ve kurum diizeyinde izlenebilmesi

Ogretim eleman1 ve arastirmaci performansimin Akademik Performans Degerlendirme
Y 6nergesi, komisyon yapist ve Akademik Performans Sistemi araciligiyla sistematik bigimde
degerlendirilmesi

Bilimsel Faaliyetleri Tesvik Yonergesi ve Akademik Tesvik Sistemi Kilavuzu’nun Scopus,
Q1-Q2 yayinlar, arastirma tiniversitesi gostergeleri ve ticarilesme hedefleriyle uyumlu bigimde
giincellenmesi

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

Stire¢ kartlar1 ve performans gostergelerinin tiim arastirma birimlerinde fiilen isletilmesi ve
izleme sonug¢larinin karar alma siireclerine yansitilmamasi

UAM paydas danisma kurulu geri bildirimlerinin faaliyet planlarina, karar kayitlarina ve
iyilestirme uygulamalarina nasil yansitildiginin daha agik gosterilmesi

Merkezlere ayrilan kaynaklarin performans gostergeleri, biitge kullanimi ve arastirma
ciktilariyla birlikte izlenmemesi

Aktifligi distik merkezler icin hedef, faaliyet plani, izleme gostergesi ve iyilestirme
aksiyonlarinin daha sistematik bigimde izlenmesi ihtiyact

Arastirma altyapisi, laboratuvar ve cihaz kullanim verilerinin arastirma ciktilariyla
iligkilendirilerek izlenmemesi.

Kaynak tahsisinin performans gostergeleri, biitce kullanimi1 ve arastirma ¢iktilartyla birlikte
daha sistematik degerlendirilmemesi

Doktora 6grenci sayisindaki degisimin nedenlerinin ve program bazli dagiliminin analiz
edilmesi ve ¢iktilarimin yayin, atif, patent, proje ve mezun istihdami gostergeleriyle daha
sistematik raporlanmasi

Arastirma iniversitesi hedefiyle uyumlu akademik yiikseltme ve atama kriterlerinin
tamamlanarak uygulama sonuglarinin izlenmesi

Egitim ve mentorluk faaliyetlerinin proje kabul orani, dis fon basarisi, yayin, patent, girisim ve
birim bazli yayilim gostergeleriyle iliskilendirilmemesi

Ulusal ve uluslararasi arastirma is birliklerini yonlendiren kurum diizeyinde yazili strateji veya
yillik eylem planinin agik bicimde sunulmamasi

Ortak lisansiistii programlar, ortak arastirma birimleri, ortak yayin, ortak patent, arastirmaci
hareketliligi ve dis fon ¢iktilarinin biitiinciil bi¢imde izlenmemesi

Hedef altinda kalan gostergelere iliskin kok neden agiklamalarinin somut aksiyon plani,
sorumlu birim, takvim ve izleme gostergeleriyle iliskilendirilmemesi

Patent bagvurusu ve tescil performansinin lisanslama, ticarilesme, sanayi ortakli patent ve
ekonomik/toplumsal etki gostergeleriyle daha giiglii iliskilendirilmemesi

Akademik Performans Sistemi sonuglarinin 6gretim elemanlarinin gelisim planlari, mentorluk
stiregleri, aragtirma hedefleri ve birim bazli iyilestirme kararlariyla iliskilendirilmemesi
Performans degerlendirme sonuglarinin bireysel gelisim, ddiillendirme, arastirma hedefleri ve
kurumsal iyilestirme siireglerine etkisinin sistematik olarak izlenmemesi

5. Toplumsal Katka

Giiclii Yonler

Toplumsal katki faaliyetlerinin yiiriitiilmesinde akademik ve idari insan kaynaginin yani sira
uygulama ve arastirma merkezleri, Teknoloji Transfer Ofisi, TEKMER, Siirekli Egitim
Merkezi ve 6grenci topluluklarinin aktif rol almasi

Toplumsal katki faaliyetinin kayit altina alinmasi, tematik dagilimlarinin, siirdiiriilebilir



kalkinma amaglari ile iligkilerinin ve ¢ikt1 diizeylerinin analiz edilmesi
Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

e Toplumsal katki faaliyetlerinin etki odakli yonetimine yonelik uygulamalarin kurum genelinde
gliclendirilmesi
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