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OZET

Birim i¢ Degerlendirme Raporumuzun amaci, Boélimimiizin kalite siireglerini strdirilebilir bir
bicimde devam ettirmek, gelismeye agik yanlarimizi tespit ederek uygulamalarimizi iyilestirerek ve
mikemmellestirerek sirdiirmektir. Bu dogrultuda 2023 yilina ait Birim ici Degerlendirme Raporu
ile Liderlik, Yonetim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ile Toplumsal Katki olmak
Gzere dort alt bashk agisindan Bolimimiizi degerlendirmeye tabi tuttuk.

2020 Yili igerisinde basariyla tamamlamis oldugumuz SABAK akreditasyon degerlendirme siirecinde
olusturdugumuz Oz Degerlendirme Raporu ve Kurumsal Akreditasyon Programi kapsaminda énem
teskil eden 2022 Birim i¢ Degerlendirme Raporumuz 2023 Birim i¢ Degerlendirme Raporumuzun
hazirlanmasina temel tesgkil etmistir. Kalite ve akreditasyon siireglerinin neticesinde Dil ve
Konusma Terapisi Tlirkce Programimiz SABAK tarafindan 2021 Yili itibariyla 5 yil siireyle akredite
olmaya hak kazanmistir. Mevcut rapor Bolim Kurulu toplantilari yapilarak ve goérev dagilimi ile
hazirlanmistir. Bélimimiizle ilgili kayit altina alinan tiim kanitlar BIDR hazirlama siirecine dahil
edilmistir ve 2023 yili raporu bu kanitlari icermektedir

BiDR’nin Hazirlanmasinda Katkisi Olanlar

Ozet
Dr. Ogr. Uye. Talat BULUT- Ars. Gor. ilayda CELIK

Birim Hakkinda Bilgiler
Dog Dr. R. Sertan OZDEMIR — Ars. Goér. Giilkader TEMiZ

Liderlik, Yonetisim ve Kalite
Prof. Dr. S. Seyhun TOPBAS — Ars. Gor. Ezgi APAYDIN

Egitim ve Ogretim
Dr. Ogr.Uye. Talat BULUT — Dog. Dr. R. Sertan OZDEMIR

Aragtirma ve Geligtirme
Dr. Ogr. Uye. Talat BULUT- Ars. Gér. ilayda CELIK

Toplumsal Katki
Dr. Ogr.Uye. Evra GUNHAN SENOL — Ars. Gér. ilayda CELIK

Sonug ve Degerlendirme
Dr. Ogr. Uye. Eyliil BIRKENT- Ogr. Gér. Eda UZUNER
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BiRiM HAKKINDA BILGILER

Dil ve Konusma Terapisi Bolimii istanbul Medipol Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi biinyesinde
28.01.2015 tarihinde 75850160-101.03.01/4266 sayili Yiksekogretim Kurulu karari ile kurulmustur.
Tirkce ve ingilizce program olmak Uizere dért yillik egitim ve dgretim sunmakta olan lisans
programlarina sahiptir.

1. iletisim Bilgileri

Dil ve Konusma Terapisi B6liim Baskani

Dog. Dr. R. Sertan OZDEMIR

iMU Kavacik Giiney Kampiisii 2. Kat

GOksu Mh. Atatiirk Cd. No:40

Beykoz/ISTANBUL

Elektronik posta adresi: rsozdemir@medipol.edu.tr

Dil ve Konusma Terapisi Béliim Kalite Koordinatérii /
SABF DKT Kalite Komisyonu Uyesi

Dr. Ogr. Uye. Talat BULUT

iMU Kavacik Giiney Kamp(isii 2. Kat

Kavacik, Goztepe Mah, Atatiirk Cd. No:40, 34810 Beykoz/istanbul
Elektronik posta adresi: tbulut@medipol.edu.tr

Ars. Gor. ilayda CELIK

iMU Kavacik Giiney Kampiisii 2. Kat

Kavacik, Goztepe Mah, Atatiirk Cd. No:40, 34810 Beykoz/istanbul
Elektronik posta adresi: ilayda.celik@medipol.edu.tr

2. Tarihsel Geligimi

Dil ve Konusma Terapisi Boliimii Saghik Bilimleri Fakiiltesi bilinyesinde 2015 yilinda
kurulmustur. Kurucu Boliim Bagkani Prof. Dr. Seyhun TOPBAS tir. Boliim Baskanligina
24.07.2020 tarihinde Dog. Dr. R. Sertan OZDEMIR atanmistir. Dil ve Konusma Terapisi
Béliimii istanbul Medipol Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi biinyesinde 28.01.2015
tarthinde 75850160-101.03.01/4266 sayili Yiiksekogretim Kurulu karan ile kurulmustur.
Dort yillik egitim ve 6gretim sunmakta olan lisans programina, 2015-2016 yilinda 15 tam
burslu 6grenci alinarak egitim-6gretime baslanmis, 2016-2017 yilinda yine 15 tam burslu
ogrenci almmistir. 2017-2018 egitim-6gretim yilinda Ingilizce Dil ve Konusma Terapisi
Lisans Programi acilmistir. 2022-2023 egitim-0gretim yilinda da her iki program i¢in 8’1
tam burslu 47°si %50 indirimli olmak {izere her bir programa 55 6grenci alinmistir. 2023-
2024 egitim-6gretim yilinda da Tiirk¢e programa 9’u tam burslu 47°si %50 indirimli olmak
lizere 56 dgrenci, Ingilizce programa 8’i tam burslu 47°si %50 indirimli olmak iizere 55
alimmustir. 2023 yili itibari ile Dil ve Konusma Terapisi Tiirk¢e programimizda okuyan
toplam 6grenci sayimiz 284; Dil ve Konusma Terapisi Ingilizce programmmizda okuyan
toplam 6grenci sayimiz da 284’tiir. Boliimiimiiziin Tiirk¢e programi ilk mezunlarini 2019
yilinda verirken Ingilizce programimmiz ilk mezunlarim1 2022 yihinda vermistir. Kavacik
Kuzey Kampiisiinde baslayan egitimimiz, ilk 2 yilin ardindan Kavacik Giliney Kampiise
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tasinmustir.

2016-2017 egitim-6gretim yilinda Dil ve Konugma Terapisi tezli yiliksek lisans programai,
2017-2018 egitim-6gretim yilinda ise Dil ve Konugma Terapisi doktora programi
acilmistir.

Boliimiimiizde 2023 Y1l sonu itibartyla 5 kadrolu 6gretim iiyesi, 1 6gretim gorevlisi, 3
arastirma gorevlisi ve 1 uygulamaci dil ve konusma terapisti olmak iizere toplam 10
Ogretim eleman1 bulunmaktadir.

Boliimiizde egitim-0gretim, arastirma-gelistirme c¢alismalart  ve klinik mesleki
uygulamalar1 Gliney Kampiisiimiizde bulunan Fonetik ve Komputerize Konusma
Laboratuvari, Istanbul Medipol Universitesi Dil, Konusma ve Yutma Terapisi ve Yenilik¢i
Teknolojiler Merkezi (MEDKOM) birimlerinde siirdiiriilmektedir. Bunlarin yani sira
Ogrencilerimiz liniversitemizin Mega Hastanesi ve Kosuyolu Hastanelerinde bulunan Dil
ve Konusma Terapisi Kliniklerinde gézlem ve uygulama yapabilmektedir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri (Universitenin yeni misyonuna ve
vizyonuna gore misyon,vizyon c¢alismasi yapildi mi?)

Vizyonumuz ve misyonumuz 2020 BIDR ’imizde belirttigimiz gibidir.
Lisans Programi Egitim Amaci

fletisim, dil, konusma, ses ve yutma siireglerinin gelisimi ile bozukluklarinin énlenmesi,
degerlendirilmesi, fonksiyonel tanis1 ve rehabilitasyonunu saglayarak, toplumun ve
bireylerin yasam kalitelerinin artirilmasi i¢in meslegini en yetkin bigimde insan haklari
temelinde ayrim gozetmeksizin kanita dayali uygulamalar araciligiyla icra edebilen, bilim
ve teknolojideki gelismeleri izleyip deneyimleriyle biitiinlestiren, etik degerlere sahip,
isbirligine yatkin, yasam boyu Ogrenmeye acik nitelikli dil ve konusma terapisti
yetistirmeyi amaglamaktadir.

Lisans mezunu 6grencilerimiz;

o Toplumsal fayday: onceleyerek Dil ve Konusma Terapisi mesleginin gorev,
yetki ve sorumluluklarini en yetkin ve bagimsiz bicimde yerine getirmek igin
gerekli giincel kuramsal ve uygulamali bilgi, beceri ve davranislar sergiler,

e Danisanlarin iletisim, dil, konusma, ses ve yutma bozukluklarin1 onleme,
degerlendirme ve terapi gereksinimlerini, etik ilkelerle, insan haklar1 temelinde
ayrim gozetmeksizin kanita dayali, birey merkezli ve biitiinciil bir yaklagimla
planlar, uygular ve izler,

e Dil ve konusma terapisi alaninda sagligin korunmasi, yasam kalitesinin
artirtlmasi, toplumsal farkindalik, egitim, arastirma ve hukuksal siiregler igin
gorev alir ve disiplinlerarasi ¢alisir,

e Yasam boyu kalite bilinci ile kisisel, mesleki, akademik 6grenme ve kariyer
gelisimini stirdiirtir.
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Degerlerimiz:

e Cevreye duyarl

e Hosgorili

o Miikemmeliyetci

o  Ozgiirliikgii

o Etik degerlere bagh
o Katilimel

e Yenilikei

o Hak savunucu

« Insan odakl

e Arastrimaci

e Yasam boyu 0grenen
e Diiriist

A.LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE

A.1. Liderlik ve Kalite

Olgunluk Diizeyi
4

A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi

Birimdeki yonetisim modeli ve idari yapi (yasal diizenlemeler cercevesinde kurumsal yaklasim,
gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari her yil basinda
akademik toplantilarda revize edilmek lizere organizasyon semasi, is akis semasi ve komisyon-
koordinatorlikler gérevlendirmeleri ile saglanmaktadir. B6lum ici yapilanmamizla ilgili bilgiler,
kurum web sitesinde (3) A.1.1.1.
https://www.medipol.edu.tr/sites/default/files/document/organizasyon-semasi 1.pdf
“Organizasyon Semasi”; (3) A.1.1.2. https://www.medipol.edu.tr/akademik/fakulteler/saglik-
bilimleri-fakultesi/bolumler/dil-ve-konusma-terapisi/idari/komisyon-ve-koordinatorlukler
“Komisyon ve Koordinatorlikler” basliklari altinda kamuoyuyla paylasiimaktadir.
(3)A.1.1.3._DKT_is_Akis_Semasi

dénem basi gorevlerin dagihimi ile ilgili akademik kurul top

Olgunluk Diizeyi

A.1.2. Liderlik
EE— 4

Birimde liderlik anlayisi ve koordinasyon kiltlri yerlesmistir. Liderler birimin degerleri ve hedefleri
dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylasimini, iliskileri, zamani, kurumsal motivasyon ve
stresi de etkin ve dengeli bicimde yonetmektedir. (3) A.1.2.1.
https://www.medipol.edu.tr/sites/default/files/document/organizasyon-semasi 1.pdf
“Organizasyon Semas!”; (3) A.1.2.2. https://www.medipol.edu.tr/akademik/fakulteler/saglik-
bilimleri-fakultesi/bolumler/dil-ve-konusma-terapisi/idari/komisyon-ve-koordinatorlukler
“Komisyon ve Koordinatorlikler” bashklari altinda kamuoyuyla paylasiimaktadir.
(3)A.1.2.3._DKT_is_Akis_Semasi) Komisyon ve koordinatérliiklerin gdrevleri béliim tarafindan
tanimlanmistir. Liderlik stirecgleri ve kalite glivencesi kiltlriiniin i¢sellestiriimesi memnuniyet
anketleri ile degerlendiriimektedir. (4)A.1.2.4._DKT_2023_Mem._Ank. (lniversite génderecek)
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Olgunluk Diizeyi
q

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Birimimizde yliksekogretim ekosistemi icerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri
ve paydas beklentilerini dikkate alarak birimin gelecege hazir olmasini saglamak icin ic ve dis
paydas gorisleri ile akademik kurulda iyilestirme calismalari yapilmaktadir. Kurum web sitesinde
(4) A.1.3.1.
https://www.medipol.edu.tr/akademik/fakulteler/saglik-bilimleri-fakultesi/bolumler/dil-ve-
konusma-terapisi/idari/paydas-anketleri “Paydas Anketleri” basligi altinda anketler kamuoyuyla
paylasiimaktadir. Ogrenci temsilcileri ile ddnemlik yapilan toplantilarla memnuniyet sorgulanmakta
ve iyilestirme ¢alismalari icin goriis alinmaktadir. (4)A.1.3.2.DKT_i¢_Paydas_Miifredat_Top.
Birimde benchmarking calismalari yirttiilmekte ve rapor edilmektedir.
(3)A.1.3.3.DKT_Benchmarking

Olgunluk Diizeyi
4

A.1.4. ic kalite glivencesi mekanizmalan

Birimde sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmistir ve her yilin basinda glincellenmektedir ve (3)
A.1.4.1. https://www.medipol.edu.tr/akademik/fakulteler/saglik-bilimleri-fakultesi/bolumler/dil-
ve-konusma-terapisi/idari/komisyon-ve-koordinatorlukler “Komisyon ve Koordinatérliikler” baslig
altinda kamuoyuyla paylasiimaktadir. Birimin Kalite Komisyonunun siire¢ ve uygulamalari
tanimlidir, birim calisanlarinca bilinir. Dil ve Konusma Terapisi Bolimi Kalite Komisyonu i¢ kalite
glivencesi sisteminin olusturulmasi ve gelistirilmesinde etkin rol alir, program akreditasyonu
slreclerine destek verir. Akademik kurul toplantilarini, 6grencilerle toplantilarini, i¢ ve dis paydas
anketlerini ve memnuniyet anketlerini degerlendirerek karar alma mekanizmalarini etkiler. Onceki
yillara ait BiDR’ler web sitemizde (3) A.1.4.2.
https://www.medipol.edu.tr/akademik/fakulteler/saglik-bilimleri-fakultesi/bolumler/dil-ve-
konusma-terapisi/idari/faaliyet-ve-birim-ic-degerlendirme-raporlari kamuoyu ile paylasiimaktadir.
PUKO' lerimiz mevcuttur ve akreditasyon belgemiz ic kalite glivencemizi desteklemektedir.

(4) A.1.4.3.DKT_Prog._lyiles._PUKO, (3) A.1.4.4.DKT_Akrd._Bel.

Olgunluk Diizeyi
4

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Birim web sayfasi dogru, glincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir; bunun saglanmasi
icin gerekli mekanizma mevcuttur. Bolim web sayfasi (3) A.1.5.1.
https://www.medipol.edu.tr/akademik/fakulteler/saglik-bilimleri-fakultesi/bolumler/dil-ve-
konusma-terapisi ve boliim sosyal medya hesabi (3) A.1.5.2.
https://www.instagram.com/medipoldkt/

kamuoyuna aciktir, giinceldir ve hesap verilebilirdir.
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A.2. Misyon ve Stratejik Amacglar

Olgunluk Diizeyi
4q

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmistir, birim calisanlarinca bilinir ve paylasilir. Birime 6zeldir,
strdarilebilir bir gelecek yaratmak icin yol gostericidir. (3) A.2.1.1.
https://www.medipol.edu.tr/akademik/fakulteler/saglik-bilimleri-fakultesi/bolumler/dil-ve-
konusma-terapisi/vizyon-and-misyon  “Vizyon & Misyon” bashg altinda kamuoyu ile
paylasiilmaktadir. Bolim misyon, vizyon ve politikalari oryantasyon toplantilarinda ve oryantasyon
kitapciklarinda her yil  6grencilerle  paylasiilmaktadir (4) A.2.1.2.DKT_Ory.Kit. (3)
A.2.1.3.https://www.medipol.edu.tr/duyurular/saglik-bilimleri-fakultesi-2023-2024-egitim-
ogretim-yili-dil-ve-konusma-terapisi-bolumu, Uygulamali egitimler ile ilgili yonerge mevcuttur (3)
A.2.1.4.DKT_Uyg._Yonerg. Web sitemizde politikalarimizi gelistirmemize katki saglayan dis paydas
anketlerimiz mevcuttur (4) A.2.1.5. https://www.medipol.edu.tr/akademik/fakulteler/saglik-
bilimleri-fakultesi/bolumler/dil-ve-konusma-terapisi/idari/paydas-anketleri. Misyon, vizyon ve
politikalarimizi desteklemek (zere CEP temel alinmakta ve CEP uyumlulugu gozetilmektedir
(4)A.2.1.6.DKT.Prog.Cikti.TYYC, (4) A.2.1.7.CEP_DKT_Miif_Uyum_Tab.

Olgunluk Diizeyi
q

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Stratejik Plan kiltiru ve gelenegi vardir, mevcut donemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaglar,
hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi, dnceliklendirilmesi, sorumlulari, mali
kaynaklari bulunmaktadir. Bununla ilgili web sitemizde (3) A.2.2.1.
https://www.medipol.edu.tr/akademik/fakulteler/saglik-bilimleri-fakultesi/bolumler/dil-ve-
konusma-terapisi/idari/stratejik-plan “Stratejik Plan” bashgi altinda bolim bilgilerimiz yer
almaktadir. 2017-2021 ve 2022-2026 stratejik plan tablolari vardir. Yeni donem icin stratejik plan
hazirlanirken bir 6ncekinin ayrintili degerlendirilmesi yapilmis ve kullaniimistir. Kalite Komisyonu is
birligi ile veriler takip edilmektedir ve akademik kurulda tartisiimaktadir (4)
A.2.2.2.DKT_Strat.PIn.ilk.6ay.

Olgunluk Diizeyi
3

A.2.3. Performans yonetimi

Bolimimuziin performans yonetimi mekanizmalarinin izlendigine dair kanitlar, birime ait stratejik
plan hedefleri ve izlem lzerinden saglanmaktadir (3) A.2.3.1.DKT_22-26_Strat.PIn. Stratejik amag
2 ve 3'teki hedef kartlari performansa yonelik bilgileri vermekte ve 6ngérmektedir. Yillik birim ici
faaliyet raporlari da tutulmaktadir. Boylece birimimiz, performansi siirekli olarak degerlendirir ve
gelistirir, sorunlar tespit edilir ve etkili ¢oziimler bulunarak performansin siirekli olarak arttiriimasi
hedeflenir.

A.3. Yonetim Sistemleri

Olgunluk Diizeyi
3

A.3.2. insan kaynaklari yonetimi
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insan kaynaklari yénetimine iliskin kurallar ve siiregler seffaf sekilde yiiriitiilmektedir. Bununla ilgili
ydnerge bulunmaktadir (3)A.3.2.1.DKT_iIMU_AtamaYiikseltme. Akademik Kadro ilanlari istanbul
Medipol Universitesi Atama ve Yikseltme Yoénergesi esas alinarak Resmi Gazete'de
duyurulmaktadir.

Olgunluk Diizeyi
q

A.3.4. Siirec yonetimi

Tum etkinliklere ait slrecler ve alt siirecler (uzaktan egitim dahil) tanimlidir. Sireclerdeki
sorumlular, is akisi, yonetim, sahiplenme yazilidir ve birimce igsellestiriimistir (3)A.3.4.1.
https://www.medipol.edu.tr/sites/default/files/document/organizasyon-semasi 1.pdf,
(3)A.3.4.2.DKT_is_Akis_Sem., (3)A.3.4.3.DKT_Bo6liim_Kom_Koord. Siire¢ ydnetiminin basaril
oldugunun kanitlari vardir. Ogrenci danismanhg saatleri web sitesinde duyurulmustur
(3)A.3.4.4.https://www.medipol.edu.tr/akademik/fakulteler/saglik-bilimleri-
fakultesi/bolumler/dil-ve-konusma-terapisi/ogrenci/danisman. Danisman memnuniyetleri yine
anketlerle takip edilmektedir (4)A.3.4.5. https://www.medipol.edu.tr/akademik/fakulteler/saglik-
bilimleri-fakultesi/bolumler/dil-ve-konusma-terapisi/ogrenci/ogrencilerin-akademisyen-
danismanlari-degerlendirme-formlari. Ders memnuniyet anketleri ile egitim 06gretim sireci
izlenmekte ve iyilestiriimektedir (4) A.3.4.6.DKT_Dis_Paydas_Boliim_Cikti

A.4. Paydas Katilimi

Olgunluk Diizeyi
q

A.4.1. ig ve dis paydas katilimi

ic ve dis paydaslarin karar alma, ydnetisim ve iyilestirme siireclerine katilim mekanizmalari
tanimlanmistir. Uygulama 6rnekleri, i¢ kalite glivencesi sisteminde 6zellikle 6grenci ve dis paydas
katilimi ve etkinligi mevcuttur (4).A.4.1.1.DKT_i¢_Paydas_Top., (4).A.4.1.2.DKT_Dis_Paydas_Top.
Sonuglar degerlendiriimekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi
q

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci gorisi (ders, dersin 6gretim elemani, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet
seviyesi, vb) sistematik olarak ve cesitli yollarla alinmakta, etkin kullaniimakta ve sonuglari
paylasilmaktadir. Universite geneli memnuniyet anketleri, bélimiin memnuniyet anketleri, sinif
temsilcileri ile yapilan toplantilar bu amaca hizmet etmektedir A.4.2.1.DKT_Prog._lyiles. PUKO,
A.4.2.2.DKT_Ders_Memnuniyet. Kullanilan yontemlerin gecerli ve glivenilir olmasi, verilerin tutarli
ve temsil eder olmasi saglanmistir. Ogrenci sikayetleri ve/veya 6nerileri icin muhtelif kanallar
vardir, 6grencilerce bilinir, bunlarin adil ve etkin ¢alistigi denetlenmektedir.
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Olgunluk Diizeyi
4

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir dizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam
bilgileri sistematik ve kapsaml olarak toplanmakta, degerlendiriimekte, birim gelisme
stratejilerinde kullanilmaktadir (3)A.4.3.1_DKT_Mezun ilet.Grup, (4)A.4.3.1_DKT_Mezun_Anketi.

A.5. Uluslararasilasma

Olgunluk Diizeyi

A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi =

Uluslararasilasma siireglerinin  yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallasmistir. Birimin
uluslararasilasma politikasi ile uyumludur. Bu baglamda her yil Erasmus hareketliligi ileilgili olarak
komisyonda ve koordinatorliikte gorevli 6gretim elemanlari tarafindan bilgilendirme toplantilan,
ogrenci ile iletisim, uluslararasi ofis veya karsi tiniversite ile 6grenci arasinda koprii olma gorevleri
yerine getirilmektedir (3) A.5.1.1.DKT_Erasmus_Bilgilendirme, (3)
A.5.1.2.DKT_Yillara_Gore_Ogrenciler.

Olgunluk Diizeyi

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari 5

Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicti) belirlenmis, paylasiimis,
kurumsallasmistir. (3)A.5.2.1. https://www.medipol.edu.tr/akademik/fakulteler/saglik-bilimleri-
fakultesi/bolumler/dil-ve-konusma-terapisi/idari/komisyon-ve-koordinatorlukler = “Komisyon ve
Koordinatorliikler” basliklari altinda birim Erasmus ve Uluslararasi iliskiler Koordinatérligi
kamuoyuyla paylasiimaktadir. (3) A.5.2.2.
https://mebis.medipol.edu.tr/erasmus/anlasmaliuniversitelerlistesi web sitesi linkinde anlasmali
Universiteler gorilmektedir.

Olgunluk Diizeyi
4

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Uluslararasilasma performansi izlenmektedir. izlenme mekanizma ve siirecleri yerlesiktir,
sirdurilebilirdir, iyilestirme adimlarinin kanitlar vardir (3)
A.5.3.1.DKT_Yillara_Gére_Ogrenciler_izlem. Bolim oOgretim Uyelerimiz uluslararasilasma
acisindan Ustiin performanslar géstermektedirler (4) A.5.3.2.DKT_Ogr. Uy.Uluslr. Uye. Bolimiimiiz
ogretim Uyesi Dr. Ogr. Uyesi Talat BULUT, bolimiimiizde dgretim lyeliginin yani sira 2022-2024
arasinda Max Planck Enstitiisi’'nde doktora sonrasi arastirmaci kapsaminda gérev yapmistir (4)
A.5.3.3.DKT_Talat Bulut _ Max_Planck_Institute. Erasmus hareketliligi yapan giden ve gelen
ogrencilerin donemlik ve yillik sayllari takip edilmektedir 4)
A.5.3.4.DKT_Yillara_Goére_Ogrenciler_izlem.. Bolim baskanimiz Dog. Dr. R. Sertan OZDEMIR'in
icinde yer aldig uluslararasi ekip ile makalesi mevcuttur, A.5.3.5.DKT_uluslararasi_isbirligi
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/1460-6984.12952 linkinden erisim mimkindr.
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B.EGITiM VE OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi
q

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

Programlarin amaglari ve 6grenme ciktilari (kazanimlari) olusturulmus, TYYC ile uyumu belirtilmistir
(3) B.1.1.1 DKT_Ulusal_CEP, (3) B.1.1.2.DKT_CEP_Amag¢_Karsilastirma , (3)
B.1.1.3.DKT_CPLOL/ESLA_miifredat, (3) B.1.1.4.DKT_TYYC_iliski_Matrisi, (3)
B.1.1.5.DKT_CPLOL_CEP _uyumu . Program yeterlilikleri belirlenirken birimin misyon-vizyonu goz
onunde bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri varsa ulusal ¢ekirdek programi, varsa olgitler
(6rnegin akreditasyon o6lgitleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmistir
(3)B.1.1.6.DKT_CEP_Mesleki_yetkinlik_uyum_tablosu . Her donem basinda akademik kurulda
program izlemi ve degerlendirmesi yapiimaktadir (4) B.1.1.7. PUKO-1.

Olgunluk Diizeyi

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi n

Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler tanimhdir. Ders dagiliminda 6gretim
elemanlarinin uzmanlik alanlari ve is yiikleri gozetilir ve ders dagilimi katilimci bir sekilde belirlenir
(3)B.1.2.1DKT_Ders_List._TR , (3)B.1.2.2DKT_Ders_List._ING. Ogretim programi (mifredat) yapisi
zorunlu-segmeli ders, alan-alan disi ders dengesini gozetmekte, kiiltlirel derinlik ve farkh disiplinleri
tanima imkani vermektedir (3)B.1.2.3 Derslerin yatay ve dikey entegrasyonu, (4) B.1.2.4. PUKO-
1. DKT_Prog._lyiles. PUKO

Olgunluk Diizeyi

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu A

Derslerin 6grenme kazanimlari (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve program giktilari
ile ders kazanimlari eslestirmesi olusturulmustur. Kazanimlarin ifade sekli dngortlen bilissel,
duyussal ve devinimsel seviyeyi acgikca belirtmektedir (3) B.1.3-1DKT_Program_gciktilan
_ders_kazanimlari_ilisk._Matrisi. Ders 6grenme kazanimlarinin gerceklestiginin nasil izlenecegine
dair planlama yapilmistir (4)B.1.3.2.DKT_Ogr.Kaz.Ankt. Ders ve dgretim alani memnuniyet
anketleri ile takip yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi 7

Tum derslerin AKTS degeri web sayfasi tizerinden paylasilmakta, 6grenci is yiki takibi ile
dogrulanmaktadir (3)B.1.4.1 https://mebis.medipol.edu.tr/programbilgi/program/10095. Staj ve
meslege ait uygulamali 6grenme firsatlari mevcuttur ve yeterince 6grenci is yiki ve kredi
cercevesinde degerlendirilmektedir. is yiikiini artiran klinik uygulama dosyalarina erisim aciktir
(3)B.1.4.2. https://www.medipol.edu.tr/akademik/fakulteler/saglik-bilimleri-
fakultesi/bolumler/dil-ve-konusma-terapisi/ogrenci/klinik-uygulama-dosyasi. is yiikleriyle ilgili
ogrenci gorusleri anketlerle izlenmektedir (4)B.1.4.3. AKTS_is_yiliki_anketi .

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi Olgunluk Diizeyi
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4

Her program ve ders icin (6rglin, uzaktan, karma, aciktan) program amaclarinin ve 6grenme
ciktilarinin izlenmesi planlandigi sekilde gerceklesmektedir. Bu dogrultuda paydas gorisleri
alinmaktadir (3) B.1.5.1.Dis_Paydas_Prog._Cikti._Ulasma Anketi, (4)
B.1.5.2.DKT_Prog._iyiles._PUKO .

Olgunluk Diizeyi
4

B.1.6. Egitim ve Ogretim siireclerinin yonetimi

Birim, egitim ve Ogretim sireclerini bitincil olarak yonetmek Uzere; organizasyonel yapilanma
(Universite egitim ve 6gretim komisyonu, 6grenme ve 6gretme merkezi, vb.), bilgi ydonetim sistemi
ve uzman insan kaynagina sahiptir. Egitim ve 6gretim sirecleri Ust yonetimin koordinasyonunda
ylritilmekte olup; bu sireglere iliskin  gorev ve sorumluluklar  tanimlanmistir
(3)B.1.6.1.DKT_komis-koor. gorev tanim, (3)B.1.6.2.DKT_Klinik_Uyg Yonergesi, (4)B.1.6.3.
DKT_Prog._lyiles._PUKO

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi

Olgunluk Diizeyi
q

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Ogretim yontemi 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 5grenme odaklidir. Tim egitim tirleri
icerisinde (6rgiin, uzaktan, karma) o egitim tirliniin dogasina uygun; 6grenci merkezli, yetkinlik
temelli, siirec ve performans odakli disiplinlerarasi, biittinleyici, vaka/uygulama temelinde
dgrenmeyi dnceleyen yaklasimlara yer verilir. Ogrencilerinin arastirma siireglerine katihmi
miifredat, ydntem ve yaklasimlarla desteklenmektedir. Ornegim bélimiimiizde ders kapsaminda
uygulamali olarak kullanilmak tizere EEG cihazi aktif edilmistir (4)B.2.1.1.DKT_Ogr_Yont_PUKO2.

Olgunluk Diizeyi
4

B.2.2. Olcme ve degerlendirme

Ogrenci merkezli 6lcme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiiriitiilmekte ve
ogrencilerin kendini ifade etme olanaklari mimkin oldugunca cesitlendirilmektedir
(3)B.2.2.1.DKT_Degerlendirme_Formu_Ornegi, (4)B.2.2.2.DKT_i¢_Paydas_Top.

Olgunluk Diizeyi
q

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi*

Ogrenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplari disinda kalan égrenciler dahil)
iliskin ilke ve kurallari tanimlanmis ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile tutarli olup,
uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmektedir (4)B.2.3.1.
MEBIS_CAD-YAD_ogrenci, (4)B.2.3.2.DKT_MEBIS_yatay_gecis_ogrenci

Olgunluk Diizeyi
4

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma
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Yeterliliklerin onayl, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar suregleri agik, anlasilir, kapsamli ve
tutarl sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasiimistir. Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu
tanimli stirece uygun olarak yuritilmekte, izlenmekte ve gerekli nlemler alinmaktadir.
(4)B.2.4.1.DKT_CADYAD_mutabakat, (4)B.2.4.1.DKT_DGS_.intibak_ornegi.

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

Olgunluk Diizeyi
q

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklarn

Sinif, laboratuvar, kittiphane, sttidyo; ders kitaplari, cevrimici (online) kitaplar/belgeler/videolar
vb. kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve 6grencilerin bilgisine/kullanimina
sunulmustur. Ogrenme ortami ve kaynaklarinin kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

(4) B.3.1.1.DKT_Ogrenme_Kaynak_iyiles_PUKO2

(3) B.3.1.2.DKT_Derslik_Lab

(3) B.3.1.3 DKT_Uygulama_Gorselleri_1

(3) B.3.1.4 DKT_ Uygulama_Gérselleri_2

Ogrenme kaynaklari ve ortamini gelistirmek amaciyla Bilimsel Tibbi Mesleki Etik dersi kapsaminda,
derste edinilen bilgilerin pekistirilmesi, arastirma merkezlerindeki sistem ve etik kurallarin canli
gbzlemlenmesi icin son derste REMER is birligi ile REMER’e gezi diizenlenmistir
(3)B.3.1.5.DKT_REMER_Geazisi. Bu geziden, teorik bilginin pratik bilgi ile pekstirilme firsatindan
yaklasik 60 6grenci yararlanmustir.

Olgunluk Diizeyi
q

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yén gdsteren, akademik sorunlarina ve kariyer
planlamasina destek olan bir danisman 6gretim lyesi bulunmaktadir. Danismanlik sistemi 6grenci
portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve iyilestiriimektedir. (3)B.3.2.1.
https://www.medipol.edu.tr/akademik/fakulteler/saglik-bilimleri-fakultesi/bolumler/dil-ve-
konusma-terapisi/ogrenci/danisman web sitesinde danisman gériisme saatlerimiz kamuoyuna
aciktir. 6 Subat depremlerinden sonra 4. sinif uygulamalari ile ilgili akademik destek hizmetleri tim
ekibin katildigi toplantiyla verilmistir (4)B.3.2.2.DKT_Deprem_Sonrasi_isleyis_Top. Danisman
gorisme formlari ile kayitlar tutulmaktadir. Psikolojik danismanlik birimi, kariyer ofisi gibi
Universite igindeki birimler de destek saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi

B.3.4. Dezavantajl gruplar 8

Dezavantajli, kirllgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, go¢gmen vb.) egitim
olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayiclik gozetilerek saglanmaktadir.
(3)B.3.4.1DKT_Engelli_Ogrenci_Ofisi_Yoénergesi.

Olgunluk Diizeyi
B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler 8 v
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Dil ve Konusma Terapisi Kullib{’miz tarafindan etkinlikler diizenlenmektedir. Sosyal ve kiltirel bir
etkinlik olan “Sinema Guini” 14.12.2023 tarihinde gerceklestirilmistir.
(3)B.3.5.1.DKT_Sinema_Giinii

B.4. Ogretim Kadrosu

Olgunluk Diizeyi

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri :

Ogretim elemani (uluslararasi 6gretim elemanlari dahil) atama, yiikseltme ve gérevlendirme siireg
ve kriterleri belirlenmis ve kamuoyuna aciktir. ilgili siire¢ ve kriterler akademik liyakati gdzetip,
firsat esitligini saglayacak niteliktedir.

(3)B.4.1.1iMU_Akademik Yiikseltme ve Atama Yénergesi

(4)B.4.1.2DKT_31. Madde_Formu

(4)B.4.1.3.DKT_40.Madde_Formu)

Olgunluk Diizeyi

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi 2

Ogretim yetkinligi gelistirme siirecleri ihtiyag analizleri temelinde planlanir, yaygin bicimde
yuritilir ve etkililigi diizenli olarak izlenir. Ogretim elemanlarimiz bu dogrultuda yetkinliklerini
artiracak egitimlere katilmaktadir (3)B.4.2.1.DKT_Alnan_Egitim_Sertifikalari. Ogretim yelerimiz
ve elemanlarimiz 2023 yilinda ulusal ve uluslararasi diizeyde birgok bildiri, makale yayinlamiglardir
ve konusmaci olarak davet edilmis, egitim de diizenlemislerdir (4)B.4.2.2.DKT_Calsmalar_
Konusmalar_Verdikleri_Egitimler. Ogretim elemanlarimiz ve (iyelerimiz calismalarinda Ustiin
performans gostererek ddiillere layik gériilmiislerdir (3)B.4.2.3.DKT_Odiil_Alan_Calismalar.

Olgunluk Diizeyi

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme 5

Universitemiz tesvik ydnergesine ve kilavuzuna sahiptir.
(3) B.4.3.1. DKT_iMU_Bilimsel_Tesvik_Yonergesi
(3) B.4.3.12 DKT_Akademik_Tegsvik_Sistemi_Kilavuzu

C.ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi
4

C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi
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Arastirma slireglerin yonetimine iliskin benimsenen yaklasimlar, motivasyon ve yénlendirme
islevinin nasil tasarlandigl, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tanimlandigl, arastirma
yonetimi ekibi ve gorev tanimlari belirlenmistir; uygulamalar bu kurumsal tercihler yéniinde
gelismektedir. Ornegin, ders kapsaminda uygulama igin ortam kaynaklarini gelistirmek ve
arastirmalara katki saglamak icin is akis semasina uygun olarak EEG cihazi aktif hale getirilmistir
(4)C.1.1.1.DKT_Uyg._Arastirma_Kaynak_Gelistirme-PUKO.

Olgunluk Diizeyi
q

C.1.2. ic ve dis kaynaklar

Birimin fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklari misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve
yeterlidir. Kaynaklarin cesitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestiriimektedir. i¢ kaynak olarak
MEDKOM’dan vyararlaniimaktadir. MEDKOM’un sundugu altyapinin ve yenilik¢i teknolojinin
kullanimini konusunda yonlendirmeler yapilmakta ve pekcok lisanlstii tezde bu kaynaklar
kullaniimaktadir (3)C.1.2.1.DKT_MEDKOM’da_yapilan_tez. MEDKOM’da birgok 6zel gereksinimli
bireye hizmet de sunulmaktadir. 2023 vyilinda bu hizmetten 171 kisi faydalanmistir
(4)C.1.2.2.DKT_MEDKOM_2023_Raporu. Ayrica okulun sundugu tesvik burslari, BAP burslari
kullanilmaktadir. Dis kaynak olarak TUBITAK’tan siklikca yararlaniimaktadir. Dr. Ogr. Uye. Talat
Bulut’'un ve Ars. Gor. ilayda CELiIK'in danismani oldugu desteklenen projeleri bulunmaktadir
(4)C.1.2.3.DKT_TUBITAK_1, (4)C.1.2.4.DKT_TUBITAK_2.

. Olgunluk Diizeyi
C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Dil ve Konusma Terapisi doktora programimiz 2017-2018 egitim-6gretim yilinda agilmis olup ilk
mezununu 2022 yilinda vermistir. Hem merkezimiz imkanlari hem donaniml kadro ile alaninda
seckin  doktora tezleri vyapilmakta ve hakemli iyi dergilerde vyayin olmaktadir
(3)C.1.3.1.DKT_Doktora_Tez_Makalesi. Doktora programimizda arastirmayi tesvik edebilmek igin
mezuniyet oncesi yayin yapma kosulu bulunmaktadir. Bolimiimizde 4 6gretim alani doktora
programimizda egitim gérmektedir.

C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

Olgunluk Diizeyi
q

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek Uzere egitim, ¢alistay, proje
pazarlari vb. gibi sistematik faaliyetler gerceklestirilmektedir. Bolimimuiz 6gretim Uyelerinden
Dr.Ogr.Uye. Talat Bulut Max Planck Enstitiisi’nde 2022-2024 arasinda doktora sonrasi arastirmaci
olarak goérev yapmistir (4)C.2.1.1.DKT_Doktora_Sonrasi_Arastirmaci. Bu proje kapsaminda
uluslararasi birgok otorle arastirma yapma ve kendini gelistirme firsati yakalamistir. B61im 6gretim
elemanlarimiz ve (yelerimiz 2023 yilinda arastirma vyetkinlikleri ve gelisimi icin egitimlere
katilmistir (3)C.2.1.2.DKT_Ogretim_Elemanlari_Egitimleri.

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri Olgunluk Diizeyi
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3

Kurumlararasi isbirliklerini, disiplinlerarasi girisimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri
o0zendirecek mekanizmalar mevcuttur ve etkindir. Bu dogrultuda yurtdisi egitim hareketliliklerinde
giden ve gelen 6grenciler icin bolimimdizle anlasmali Universiteler bulunmaktadir. 2023 yilinda
Medical University-Plovdiv'den gelen 6grenci MEDKOM’da ve Medipol Mega Universite Hastanesi
Dil ve Konusma Birimi’'nde yaz stajini gerceklestirmistir
(3)C.2.2.1.DKT_Erasmus_Gelen_Ogrenci_Sertifikasi. Ayrica 6gretim (yelerimiz ulusal ve
uluslararasi ortak isbirlikleri icindedir. Ogretim elemanlari ve tiyelerimiz konusmaci, moderatér gibi
davet alarak isbirliklerini 2023 yilinda da sirdirmislerdir (3)C.2.2.2.DKT_Caligmalar_
Konusmalar_Verdikleri_Egitimler. Ogretim eleman ve iyelerimizin yaptigi calismalar 2023 yilinda
iki 6dile layik gdrilmustir (3)C.2.2.4.DKT_Odiil_Alan_Calismalar

C.3. Arastirma Performansi

Olgunluk Diizeyi
3

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Birim arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, hedeflerle karsilastirilir ve sapmalarin
nedenleriirdelenir. Bu dogrultuda AVESIS veri girisleri titizlikle yapiimaktadir
(3)C.3.1.1.DKT_AVESIS_6rnegi. Ortak drive dosyasi lizerinden yapilan calismalar kaydedilmektedir.
2023 yilinda bolim akademisyenlerimiz yine birgok faaliyette bulunmustur
(3)C.3.1.2.DKT_Calismalar_ Konugsmalar_Verdikleri_Egitimler.

Olgunluk Diizeyi
3

C.3.2. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Birim arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, hedeflerle karsilastiriir ve
sapmalarin nedenleri irdelenir. Bu dogrultuda AVESIS veri girisleri titizlikle yapilmaktadir
(3)C.3.2.1.DKT_AVESIS_6rnegi. Ortak drive dosyasi tizerinden yapilan ¢alismalar kaydedilmektedir.
2023  yilinda bolim akademisyenlerimiz  yine bircok  faaliyette bulunmustur
(3)C.3.2.2.DKT_Calismalar_ Konusmalar_Verdikleri_Egitimler.

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

Olgunluk Diizeyi
4

D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Birimin toplumsal katki politikasi birimin toplumsal katki slireglerinin yonetimi ve organizasyonel
yapisi kurumsallagsmistir. Bu dogrultuda Toplumsal Katki Komisyonu kurulmustur ve web
sayfasinda kamuoyu erisimine aciktir (3)D.1.1.1.
https://www.medipol.edu.tr/universite/toplumsal-katki. MEDKOM, 6zel gereksinimli bireylere
ve ailelerine verdigi hizmetle toplumsal katki saglamaktadir
(3)D.1.1.2.DKT_MEDKOM_2023_raporu. Her yil MEDKOM'daki sayisal veriler takip edilmekte ve
ailelerden memnuniyet anketleri ile izlem-degerlendirme saglanmaktadir
(4)D.1.1.3.DKT_MEDKOM_memnuniyet_anketi. MEDKOM ve istanbul Medipol Universitesi Dil ve
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Konusma Terapisi 4.sinif gonilli 22 bolim 6grencisi 13.03.23- 23.06.23 tarihleri arasinda Zuhal
ilkokulu Kagrithane/istanbul’da 55 dil ve konusma bozuklugu olan danisana, okulun géniillii talebi
Uzerine, Ucretsiz tarama ve degerlendirme hizmeti sunarak toplumsal katki saglamistir
(3)D.1.1.4.DKT_Zuhal_ilkokulu_toplumsal_katki. Ek olarak, deprem sonrasi afet durumlarda
alternatif iletisim ihtiyaci arttigindan bu konuda herkese acik bir etkinlik dizenlenmistir (3) D.1.1.5.
DKT_afet_zamani_ADIS.

Olgunluk Diizeyi

D.1.2. Kaynaklar 3

Toplumsal katki ¢alismalari igin Toplumsal Katki Komisyonu kaynaklarindan yararlanilabilir.
Bolimim{izde ayrica var olan MEDKOM alt yapi ve imkanlari sayesinde birgok toplumsal katki
etkinligi gerceklestirilebilmektedir (3)D.1.2.1.DKT_MEDKOM_2023_raporu,
(3)D.1.2.2.DKT_Zuhal_ilkokulu_toplumsal_katki.

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Olgunluk Diizeyi
4

D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Toplumsal katki adina yapilan galismalar bolim akademik kurulu bilgisinde olup kaydedilmektedir.
Ornegin deprem sonrasi afet durumlarda alternatif iletisim ihtiyaci arttigindan bu konuda herkese
acik bir etkinlik diizenlenmistir (3) D.2.1.1. DKT_afet_zamani_ADIS. izlem agisindan yapilan
toplumsal katkilarin raporlari nem arz etmektedir (3)D.2.1.2.DKT_MEDKOM_2023_raporu,
(3)D.2.1.3.DKT_Zuhal_ilkokulu_toplumsal_katki. MEDKOM ile ilgili dis paydas gériisleri de
anketler ile saglanmaktadir (4)D.2.1.4.DKT_MEDKOM_memnuniyet_anket.
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