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-

Kalite Koordinatorliigii-Kalite Komisyonu-Kalite Akreditasyon Ofisi 5/47



1. Butiinlesik Kalite Yonetisim Sistemi Rehberi Hakkinda

Amacg ve Kapsam

istanbul Medipol Universitesi Biitlinlesik Kalite Yonetisim Sistemi Rehberi (BKYSR); kurumda Kalite
Glivence Sisteminin (KGS) yapilanmasini, isleyisini ve uygulanmasini agiklamak amaciyla hazirlanmistir.

BKYSR; Universitenin misyonu, vizyonu ve temel degerleri dogrultusunda olusturulan kalite
givencesiyle iliskili kurum politikalarini, stratejik plan hedeflerinin izlenmesini ve bu hedeflere bagli
sureglerin siirekli iyilestirilmesini temel bilesenler olarak ele almaktadir.

Bu rehber, Gniversitemizde;

2  Egitim ve Ogretim

3  Arastirma ve Gelistirme

4 Toplumsal Katki

kapsaminda BKYS yaklasimini ele almakta ve 6zetlemektedir.

2. Kurumsal Tarihge ve Gelisim

istanbul Medipol Universitesi, Turkiye Egitim, Saglik ve Arastirma (TESA) Vakfi tarafindan 7 Temmuz
2009 tarih ve 27281 sayili Resmi Gazete’ de yayimlanan 5913 sayil Yiiksekogretim Kurumlari Teskilat
Kanununda Degisiklik yapilmasina dair kanun ile 28 Mart 1983 tarih ve 2809 sayili Yiiksekdgretim
Kurumlari Teskilati Kanununa eklenen Ek 112. madde ile vakif Universitesi olarak kamu tiizel kisiligini
kazanmstr.

Vakfin kurucu baskani Dr. Fahrettin KOCA’ dir. Universitenin Miitevelli Heyeti Baskani Prof. Dr. Orhan
Gazi YiGITBASI, Kurucu Rektorii Prof. Dr. Sabahattin AYDIN olup, 2021-2025 vyillari arasinda Rektorliik
yapan Prof. Dr. Omer CERAN’in ardindan, 2025 yili Mayis ayi itibariyla Prof. Dr. Bahadir Kiirsat GUNTURK
atanmustr.

Egitim ve dgretime 2010 yilinda, 4 fakiilte ve 7 program ile baslayan istanbul Medipol Universitesi,
2024-2025 egitim 6gretim yili sonu itibariyla; 12 Fakdlte, 5 Enstitd, 2 Yiksekokul, 4 Meslek Yiiksekokulu
(MYO) ve Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezleri (SUAM) dahil olmak lizere 21 Arastirma ve
Uygulama Merkezi (UAM) ve idari birimleri ile faaliyetine devam etmektedir.
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2025 yili Kasim ayi itibariyla 12.648 6n lisans, 35.814 lisans, 926 yiiksek lisans ve 691 doktora 6grencisi
olmak Uzere toplam 50.079 6grenci egitim almaktadir. Bu kapsamda uluslararasi 6grenci sayisi 15.795
olup toplam 6grenci sayisina orani % 31.5’ dir.

Universitemiz mezunlari sayisi 2025 yili itibariyla; On Lisans 34.637, Lisans 23.372, Yiiksek Lisans 2.134
ve Doktora 445 olmak (izere toplam da 60.588’e ulasmistir.

Ogrenci sayilari ile akademik personel sayilari her gegen yil artis gdstermektedir.

Yillara Gore Akademik Personel Sayisi
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Grafik 1: Akademik Personel Sayisi

Universitemizde Kasim 2025 yili itibariyla; 276 Profesér, 180 Dogent, 506 Dr. Ogretim Uyesi olmak lizere
toplam 962 kadrolu dgretim liyesi bulunmaktadir. Ogretim gorevlisi sayisi 221, arastirma gorevlisi sayisi
421 olup toplam 6gretim elemani sayisi 642’ dir. Bu kapsamda uluslararasi 6gretim elemanlarinin sayisi
66’ dir. 2547 Sayili yiksekogretim Kanunun 31. ve 40. maddesiile kurum disindan goérevlendirilen
O0gretim elemani sayisi 566 ‘dir.

Universitemizin toplam idari kadro personel sayisi 2638dir. Bunlardan 1919’ u SUAM’ larda
calismaktadir. SUAM’ lar harici Universitemizde; 525 idari, 114 saglik, 80 teknik personel olmak tizere
toplam da 719 idari personel bulunmaktadir.

Universitemiz; Kavacik Kuzey Yerleskesi, Kavacik Giiney Yerleskesi ve Unkapani Yerleskesi, Bagcilar ve
Esenler Yerleskesi olmak lizere hem Anadolu hem de Avrupa yakasinda hizmet vermektedir. Derslikler,
laboratuvarlar, idari ve akademik ofisler ve diger mekanlardan olusan Gniversitemiz SUAM’lar da dahil
edildiginde 537.930 m? kapali ve 400.839 m? acik alana sahiptir. Kapali alanlarin, 29.631 m?¥si egitim
alanlarini (derslikler vb.), 18.823 m?si ise arastirma alanlarini (laboratuvar vb.) kapsamaktadir.
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3. Organizasyon Yapisi

Miitevelli Heyeti, Rektorliik, Senato, Yénetim Kurulu tarafindan olusturulan Ust Yonetimle birlikte
akademik birimler (Enstitller, Fakdilteler, Yiksekokul ve Meslek Yiksekokullari), Genel Sekreterlik ve
Genel Sekreter Yardimcisi ve Bagli Daire Baskanliklari ve Ofisler, UAM’lar ve Rektorlige bagh diger
birimler (Komisyonlar, Kurullar, Koordinatorliikler, Ofisler) yonetim birimlerini olusturmaktadir.

Universitemizde akademik ydénden teskilatlanma, isleyis, gérev, yetki ve sorumluluklar ve ilgili alt
birimlerin Ust birimlerle olan iliskileri 2547 sayil Yiiksekégretim Kanununa dayal olarak hazirlanmis
“Universitelerde Akademik Teskilat Yénetmeligi”ne gore diizenlenmisti. Akademik yapinin
organizasyonu ilgili mevzuat dogrultusunda vyapilarak, bu dogrultuda hazirlanan sireglerin
iyilestirmeleri BKYS kapsaminda gergeklestiriimektedir.

idari yapilanma kapsaminda; daire baskanliklari, kurullar, koordinatérliikler, komisyonlar ve ofislere
yonelik yonergeler, usul ve esaslar, gorev, yetki ve sorumluluk tanimlari paydas katihmi ile ilgili
yoneticilerin sorumlulugunda belirlenir ve gerekli dokiimanlar bu dogrultuda hazirlanir.

Universitemizin Kurumsal Organizasyon Semasi internet sitesinde yayimlanir ve diizenli olarak
glncellenir.

sites/default/files/document/istanbul-medipol-universitesi-

organizasyon-semasi 0.pdf
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4. Kalite Yonetisim Sistemi

4.1. i¢ Kalite Giivence Mekanizmalan

istanbul Medipol Universitesinde kalite giivencesi calismalarina kurulusundan beri 6zel 6nem
verilmistir. Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme Kurulu (ADEK) 2011’ de kurulmus olup 2016
yilina kadar bu adla gérevine devam etmistir. Yiksekogretim Kalite Kurulunun kurulmasinin ardindan
kalite calismalari 2016 yilindan itibaren Kalite Komisyonu tarafindan yiritiilmektedir.

Kalite glivence sisteminin birimler diizeyinde igsellestirilmesi amaciyla, 10.04.2018 tarihli Senato
karariyla akademik birimlerde Birim Kalite Komisyonlari, 18.07.2022 itibariyla ise tiim idari birimlerde
Kalite Temsilcileri gorevlendirilmistir. Bu yapilanma, kalite kiltiriinin tiim kuruma yayilmasi agisindan
onemli bir esik olmustur.

Universitemizin, ilk Stratejik Plani 2012-2016’da, ikinci Stratejik Plani 2017-2021’de hazirlanip
uygulanmistir. Su anda Uglinci Stratejik Plan (2022-2026) dénemi devam etmektedir.

Uglincii Stratejik Plan déneminde misyon, vizyon ve temel degerler paydas gériisleri cercevesinde
degerlendirilmis, glincellenmis ve senatoda kabul edilerek seffaflik ilkesi dogrultusunda kurum resmf
internet sayfasinda kamuoyuyla paylasilmistir. Ayrica olusturulan kurum politikalari, 6grenciler basta
olmak lizere paydaslardan alinan geri bildirimler, her yil dizenli olarak birimler tarafindan hazirlanan
BIDR’ ler, program akreditasyonlari, siireclerin takibi, PUKO gibi sistematik uygulamalar kalite ig
glivence mekanizmalarinin diger bilesenleridir.

default/files/document/2023 29349 unv_stratejik

4.2. Dis Degerlendirme, izleme ve Kurumsal Akreditasyon

2016 yilinda yapilan gonilli miracaat sonrasinda, 8-11 Ocak 2017’de gergeklestirilen Yiksekégretim
Kalite Kurulu (YOKAK) Kurumsal Dis Degerlendirmesi siireci istanbul Medipol Universitesinin kurumsal
gelisimine ve kalite glivencesi ¢alismalarina 6nemli katki saglamistir.

Universitenin dis degerlendirme sonrasi gelisimini izlemek ve yapilan calismalari degerlendirmek
amaciyla YOKAK tarafindan 2020 Aralik ayinda kurumsal izleme yapilmistir. izleme raporunda dis
degerlendirmede belirlenmis 19 gelismeye acik alan degerlendirilmis, 15 alandaki ¢alismalar yeterli
bulunmus ve gelismeye acik alan sayisi dérde indirilmistir. Bu degerlendirme siireci, Universitemizin
surekli iyilestirme kiltlirini benimsedigini ve alinan geri bildirimleri etkili bicimde yonettigini
gdstermektedir. Gelismeye agik alanlara iligkin ilerlemeler, her yil hazirlanan Kurumsal i¢c Degerlendirme
Raporlarinda seffaf bicimde sunulmakta ve paydaslarla paylasiimaktadir.
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Universitemiz, 2023 yilinda Kurumsal Akreditasyon Programina basvurarak kalite giivencesi sistemine
olan kurumsal baglihigini bir (st seviyeye tasimistir. Basvurunun kabul edilmesini takiben, ayni yil Aralik
ayinda, YOKAK’in yetkilendirdigi degerlendirme takimi tarafindan ¢evrim ici 6n ziyaret ve ardindan i
giinliik saha ziyareti gergeklestirilmistir. Bu degerlendirme sonucunda, istanbul Medipol Universitesi
2029 yilina kadar gegerli olan bes yillik “tam akreditasyon” almaya hak kazanmistir.

1 2 3 4l 5

Kurumsal Dis Kurumsal KAP On Gériisme  KAP Saha Ziyareti 5 Yillik Tam
Degerlendirme Izleme Aralik 2023 Aralhk 2023 Akreditasyon
2017 2020 2024

Kurumsal Akreditasyon Programi kapsaminda yapilan degerlendirme sonucunda degerlendirme
takiminin hazirladigl Kurumsal Akreditasyon Raporunda Universitemizin; liderlik, kalite giivencesi,
egitim-Ogretim, arastirma gelistirme ve toplumsal katki alanlarinda kurumsal gelisimini biyik 6lclide
sagladigl, stratejik yonetimi benimsedigi ve dijital altyapilarla stireglerini sistematik bicimde yoneten bir
ylksekogretim kurumu olarak 6ne cikhigi belirtilmistir. Kurumsal yonetisimde stratejik planlama
siireclerinin cok paydash bicimde yiiriitiilmesi, kalite giivence sisteminin Universite geneline yayilmasi,
arastirma siireglerinin TTO, SABITA ve BAP araciligiyla sistematik sekilde izlenmesi, dijital araglarla siire¢
yonetiminin desteklenmesi (KBYS/QDMS, SYS, AVESIS), lisanststli 6grencilere yonelik burs ve proje
destekleri sunulmasi ile disiplinler arasi Ar-Ge faaliyetlerinin ¢esitlenmesi kurumun giigli yonleri
arasinda yer almaktadir. Ancak raporda, toplumsal katki faaliyetlerinin kurum genelinde heniiz
sistematik bicimde planlanip izlenemedigi, birimlerde ortak anlayisla yuritiilmesinin saglanamadigi, dis
paydas katiliminin sinirli diizeyde kaldigi, bazi kurul ve komisyon bilgilerinin kamuoyu ile paylasiimadigl,
mezun izleme sisteminden elde edilen ciktilarin karar sireclerinde yeterince kullanilmadigi ve bazi
uygulama ve arastirma merkezlerinin pasif durumda oldugu tespit edilmistir. Tim bu hususlar
dogrultusunda Universitemizin, giiclii ydnlerini siirdiirerek dzellikle seffaflik, katilimcilik ve ¢iktiya dayali
yonetim kiltirdnd tim alanlara yayginlastirmasi 6nerilmistir.

S6z konusu slreg, kurumumuzun kalite glivencesi yapilarinin islerligini, paydas katilimini, stratejik
hedeflerle uyumlu sirekli iyilestirme yaklasimini ve seffaf yonetim anlayisini belgeleyen énemli bir
asamayl temsil etmektedir.

istanbul Medipol Universitesi program akreditasyonlarina da cok énem vermekte ve Kasim 2025
itibariyle 40 programi farkl akreditasyon kuruluslari tarafindan akredite edilmis, 27 programi reakredite
edilmistir.
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4.3. Misyon, Vizyon, Temel Degerler ve Kurumsal Politikalar

4.3.1.Misyon

istanbul Medipol Universitesinin misyonu, nitelikli egitim ve arastirmayla sagladigi kazanimlarla, kalici
Ustlinlikler kazanmis, bilim ve teknoloji Gretimine odakl, toplumun degisen ihtiyaglarina cevap
verebilen bireyler yetistirmek, paydaslarla istikrarli sekilde is birliklerini stirdlirmek, stirekli gelismeyi

saglamak, topluma ve evrensel bilime katkida bulunmaktir.

4.3.2. Vizyon

istanbul Medipol Universitesinin vizyonu, kaliteli egitim ve dgretimi, katma deger olusturan arastirmaci
anlayisi, yenilikgilik ve girisimcilik ruhu, stirdirtlebilir, stirekli gelisime agik dinamizmi ve gli¢li kurumsal

kiltlri ile bilime ve topluma yon veren, bir arastirma tniversitesi olmaktr.

4.3.3. Temel Degerler

Etik Degerlere Kalite ve

Bagh
J Odakh

Paydas Odakh Siirdiiriilebilirlik

Miitkemmeliyetgi

Siirekli
Ogrenen ve
Gelisen

Yenilik¢i ve
Girisimci

Ozgiirliikgii

Toplumsal
Cevreye Duyarh Sorumluluk
Bilincine Sahip

Sekil 1. istanbul Medipol Universitesi Temel Degerleri

Hoggoriilli
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4.3.4. Kurumsal Politikalar

Egitim, Arastirma ve Diger Kurumsal Politikalar Komisyonunun koordinasyonunda kurumsal politikalar
paydas gorusleri alinarak olusturulmus ve Senatoda alinan karar sonrasi kamuoyuyla paylasiimistir.

Bu politikalara ek olarak, Bilgi Glivenligi Yonetimi Politikasi ile Birlesmis Milletler Strdirilebilir Kalkinma
Amaclari ile iliskili politikalar da bulunmaktadir. Mevcut politikalarin sirekli gelisim anlayisiyla
glncellenmesine yonelik calismalar devam etmektedir. Ayrica yiksekdgretim kurumlarinin ihtiyaglari
ve akreditasyon siireglerinden dogan gereklilikler dogrultusunda yeni politikalar hazirlanmaktadir. Bu
kapsamda Universitemizin yeni politikasi olan Engelli Ogrenci Politikasi da hazirlanarak yirirliige
alinmistir.

ve-raporlar

Egitim ve
Ogretim
Kalite Politikasi

Politikasi

Yonetim
Sistemi
Politikasi

Arastirma
Gelistirme

Politikasi Kurumsal

iletisim
Politikasi

Sekil 2. istanbul Medipol Universitesi Kurumsal Politikalari

Politikalar igin farkindaligi artirmak, ilgili sireglerde ve faaliyetlerde uygulamalarla iliskilerini kurmak
amaciyla Birim Kalite Komisyonlarinda giindeme alinmasi istenmis, Universite akademik ve idari
personelinden KBYS’de yayimlanan politikalarin okunmasi ve igsellestiriimesine yonelik politika
okumalarinin takibi yapiimistir.
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4.4. Yonetisim Modeli ve idari Yapinin Gelistirilmesi

Kurum organizasyon yapisi yukarida kisaca 6zetlenmis ve organizasyon semasi ile gosterilmistir (Sekil
1).

Yonetisim modeli ve idari yapi kapsaminda organizasyon yapisinin tanimlanmasinda vyillar icerisinde
biyiik gelisim saglanmistir. ilk uygulamasi organizasyon el kitabi ile baslayan bu faaliyetler;
gerceklestirilen sistem analizleri ile birimlerin gérevlerinin tanimlanmasiyla devam etmis, organizasyon
semalarinin gizilmesi ile calisanlarin kariyer yonleri belirlenmis ve bu semalarin KBYS'de paylasimi ile i¢
paydas bilgilendirmesi gerceklestirilerek kalite farkindahg artiriimistir.

4.4.1. Kalite Yonetisim Sistemi ve Liderlik

4.4.1.1. Kalite Koordinatorliugu

Universitenin Bitiinlesik Kalite Yonetim Sisteminin (BKYS) operasyonel faaliyetlerini yiritmek,
koordine etmek ve Kalite Komisyonu kararlarinin uygulanmasini saglamak tzere Rektorlige bagh bir
Kalite KoordinatorlGgi kurulmustur.

Kalite Koordinatorligd, bir Kalite Koordinatori ve en fazla iki Kalite Koordinator Yardimcisindan olusan
Ug kisilik bir yapilanma ile faaliyet gosterir.

Kalite Koordinatorliig, sistemin icraci ve koordinasyon merkezi olarak gérev yapar; kalite glivence
sureglerinin birimler arasinda butlncil bicimde ydritilmesini saglar. Kurumsal degerlendirme,
akreditasyon, i¢ tetkik, risk yonetimi, performans izleme ve paydas memnuniyeti gibi siiregleri planlar,
ylrdtdr ve raporlar.

Kalite KoordinatorlGg, kalite akreditasyon sireclerinin yiratilmesi ve koordinasyonundan sorumlu
yap! olarak, Kalite Komisyonu tarafindan belirlenen politika, strateji ve kararlar dogrultusunda
siireclerin uygulanmasini, izlenmesini ve iyilestirilmesini saglar. Bu yéniiyle, Universitenin kalite
glvence sisteminde operasyonel ylritme ve koordinasyon fonksiyonunu Gstlenir.

Koordinatorlik, kalite sdreglerinin strdurtlebilirligini saglamak amaciyla; ic degerlendirme, dis
degerlendirme ve akreditasyon sireglerini yonetir, birim kalite komisyonlari ile kalite temsilciliklerinin
etkin calismasini destekler. Ayrica, paydas memnuniyeti analizleri, performans izleme ve risk
degerlendirme ciktilari dogrultusunda sirekli iyilestirme faaliyetlerini koordine eder.

Kalite Koordinatérliigii, Universitenin kalite kiltiiriiniin yayginlastirilmasinda, ulusal ve uluslararasi
kalite standartlariyla uyumun saglanmasinda ve kalite yonetim sisteminin etkinliginin artirllmasinda

aktif rol Ustlenir.

Kalite Koordinatorligliniin sekreteryasi Kalite Akreditasyon Ofisi tarafindan yaratalar.

4.4.1.2. Kalite Komisyonu

istanbul Medipol Universitesinde kalite yénetim sistemi, tist ydnetim liderligi, katiimci yapi ve veriye
dayal karar alma siiregleriyle yiritilmektedir. Universitenin kurulusunun hemen ardindan, 2011
yilinda kurulan ADEK ile temelleri atilan sistem, 2016 yilindan itibaren Kalite Komisyonu araciligiyla
daha genis kapsamli ve sistematik bicimde yirtttilmektedir.
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Kalite Komisyonu, Universitenin stratejik plan hedefleri dogrultusunda; egitim ve dgretim, arastirma ve
gelistirme, toplumsal katki ve yonetisim alanlarindaki kalite stireglerinin izlenmesi, degerlendirilmesi ve
stirekli iyilestiriimesinden sorumludur. Bu kapsamda Komisyon, Universitenin kalite politikalarini,
stratejilerini ve hedeflerini belirleyen; kalite yonetim sistemine iliskin nihai kararlarin alindigi ve
uygulamalara yon veren st diizey karar organidir.

Kalite Komisyonu, Rektor baskanliginda yonetilmekte olup Kalite Koordinatorii slireci koordine etmekte
ve senato toplantilarina diizenli katilmaktadir. Koordinator, Kalite Komisyonunda alinan kararlar,
planlanan calismalar, hazirlanan KiDR ve Stratejik Planla ilgili calismalar hakkinda senatoda sunumlar
yaparak Ust yonetimi bilgilendirir.

Kalite Komisyonu

%;i:i: Anket Alt Kalite Koordinatorliigu - _
Siireg Caligma Komisyonu Kalite Ogrenci

i Toplulugu

Kalite Akreditasyon
Ofisi

—_—

iligkili Yapilar

Akademik Birim idari Birim Kalite
Kalite Komisyonlari Temsilcileri

. Aragtirma- f
Ak.afiemlk Komisyonlar Gelistirme idari Birimler
Birimler o 2
Birimleri

Sekil 3. Kalite Organizasyon Semasi

Kalite Komisyonu her akademik birimden temisilciler ile idari birimlerin bazilarindan goérevlendirilen
temsilciler ve tip-saglik, mihendislik-mimarlik ve sosyal bilimler alanindan birer olmak Uizere Ui¢ 6grenci
temsilcisinden olugsmaktadir. Bu yapi, karar alma siireglerinde farkh paydaslarin katkisini miimkdin kilar.
Komisyon, kalite gelistirme sisteminin kurulmasindan ve uygulanmasindan sorumludur. Bu gorev, Kalite
Akreditasyon Ofisi (KAO) destegiyle yuratilmektedir. KAO, komisyon calismalarina hem alt yapi destegi
hem de uygulama koordinasyonu saglamaktadir. Ayrica belirlenen anahtar performans gostergeleri
(KPI), KAO tarafindan Strateji Gelistirme Daire Baskanligi ile esgidiim icinde izlenmekte ve akademik
kurullarda degerlendirilmektedir.

Kalite Komisyonu dnceden belirlenen glindemlerle yilda en az ii¢ kez toplanir ve alinan kararlar internet
ortaminda paylasilir. Her yil alinan kararlarin uygulanma durumu ve c¢iktilari Kalite Komisyonu-Kalite
Akreditasyon Ofisi tarafindan takip edilir. Ayni uygulama Birim Kalite Komisyonlari tarafindan da

Kalite Koordinatorliigii-Kalite Komisyonu-Kalite Akreditasyon Ofisi 14 /47


https://www.medipol.edu.tr/universite/kalite-guvencesi
https://www.medipol.edu.tr/akademik/rektorluge-bagli-birimler/kalite-komisyonu
https://www.medipol.edu.tr/universite/kalite-guvencesi/kalite-komisyonu

gerceklestirilir, stratejik hedefler baglaminda toplanti sayilari ve kararlarin uygulanma durumu dizenli
araliklarla raporlastirilir.

Toplantilarda, gindemle ilgili birimlerin yoneticileri veya temsilcileri davet edilerek, karar alma
siireclerinde paydas gorisleri dikkate alini. Bu yaklasim, Universitemizde kalite kiltiiriiniin
kurumsallasmasini ve siirekli gelismesini desteklemektedir.

4.4.1.3. Kalite Akreditasyon Ofisi

KAO, Universitenin Biitiinlesik Kalite Yonetim Sisteminin (BKYS) yiiritilmesine iliskin idari, teknik ve
raporlama destegini saglayan birimdir. Ofis, Kalite Koordinatorligi ve Kalite Komisyonunun sekreterya
gorevleri kapsaminda Universite genelinde planlanan kalite ve akreditasyon faaliyetlerine destek saglar.

KAO, Kalite Komisyonu sireglerinin ve kararlarinin takibi, ilgili verilerin toplanmasi, analiz edilmesi,
degerlendirilmesi ve raporlanmasindan sorumludur.

Kalite Koordinatorinin liderligi ve denetiminde KAO faaliyetleri, Ofis Sorumlusunun denetiminde,
kalite yonetimi alaninda egitim almis idari ve teknik personel tarafindan yuratular. Ofis calismalarina
Kalite Komisyonu lyeleri ve 6zellikli calismalarda ilgili birimlerden temsilciler davet edilebilir.

KAQ, kalite streglerinin dijital altyapisini olusturan Kalite Bilgi Yonetim Sistemi (KBYS) ve Sireg Yonetim
Sistemi (SYS) gibi dijital araglarin isletilmesi, giincellenmesi ve kullanici desteginin saglanmasindan
sorumludur. Bu sistemler araciligiyla kalite gostergelerinin takibi, i¢ kontrol mekanizmalarinin
surdirilmesi ve kurumsal slireglerin dijital ortamda yonetilmesi saglanir.

Ofis ayrica; i¢c ve dis degerlendirme, paydas memnuniyeti, performans izleme ve risk yonetimi
surecglerinde Uretilen verilerin kurumsal hafizaya aktarilmasindan, analiz sonuglarinin Kalite
Komisyonuna ve (st yonetime sunulmasindan sorumludur.

KAO’nun faaliyetleri, Universitenin kalite giivence sisteminin siirekliligini, izlenebilirligini ve seffafligini
saglamayi amaclar.

4.4.1.4. Kalite Komisyonu Alt Komisyonlari ve Calisma Gruplari

Kalite Komisyonu, sireklilik gerektiren belirli durumlarda alt komisyonlar ve/veya calisma gruplari ile
ilgili calismalari yuritir. Bu kapsamda Anket Alt Komisyonu ve Egitim Ogretim Siire¢ Calisma Grubu
¢alismalarini strdirmektedir. Bu faaliyetlere Kalite Komisyonu, KAO ve diger birimlerden destek
saglanir.

ihtiyac duyulmasi halinde, Kalite Komisyonu tarafindan yeni alt komisyonlar ve calisma gruplari
kurulabilir. Bu esnek yapi, kalite yénetim sisteminin dinamik yapisina uyum saglamaktadir.

4.4.1.5.Akademik ve idari Birim Kalite Yapilanmasi

Universitenin tiim akademik birimlerinde, kalite giivence sisteminin birim diizeyinde sahiplenilmesi ve
uygulanmasini saglamak Uzere Birim Kalite Komisyonlari (BKK) olusturulmustur. BKK’lar, birim
ybneticisinin  (dekan/mudir) baskanhginda; ilgili yoneticinin goérevlendirecegi bir yardimcisi,
boliim/anabilim dali baskanlari arasindan segilecek temsilciler, birimdeki idari personeli temsilen bir
personel ve birim 6grenci temsilcisinden olusur.
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BKK; Kalite KoordinatorllGgli ve Kalite Komisyonu tarafindan belirlenen politika ve kararlarin birim
diizeyinde uygulanmasini saglar, birime 6zgii kalite siireclerini yiritir ve izler. Bu kapsamda, Birim i¢
Degerlendirme Raporlarini hazirlamak, stratejik plan hedefleriyle uyumlu performans gostergelerini
izlemek, iyilestirme faaliyetleri baslatmak ve birim diizeyindeki program akreditasyonu calismalarini
yurtutmekle sorumludurlar. Ayrica, birimde kalite farkindahgini artirmak amaciyla personel ve
ogrencileri dlizenli olarak bilgilendirir; gerekli gérdigi konularda Kalite Komisyonuna giindem o6nerileri
sunar.

idari birimlerde ise Birim Kalite Temsilcileri, birim amirinin gdérevlendirecegi personel arasindan
secilerek gorevlendirilir. idari Birim Kalite Temsilcileri, Kalite Komisyonu kararlarinin uygulanmasini
saglamak, stratejik plan performans gostergelerini takip etmek, idari birim i¢ degerlendirme raporlarini
hazirlamak ve kalite kiltlrinln gelistirilmesine katki sunmakla gorevlidir.

Kalite Koordinatorligi ve Kalite Komisyonu, Kalite Akreditasyon Ofisi araciligiyla; akademik ve idari
birimler, arastirma birimleri, kurul ve komisyonlarla (6rnegin program akreditasyon siiregleri, Birim ig
Degerlendirme Raporlari vb.) yakin is birligi icinde calisir. Bu yapilanma, Universitenin merkezi kalite
yapisi ile birimler arasinda etkin bir koordinasyon ve iletisim kopriisti kurmakta; kalite siireglerinin
kurum genelinde uygulanabilirligini, izlenmesini ve siirdlrilebilirligini saglamaktadir.

4.4.1.6. Kurum ve Birim i¢ Degerlendirme Raporu (KiDR ve BiDR)

Akademik ve idari birimler 6zelinde hazirlanmis cerceve kapsaminda birimler her yil Birim ¢
Degerlendirme Raporu (BIDR) hazirlar. Birimlerce hazirlanan BIDR’ler Kurum i¢ Degerlendirme
Raporunun (KIDR) hazirlanmasinda temel olusturur. BIDR birim diizeyinde, KIDR kurum diizeyinde 6z
degerlendirme imkani verir ve siireg iyilestirmeleri bu raporlarda 6zetlenir.

Her birimin BiDR’si hakkinda KAO tarafindan hazirlanan geri bildirim raporu yilda en az bir kez, Rektér
veya Rektor Yardimcisi baskanliginda birim 0Ozelinde yapilan akademik kurullarda ele alinmistir.
Uygulamaya ilk olarak 2020 yilinda baslanmis ve (¢ yil boyunca devam ettirilmistir. Ancak saha
uygulamalarinin belirli bir olgunluk diizeyine ulagsmasinin ardindan, gerekli bilgilendirmeler glinlimiizde
Kalite Komisyonu araciligiyla gergeklestirilmektedir.

4.4.1.7. Kalite Komisyonu Calismalari ve Paydaslarla Paylasiimasi

Kalite calismalari, “T.C. istanbul Medipol Universitesi Kalite Politikasi”, diger iliskili kurumsal politikalar,
Stratejik Plan, Kalite Komisyonu Yonergesi esas alinarak y(rGtaldr.
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Kalite Komisyonu kararlari internet sitesinde yayimlanir, kalite
calismalari kapsaminda vyapilan degisik faaliyetler “Kalite
Akreditasyon Bulteni” ile kamuoyu ve paydaslarla paylasilir.
Bilten ilk kez 2019 yilinda yayimlanmustr.

Degisik amaglarla uygulanan anketlerin sonuglari ve diger kalite
ile iliskili faaliyetler Kalite Komisyonu internet sayfasindan
paydaslar ve kamuoyuyla paylasilir.

Kalite glivencesi internet sayfasinda (iniversitemizdeki kalite
surecleriyle iliskili diger calismalar ve bilgiler de (yonerge, kalite
politikasi, kalite komisyonu Uyeleri listesi, kalite komisyonu
kararlari, stratejik plan, KIDR ve 6z degerlendirme raporlari,
faaliyet raporlari, kurumsal akreditasyon programi, akredite

KALITE AKREDITASYON
BULTENI

$& MEDIPOL

programlar, kalite 6grenci toplulugu, kalite bilteni, anketler) mevcuttur.

Akademik ve idari birim personelinin kullanimina agik Kalite Bilgi Yonetim Sistemi (KBYS, QDMS) farkli
modiillere sahiptir. KBYS ile akademik birimler 6zelinde dokiiman yonetimi saglanmakta, Slire¢ Yonetim
Sistemi (SYS; Ensemble) ile entegre edilerek siire¢ yonetimine destek verilmekte olup kalite yénetim
sistemi kapsaminda diger faaliyetlerin yapilmasina imkan saglanmaktadir. Bu dijital altyapilar
araciligiyla, dokiiman takibi, slireglerin dijital ortamda tanimlanmasi ve izlenmesi, faaliyet kontrolii ve
iyilestirme adimlari esgidiimlii sekilde ylrGtilmektedir.

Tam bu uygulamalar, kalite glivence sisteminin veriye dayali, katihmci ve hesap verebilir bir yapida
islemesini, paydaslarin siireglere aktif katilimini ve alinan kararlarin kamuoyuna acik, erisilebilir ve

izlenebilir olmasini saglamaktadir.
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4.4.1.8. Stratejik Plan

Universitemizde yuritilen Gglinch Stratejik Plan (2022-2026) EEREEERIRATIIE IR TL
hazirlik ¢alismalarinin Ust diizeyde yonlendirilmesini saglamak
lzere Strateji Gelistirme Kurulu gorevlendirilmis ve bu kurula
bagl olarak Stratejik Planlama Ekibi ile Stratejik Plan Hazirlik
Ekibi olusturulmustur.

STRATEJIK PLAN

2022-2026

Stratejik Plan, “Universiteler icin Stratejik Planlama Rehberi
(sirim 1.1)” ne uygun olarak hazirlanmis, stratejik planlama
slreci katilimci bir anlayisla strdlrilmustar.

ilgili plan siirecinde genis katihmh bir SWOT(GZFT) analizi
yapilmistir.

Stratejik Planda Universitemizin misyon, vizyon, temel degerleri, 5% MEDIPOL
yenilikgilik ve stirdirilebilirlik icin farklilasma stratejileri, amag, .
hedef ve performans gostergeleri belirlenmistir.

Stratejik Plana, Stratejik Planlama Ekibi tarafindan son sekli verilerek Universitemiz Senatosuna
sunulmus, Senato tarafindan kabul edilmistir.

Amac, hedef ve gostergelere yonelik kurumsal hedefleri gerceklestirecek sorumlu birimler ve kisiler
“performans programi” ile ilan edilmistir.

Stratejik Plan (2022-2026), 5 stratejik amag, 21 hedef ve 175 performans gostergesi (16’s1 Temel
Performans Gostergesi) icermektedir.

Hedef ve performans gostergeleri kapsaminda tahmini biitce de hazirlanmis olup bu durum vakif
Universiteleri arasinda istisnalardandir.

Kurum Stratejik Plani birimlerin hedefleri dikkate alinarak hazirlanmistir. Bu kapsamda hedefler birim
diizeyinde takip edilmekte olup performans gostergeleri icin belirlenmis takip periyodu dogrultusunda
veriler toplanarak analiz edilmektedir.

Stratejik plan takip ve koordinasyonu Strateji Gelistirme Dairesi Baskanliginca Kalite Koordinatorii ile es
gidim iginde yapiimaktadir.

Stratejik Plan degerlendirmeleri akademik birimlerde her yil Rektoriin baskanliginda yapilan akademik
kurullarda ele alinmakta, hedeflere ulasma durumu tartisiimaktadir. BiDR’lerde hedeflere ulasim
durumu ele alinmakta bu degerlendirmeler KIDR’de konsolide edilerek analiz edilmektedir.

Universitemizin (2012-2016), (2017-2021), (2022-2026) stratejik planlarina asagidaki baglant
adresinden ulasiimaktadir.
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https://www.medipol.edu.tr/universite/genel-sekreterlik/strateji-gelistirme-dairesi/stratejik-plan

4.4.1.9. Faaliyet Raporu

Faaliyet Raporu her yil bahar dénemi 6ncesinde kamuoyu ve PR
paydaslarla paylasiimak lzere hazirlanan egitim ve 6gretim, insan FARLIVETHAFORD
kaynaklari, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve bilimsel yayinlar,
biitce ve harcamalar gergevesindeki faaliyetler hakkinda bilgi verir.
ilgili rapor Strateji Gelistirme Daire Baskanhginca hazirlanir, Kalite
Koordinatoriiniin degerlendirmesi dogrultusunda Rektoriin uygun

gormesi sonrasi yayimlanir.

MEDIFOL
L UNV-ISTANBUL

4.4.1.10. Surdiriilebilir Kalkinma Amaglari Calismalari

Birlesmis Milletlerin stirdiiriilebilir, cevresel, ekonomik ve sosyal siirdlrilebilirlik boyutlarina odaklanan
ilgili amaclar, egitim, arastirma, toplumsal katki alanlarinda kalite glivencesi ve iyilestirme faaliyetleri
icin dnemli bir ¢erceve saglar.

Birlesmis Milletlerin cevresel, ekonomik ve sosyal sirdirlebilirlik boyutlarini iceren ilgili amacglari,
egitim, arastirma ve toplumsal katki alanlarinda kalite glivencesi ve iyilestirme faaliyetleri icin 6nemli
bir cerceve sunmakta; ayrica siirdirilebilirlik, Universitemizin temel isleyis siireclerine entegre edilerek
slire¢ karti sablonunda 6zel bir baslik altinda sistematik bicimde ele alinmaktadir.

Bunu dikkate alarak, Birlesmis Milletlerin Sirddrdlebilir Kalkinma Amaglari kapsaminda yapilacak
faaliyetleri desteklemek ve koordine etmek, Universitede siirdirilebilirlik kiiltiiriini yayginlastirmak ve
ilgili stratejik hedeflere ulasmak icin Siirdiirilebilir Kalkinma ve ikiz Déniisiim Uygulama ve Arastirma
Merkezi (SURKAM) kurulmustur. Akademik Veri Yénetim Sistemi'nde (AVESIS) yer alan "Surdirilebilir
Kalkinma Modulu" ilgili alanlardaki faaliyetlerin degerlendirilmesine yardimci olur. Birimlerde BM-
SKA’ya yonelik faaliyetleri takip eden, SURKAM’a veri akisi saglayan kisiler gorevlendirilmektedir.

www.medipol.edu.tr/akademik/arastirma-merkezleri/surdurulebilir-kalkinma-uam

4.4.1.11. Kurul ve Komisyonlarin Kalite Yonetisim Sistemindeki Yeri

Universitenin karar verme mekanizmalarinda rol oynayan ve mevcut yénetim sistemini destekleyen,
Universite geneline hizmet eden 28 kurul/komisyon vardir.

Toplumsal Katki Komisyonu, Akademik Performans ve Degerlendirme Komisyonu, Bologna Komisyonu,
Erasmus Komisyonu, Egitim, Arastirma ve Diger Kurumsal Politikalar Komisyonu, MEBIS Komisyonu,
WEB Komisyonu kalite ¢alismalarina 6zellikle destek veren komisyonlardir. Kalite Komisyonu ilgili
komisyonlarla esgiidiim icinde ¢alismaktadir.

www.medipol.edu.tr/universite/kurul-ve-komisyonlar
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https://www.medipol.edu.tr/universite/genel-sekreterlik/strateji-gelistirme-dairesi/faaliyet-raporu
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4.4.1.12. Ogrenme Ogretme Olgme ve Degerlendirme Merkezi (iIMODEM)

Universitemizde kurulan IMODEM, akademik personelin 6gretimsel yetkinliklerini gelistirmek amaciyla
program gelistirme, 6gretim tasarimi ve modelleri, 6lgme degerlendirme ve egitim teknolojisinin
entegrasyonu konularinda yenilikci yaklasimlarla birlikte yiiz ylize ve uzaktan egitim temelinde egitici
egitimi saglar. Bu kapsamda daha 6nceki ¢alismalar Kalite Komisyonu Koordinatéri ve Uzaktan Egitim
Uygulama ve Arastirma Merkezi is birligi ile stirdiriilmustar. ilgili calismalar yeni merkezle daha ileri
diizeye tasinmistir. IMODEM calismalarina UZEM alt yapi destegi saglar ve iki merkez egitici egitimlerini
esgudiim iginde birlikte ylratir.

retme-olcme-ve-

degerlendirme-merkezi-imodem

4.4.1.13.idari Personel Uyum ve Hizmet igi Egitimleri

Universitemizde, insan Kaynaklari ve Planlama Daire Baskanhig (iKPDB) koordinasyonunda yiiriitiilen
kurumsal oryantasyon faaliyetleri; ise yeni baslayan personeli, tanimli ve planli oryantasyon
programlarina tabi tutarak Universiteye, calistiklari birime ve kurum kiiltiiriine hizli bir sekilde adapte
olmalarini saglayip is performanslarini ve kuruma olan bagliliklarini artirmak amaciyla yiz yize
gerceklestiriimektedir. Kurumsal oryantasyon egitimlerinin yani sira, personelin yetkinliklerinin
gelistirilmesi, islerin planlanan kalitede ve etkinlikte yerine getirilmesinin saglanmasi amaciyla da
Medipol Akademi Yeni Nesil Ogrenme Platformu tizerinden idari personele unvanlarina gére hizmet igi
egitimler gevrimici olarak atanmaktadir.

4.4.1.14. Kalite Yonetisim Sistemi Kapsaminda Diger Faaliyetler

4.4.1.14.1. Anketler ve Diger Geri Bildirim Mekanizmalar

Her yil, 6grenci, idari ve akademik personel ve mezunlara yonelik memnuniyet anketleri diizenlenir.
Anketler Kalite Komisyonu Anket Alt Komisyonu tarafindan hazirlanir. Anketlerle ilgili analizler
tamamlandiktan sonra Kalite Komisyonunda ve Senatoda genel bilgilendirme yapilir. Sonrasinda geri
bildirim ve iyilestirici faaliyetler icin veriler ilgili birim yetkililerine acilir.

Ogrenci, mezun ve akademik personel anket geri bildirimleri birim temelinde yapilir; idari personel
anket geri bildirimleri ise insan Kaynaklari Daire Bagkanligi tarafindan yapilir.

Bu anketler disinda degisik birimlerin ihtiyaglarina gore ilgili birimle birlikte anket alt komisyonun
hazirladigi tematik anketler de uygulanir. Ayrica birimlerde nitel gériismelerle, grup gériismeleriyle geri
bildirimler alinir.

www.medipol.edu.tr/universite/kalite-guvencesi/anketler/anket-sonuclari
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https://www.medipol.edu.tr/akademik/arastirma-merkezleri/ogrenme-ogretme-olcme-ve-degerlendirme-merkezi-imodem
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4.4.1.14.2. idari ve Hizmet Birimlerinde Kalite Belgesi ve Akreditasyon

Kavacik Kampiisiinde hizmet veren istanbul Medipol Universitesi Genetik

Hastaliklar Degerlendirme Merkezi TURKAK tarafindan TSE ISO 15189 - I’S;; :‘
e <= -

2023 sertifikasi ile akredite edilmistir.

15189 2023

Akademik ve idari personel ile 6grencilere daha glivenli ve surdirilebilir
bilisim hizmetleri sunmak amaciyla Bilgi Teknolojileri Daire Baskanligl
tarafindan yiritilen calismalar sonucunda istanbul Medipol Universitesi
bilgi glivenligi konusundaki yetkinligini ‘1SO 27001 Bilgi Glivenligi Yonetim
Sistemi Sertifikas!’ ni alarak belgelendirilmistir.

4.4.1.15. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Universitemiz, topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, egitim-6gretim, arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri ile ilgili gincel verileri kamuoyuyla degisik araclarla
(internet sayfasi, sosyal medya, periyodik yayinlar vb.) paylasir.

internet sayfasinda 2012'den beri yer alan faaliyet raporlari kamuoyuna Universitemiz hakkinda
kapsamli bilgi sunar.

Universite genelinde, akademik ve idari birimlerde kalite siiregleri ve iyilestirmeler kapsaminda yapilan
calismalar KIiDR ile kamuoyuyla ve paydaslarla paylasilir. BiDR’lere dayali olarak ¢ok genis bir paydas
katiimina dayali hazirlanan KiDR, dnce Kalite Komisyonunda giindeme getirilerek tartisilir daha sonra
Senatoda sunulur.

Ayrica gosterge raporlari, YOKAK dis degerlendirme, izleme ve kurumsal akreditasyon raporlari daha
onceki yillarda hazirlanmis olan 6z degerlendirme raporlari ayni sekilde paylasilir.

Finansal kaynaklarin dagihmi seffaf ve hesap verilebilirlik ilkesiyle gerceklestirilir. Mali kaynaklarin etkin
yonetilebilmesi icin bagimsiz mali misavirlerce denetlenen mali hesaplar her yil Yiksekégretim
Kurumuna sunulur.

Universite-sanayi, Gniversite-kamu is birliklerinde yapilan faaliyetler; kongre, calistay, panel, konferans

vb. bilimsel faaliyetler, egitim, arastirma ve gelistirme faaliyetleri, kiiltlirel ve sosyal faaliyetler gorsel ve
yazili olarak kurumun internet sitesinde 6grenciler ve kamuoyu ile paylasihr.
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https://medigen.medipol.edu.tr/wp-content/uploads/2025/06/genetik-hastaliklar-degerlendirme-merkezi-akreditasyon-belgesi.pdf
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istanbul Medipol Universitesinin Tiirkiye ve Diinya siralamalarindaki ve TUBITAK Girisimci ve Yenilikgi
Universitesindeki yeri internet sitesi tizerinden kamuoyu ile paylasilir.

Kamuoyuna sunulan bilgiler etik kurallar ¢cercevesinde tarafsizlik ve nesnellik agisindan giivence altina
ahinir ve Kisisel Verileri Koruma Kanununa uygunluk durumuna 6zen gosterilir.

5. Kaynaklarin Yonetimi

5.1. Bilgi YOnetim Sistemi

5.1.1. Medipol Egitim Bilgi Sistemi (MEBIS)

Bilgi Yonetim Sistemi, Bilgi Teknolojileri Daire Baskanligi tarafindan koordine edilir ve bu birim,
teknolojik altyapi, yazilim uygulamalari ve Bilgi Teknolojileri Daire Baskanhgi hizmetlerinin sorunsuz bir
sekilde sunulmasindan ve ilgili sireglerin iyilestiriimesinden sorumludur.

MEBIS (Medipol Egitim Bilgi Sistemi), Universitemizin egitim-6gretim siireclerini, insan kaynaklari
yonetimini, 6grenci muhasebesini ve daha bircok dnemli siireci entegre bir sekilde yonetmek igin
kullanilan ve Universitemiz blinyesinde gelistirilen bir yazilm sistemidir.

5.1.2. Anket Yonetimi- “LimeSurvey”

Ogrenci, mezun ve personele yénelik diizenlenen memnuniyet anketleri, agik kaynak kodlu LimeSurvey
ile gerceklestirilir ve MEBIS ile entegre bir sekilde calisir. Bu sayede, {iniversitemizdeki katlimcilarin geri
bildirimlerine odaklanarak, hizmetlerin ve silreclerin siirekli olarak iyilestiriimesi saglanir. Elde edilen
anket verileri, MS Power Bl gibi glicli analiz araglari kullanilarak ayrintil bir sekilde degerlendirilir.

5.1.3. Bilgi Giivenligi

Bilgi Yonetim Sistemi igerisinde, bilgi glvenligi bliylik bir 6neme sahiptir. Bilgi Teknolojileri Daire
Baskanhgi, I1ISO 27001 bilgi giivenligi standardina uygun olarak ¢alisir. Bu standart, hassas bilgilerin
korunmasini ve yetkisiz erisimlerin 6nlenmesini amaglar. Bilgi glivenligi Oonlemleri, verilerin ve
sistemlerin siber tehditlere karsi korunmasini saglar, béylece Universitemizin bilgi varliklari giivence
altina ahinir.

5.1.4. WEB Komisyonu

Kurumun internet sayfasinin gelistirilmesi, strekli iyilestiriimesi ve koordinasyonu “WEB Komisyonu”
tarafindan saglanir. Komisyon iki haftada bir toplanir, internet sitesi ile ilgili sorunlarin ¢ézimi ve
internet sitesinin iyilestirilmesi hususunda kararlar alip uygulanmasini takip eder.
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https://www.medipol.edu.tr/universite/dunya-siralamalarinda-medipol
https://mebis.medipol.edu.tr/
https://www.medipol.edu.tr/sites/default/files/document/bilgi-guvenligi-politikasi.pdf
https://www.medipol.edu.tr/universite/kurul-ve-komisyonlar

5.1.5. Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)

EBYS, resmi yazismalarla ilgili biitlin sireglerin elektronik ortamda yapilmasina imkan saglayan bir
yazihmdir. Resmi yazismalar Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS) ile saglanmakta ve dijital olarak
arsivlenmektedir.

www.medipol.edu.tr/universite/genel-sekreterlik/bilgi-teknolojileri-dairesi/ebys

5.1.6. Kalite Bilgi Yonetim Sistemi (KBYS)

Kalite glivencesi sistemi kapsaminda yiritilen dokiiman yonetimi, dizeltici onleyici faaliyetler, ic
degerlendirme (denetim), risk yonetimi, egitim planlama gibi faaliyetler Kalite Bilgi Yonetim Sistemi
(KBYS, QDMS) uygulamasi ile yilritilmektedir. Dokiiman ydnetimi ve egitim planlama modiilleri
Universite geneline yayillmis uygulamalardir.

Universitede vyiritilen faaliyetlere yonelik siireclerin tasarimi, is akislarinin gizilmesi ve siireg
performansinin yonetimi Stire¢ Yonetim Sistemi (SYS, Ensembe) ile yapilmaktadir.

5.1.7. Cozim Merkezi

istanbul Medipol Universitesi Coziim Merkezi, 6grencilerimizin, akademik ve idari calisanlarimizin ile
diger paydaslarimizin goris, dneri, talep ve deneyimlerini paylasabilecegi bir iletisim noktasidir.
istanbul Medipol Universitesi Céziim Merkezi, ele aldigi konulari hizli, etkili ve kalici ¢éziimlerle
sonuclandirmaktadir. Siireglerin seffaf ve erisilebilir sekilde yonetilmesi, Universitemizin egitim ve
hizmet kalitesini stirekli iyilestirmeyi amaclayan 6ncelikler arasindadir.

www.medipol.edu.tr/universite/cozum-merkezi

5.2. insan Kaynaklari Yénetimi

5.2.1. idari Personel ise Alinmasi ve Egitimler

idari personel alimlari birimlerin talepleri dikkate alinarak insan Kaynaklari ve Planlama Dairesi
Baskanliginca yiritilir. ise alim siirecinde, pozisyon gereksinimlerine uygun adaylari bulmak icin
ilanlar, 6zgecmis degerlendirmeleri, milakatlar ve referans kontrolleri gibi yontemlerden yararlanilir.
Yeni idari personele uyum egitimi, mevcut personele mesleki gelisime ve verimli ¢alismaya katki
saglamak amaciyla talepler dikkate alinarak hizmet igi egitim verilir. Birimler ve gérev Ginvanlari 6zelinde
personelin gérev yetki ve sorumluluklari tanimlanmistir. Performans yénetimi idari Personel
Performans Degerlendirme Prosediiri esas alinarak yapilir.

DMSNET/BSAT/SL.aspx?L=-1598846699
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5.2.2.insan Kaynaklarinin Yonetimi, Atama, Yiikseltme

insan kaynaklarinin kalite yénetimi siiregleri insan Kaynaklari ve Planlama Dairesi Baskanliginca iliskili
mevzuat ve Yonetim Sistemi Politikasi temelinde yuratilmektedir.

Universite genelinde tiim birimlerde organizasyon semalari ve gorev yetki sorumluluk tanimlamalari
iIKPDB ve iliskili birimler koordinasyonu ile hazirlanarak isin gerektirdigi dzel nitelikler de tanimlanur.

Akademik personelin kadroya atama ve yikseltmesi, ilgili akademik birimlerin ihtiyaci, talebi ve stratejik
hedefler dikkate alinarak, 2547 sayih kanun ve iliskili mevzuat cercevesinde istanbul Medipol
Universitesi Akademik Yiikseltme ve Atama Yoénergesine gére yapilir.

5.2.3. Akademik Performans Yonetimi

Akademik performans, yayin niteligi (ulusal, uluslararasi [“quartile” degerleri dikkate alinarak]), patent,
tasarim, faydali model ve diger akademik faaliyetler izlenir ve akademik personel, birim ve alt birimlerin
yayin durumu her birimin akademik kurulunda st yonetimin de katilimiyla tartisihp dizenlenir.

Yayinlar, patent, tasarim ve faydali model i¢in akademik tesvikler “istanbul Medipol Universitesi Bilimsel
Faaliyetleri Tesvik Yonergesi” ne gore yapilir ve yillik olarak giincellenir. Ozellikle Web of Science ve
Scopus kapsamindaki agik erisimli Q1 yayinlar igin ek destek saglanir. Tesviklerden 6gretim elemanlari
ile benzer 6l¢gltlerle 6grenciler de yararlanir.

www.medipol.edu.tr/sites/default/files/2023-03/140309 0.pdf

Akademik performansi daha ayrintili izlemek, kiyaslamak ve yénetmek icin AVESIS satin alinmis ve bu
cercevede istanbul Medipol Universitesi Akademik Performans Degerlendirme Yonergesi hazirlanmis,
kurumda Akademik Performans ve Degerlendirme Komisyonu, birimlerde Birim Akademik Performans
ve Degerlendirme Komisyonlari kurulmustur.

https://avesis.medipol.edu.tr

Kisisel performans haricinde birim ve kurum performansi da izlenir. Degisik Universite (kurum) ve alan
siralamalari takip edilir. Bu kapsamda liniversitemizin 2017 URAP siralamasinda Turkiye’de liniversiteler
arasinda 100., vakif Universiteleri arasinda 20. sirada iken, bugiin bunlar sirasiyla 47 ve 9'dur. Ayrica
2017’de URAP diinya siralama listesinde bulunmayan tniversitemiz (diinyada 32 binden fazla tniversite
ve/veya ylksekdgretim kurumu mevcut) bugiin 1764. siradadir. Degisik kurum ve alan siralamalarinda
daha iyi bir duruma gelen tiniversitemizin, bes yildir istikrarla yer aldigi TUBITAK Girisimci ve Yenilikgi
Universite indeksinde genelde 25, vakif (iniversiteleri arasinda 6. siraya yiikselmesi arastirma ve
teknoloji gelistirme performansi agisindan énemli bir basaridir.
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5.2.4. idari Personel Performans Yénetimi

idari Personel Performans Degerlendirme siireci; kurum stratejik hedefleri kapsaminda hedef ve
yetkinlik bazli bir degerlendirme sistemi olarak organize edilir. Bu kapsamda; personelin kalite
iyilestirme faaliyetlerine katilim saglamasi amaciyla gercgeklestirilen yetkinlik bazli performans
degerlendirme sirecindeki kriterlerde, birimlerin kalite ve akreditasyon hedefleri ile birime 6zel tim
prosediir ve talimatlari uygulamaya gecirme, kalite siireclerini bilme iyilestirme ve gelistirme faaliyetleri
icin gerekli alanlara iliskin tespitlerini yoneticileri ile paylasmasi gerekir.

idari Personel Performans Degerlendirme siireci, yilda bir kez idari personelin gérev tanimina gore
yapllir. idari personele tanimlanan tiim yetkinlikler, degerlendirme yapilacak personelin gérev tanimi
hakkinda bilgi ve deneyim sahibi olan birim yoneticisi tarafindan degerlendirilir. Yetkin olmayan
degerlendiriciler icin, bir Ust yonetici degerlendirme siirecine degerlendirici olarak dahil edilir.
Degerlendirme sirasinda degerlendirilen personelin yakin gecmisteki basari/basarisizliklar dikkate
alinmaksizin, yalnizca belirtilen donemdeki performansi dikkate alinir. Degerlendirme skalasi 180 ve
270 derece seklinde organize edilir. 180 derece performans degerlendirme sisteminde; idari personel
kendisi ve yoneticisi tarafindan degerlendirilir. 270 derece performans degerlendirme sisteminde ise
yonetici statlisiindeki personel; kendisi, bagli oldugu yoneticisi ve performansini degerlendirdigi astlari
tarafindan degerlendirilir. Astlarin, yonetici degerlendirmesi yalnizca yonetsel yetkinlikler {izerinden
yapilir. ilgili degerlendirme siirecinin saglkli ilerleyebilmesi icin birtakim kriterler bulunmaktadir.
Bunlar; Universitemizde goreve yeni baslayan yoneticilerin, kendisine bagh personelin performansini
degerlendirebilmesi icin en az 2 aylik birlikte calisma siiresini doldurmus olmasi gerekmektedir. Benzer
sekilde, 6 aylk calisma siiresini doldurmayan ise yeni baslayan idari personel, performans
degerlendirme siirece dahil edilmez. Bir sonraki donem icerisinde degerlendirme siirecine dahil edilir.
Gorev yeri degisen idari personelin, performans degerlendirmesi bir donem icinde en uzun ¢alistigl
birim sorumlusu tarafindan yapilir (Bu siire 1 aydan kisa olamaz). Dogum sonrasi lcretsiz izinde olan
personel ile Ucretli/ lcretsiz izinleri nedeniyle performans déneminde 2 ayini doldurmamis olan
personel icin, ilgili performans déneminde yoneticisi ile en az 1 ay ¢alisma kosulu aranir. Aksi halde ilgili
donemde degerlendirmeye tabi tutulmaz. Ancak zorunlu veya olumsuz hallerde 2 aylik slre dikkate
alinmaksizin konu insan Kaynaklari ve Planlama Daire Baskanligi’na EBYS iizerinden yazili olarak bildirilir.

5.2.5. Egiticilerin Egitimi YOnetimi

Akademik personel egitici egitimi yeni iyilestirmeler kapsaminda tiim birimlerde belirli bir program
dahilinde KAO, IMODEM ve UZEM is birligi ile gerceklestirilir.

IMODEM, egitim ogretim olgme ve degerlendirmede objektif gecerlilik ve givenirlilik kalite
standartlarini saglamada ve siirdirmede gerekli destegi UZEM ile is birligi icinde verir. Universite
akademik personelinin yenilik¢i egitim teknolojilerini kullanarak aktif 6grenme ve 6gretme faaliyetlerini
destekler ve egitimde yeni yaklasimlar (izerine seminerler diizenleyerek akademik personele 6gretim
ve degerlendirme faaliyetlerini planlamalarinda yardimci olur.

//www.medipol.edu.tr/akademik/arastirma-merkezleri/o
degerlendirme-merkezi
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5.3. Suire¢ Yonetimi

5.3.1. Siire¢ Yonetim Sistemi (SYS)

istanbul Medipol Universitesinde sirekli iyilestirme anlayisi dogrultusunda, siire¢ ydnetiminin
saglanabilmesi amaciyla Sure¢ Yonetim Sistemi (SYS, Ensemble) satin alinmistir.

SYS, KBYS ile entegre sekilde c¢alisan SYS sayesinde is akis semalari olusturulmakta, kurumsal karne,
performans yénetimine dair is ve isleyis saglanmaktadir yer alr.

Sistemin alt yapisi, YOKAK Kurum i¢ Degerlendirme Raporu, EFQM ve ISO standartlari dikkate alinarak
altr ana baslikta kurgulanmustr.
Bltlinlesik Kalite Yonetisim Sistemi kapsaminda ana siregler sunlardir:

(N Biitiinlesik Kalite Yonetisimi

Egitim ve Ogretim Siireci

(Il Arastirma ve Gelistirme Siireci

18 Toplumsal Katki Siireci

(W idari ve Destek Siiregleri

1[N Yonetsel Siiregler

Sekil 4. istanbul Medipol Universitesi Ana Siiregleri
Ana siiregler altinda sliregler, alt stregler ve faaliyetler planlanir. Stireglerde ilgili olarak o kapsamdaki

kurumsal politikalar ve stratejik plan hedef ve performans gostergeleri dikkate alinir. Siiregler PUKO
dongisii cercevesinde izlenir ve iyilestirilir.
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Tablo Siireg¢ Kart1 Sablonu

Sdrecin,  kurumsal  siireg
haritasinda tanimlanmig LT (GTe TR
Ozglin adl.

Sirecin, kurumsal siire¢ haritasinda

Surecin Adi: tanimlanmis 6zgin hiyerarsik kodu.

Sure¢ kartinda yapilan her 6nemli
seviyedeki ana veya alt siireci degisikligin  takip edilmesi igin
belirtir. versiyon numarasi ve tarihi.

Sdrecin ait oldugu bir Ust .
Revizyon

No/Tarihi:

Siirecin stratejik sorumlulugunu tasiyan Ust diizey yonetici (Orn: Rektdr Yardimcisi, Genel
Sekreter).

Siireg Sahibi:

Siireg
Yoneticisi/
Koordinatorii:

Siirecin giinlik operasyonundan ve koordinasyonundan sorumlu birim yéneticisi (Orn:

Ust Siireg:
Daire Baskani, Muddr).

Siireg

el Sidrecin adimlarini fiillen gerceklestiren birimler ve personel.

Sirecin varlik nedenini, hangi temel ihtiyaci karsiladigini ve paydaslar icin ne tir bir deger

Siirecin Amaci: .
yarattigini agiklar.

Siirecin Siirecin nerede baslayip nerede bittigini, hangi temel faaliyetleri icerip icermedigini
Kapsami: tanimlayarak sinirlarini gizer.

ilgili Paydas Siirecin hizmet ettigi ana paydaslari (6grenci, akademik/idari personel, isveren, YOK,
Beklentileri: YOKAK, vb.) ve bu paydaslarin siirecten olan temel beklentilerini belirtir.

Girdiler: Siireci baslatan veya siireg icinde
kullanilan unsurlari (bilgi, belge, talep,
kaynak vb.) listeler.

Girdiler ve
Tedarikgiler:

Tedarikgiler: Bu girdileri saglayan i¢/dis
birimleri veya kisileri listeler.

Siirecin Girdileri ciktilara donustirmek icin kullanilan ve herhangi bir degisime/d6niisiime
Kaynaklari: ugramayan insan, techizat, makine, dokiiman, enerji vb. unsurlardir.

Referanslar ve Sirecin uygulanmasinda esas alinan yasa, yonetmelik, yonerge ve diger resmi dokiimanlar
Mevzuat: ile kurum ici ve digi referans kaynaklarini tanimlar.

Hizmet Alanlar: Bu ¢iktilardan yararlanan

Ciktilar ve Ciktilar: Siire¢ sonunda uretilen sonuglari veya etkilenen i¢/dis birimleri veya Kisileri

PSP\ ELIETES (Urlin, hizmet, rapor, karar vb.) listeler.

listeler.
Planla
(P):
Siirecin . .
Adimlari (PUKO : Sirecin Planla, Uygula, Kontrol Et, Onlem Al dongiisiine gore yapilandiriimis

Entegrasyonu  ILCUULC
ile): Et (K)

detayl is akisini icerir. Her adimin sorumlusu belirtilmelidir.

Onlem
Al (O)

Performans
Gostergeleri
(KPIs):

Surecin performansini dlcen Sonug (Lagging), Algi (Perception) ve Oncii (Leading)
gostergeleri icerir. Her KPl icin tanim, formil, hedef deger ve ol¢im sikhgi belirtilir.

SS9 Ak | Strecin hedeflerini etkileyebilecek potansiyel Riskleri ve bunlari ydnetmek icin alinan
ve llgili Kontrolleri; ayrica, beklenmedik olumlu gelisme potansiyeli tasiyan Firsatlari ve bunlardan

Eylemler: yararlanmak igin planlanan Eylemleri tanimlar.
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iliskili Bilgi Siirecin isleyisinde kullanilan kurumsal yazilimlari (MEBIS, EBYS, QDMS, Ensemble, AVESIS,
Sistemleri: BAP Otomasyonu, Ensemble vb.) listeler.

UG EOS] Strecin Universitenin Ekonomik, Sosyal ve Cevresel siirdiiriilebilirlik hedeflerine nasil
Boyutu: katkida bulundugunu belirtir.

YOKAK
Olgunluk
Seviyesi Hedefi:

Siirecin YOKAK'in 1-5 arasi olgunluk skalasindaki Mevcut Seviyesini ve hedeflenen Gelecek
Seviyesini tanimlar.

Suirece 6zgu dijitallesme firsatlarini ve TS EN ISO/IEC 27001 uyumlu veri givenligi (erisim

Veri Gilivenligi .. .. . L
i kontrol(, veri imhasi, sifreleme vb.) hatirlatmalarini igerir.

Notlari:

Yalin/Cevik
Uygulama
Onerileri:

Sirecteki israflari (bekleme, gereksiz adimlar, hatalar) azaltmaya ve siireci daha gevik hale

Dijitallesme ve
getirmeye yonelik somut 6neriler sunar.

ilgili
Dokiimanlar:

Sirecle ilgili yonetmelikler, yonergeler, formlar, talimatlar listeler.

ilgili Kalite Siirecin YOKAK, TS EN 1SO 9001/TS ISO 21001/TS EN ISO/IEC 27001/TS ISO 31000 ve EFQM
Standartlan: Modeli'nin hangi maddeleriyle iliskili oldugunu gosterir.

Sekil 5. Siire¢ Kart1 Sablonu

Kurumsal slireclerin etkinligini artirmak, paydas beklentilerini daha goriinir hale getirmek ve sirekli
iyilestirme kultliriini desteklemek amaciyla Siire¢ Karti tGizerinde 6nemli glincellemeler yapilmistir.

Yeni Eklenen Alanlar

1. Sirec¢ Kodu — Her slirece 6zglin bir kod atanarak stire¢ haritasindaki konumu netlestirilmistir.

2. Sireg Yoneticisi/Koordinatori — Gunlik operasyon ve koordinasyondan sorumlu yoneticinin
belirtiimesi saglanmistir.

3. llgili Paydas Beklentileri — Siirecin hizmet ettigi ana paydaslarin (6grenci, akademik/idari
personel, isveren, YOK, vb.) beklentilerini tanimlayan alan eklenmistir.

4. Sireg Adimlan (PUKO Déngiisii) — Planla, Uygula, Kontrol Et, Onlem Al asamalariyla siireglerin
surekli gelisim dongilsline entegrasyonu saglanmistir.

5. liskili Bilgi Sistemleri — Siiregte kullanilan kurumsal yazilimlarin (MEBIS, EBYS, QDMS, AVESIS,
vb.) belirtilmesi igin alan eklenmistir.

6. Sirdirilebilirlik Boyutu — Siirecin ekonomik, sosyal ve ¢evresel siirdlrilebilirlik hedeflerine
katkisinin tanimlanmasi saglanmistir.

7. YOKAK Olgunluk Seviyesi Hedefi — Siirecin mevcut ve hedeflenen olgunluk seviyelerinin (1-5)
izlenmesine yonelik alan olusturulmustur.

8. Dijitallesme ve Veri Guvenligi Notlari — Dijitallesme firsatlari ve TS EN ISO/IEC 27001
standartlarina uygun veri giivenligi uygulamalarina dair notlar eklenmistir.

9. Yalin/Cevik Uygulama Onerileri — israfi azaltmaya ve siiregleri daha cevik hale getirmeye yonelik
Onerilere yer verilmistir.

10. ilgili Kalite Standartlari — Siirecin YOKAK, ISO 9001, I1SO 21001, ISO/IEC 27001, ISO 31000 ve
EFQM modeli ile iliskisini gbsteren alan eklenmistir.

Egitim ve Ogretim Siirecleri, “Egitim-Ogretim Siire¢ Calisma Grubu” tarafindan ayrintili sekilde PUKO

dongisline uygun sekilde hazirlanmistir. Arastirma-Gelistirme Sirecleri akademik birimler, arastirma
destek birimleri (SABITA, BAP, TTO) ile esgiidiim icinde hazirlanip gelistiriimekte ve iyilestirilmektedir.
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Diger slrecler Kalite Akreditasyon Ofisinin destegi ile ilgili birimler tarafindan hazirlanir, takip edilir ve
gelistirilir.

Merkezi olarak takip edilecek siirecler disinda, merkezi ¢cerceveye uyarak akademik ve idari birimler
kendi stireglerini hazirlayip takip eder ve iyilestirir.

Siireg yonetimi, kurumun misyon, vizyon ve stratejilerine hizmet eden giktilari Gretmek amaciyla girdiler
izerinde katma deger yaratan, ardisik ve tekrar edilebilir faaliyetler biitiiniidir. istanbul Medipol
Universitesi, siiregleri sadece statik tanimlar olarak degil; paydas odakli, siirekli izlenen ve PUKO
dongisliyle gelistirilen dinamik yapilar olarak gérmektedir. Slre¢ yonetimi, kurumun yalin, seffaf,
entegre ve veriye dayali karar alma sistematigini desteklemekte; kalite glivencesi ile kurumsal 6grenme
arasinda surdurulebilir bir bag kurmaktadir.

5.3.1.1.Siire¢ Yonetimi Paneli

Kalite Komisyonu-Kalite Akreditasyon Ofisi tarafindan siirec haritasi olusturulmustur. ilgili panel araciligi
ile stirec kartlari ve suirece dair akislari olusturulur.

Sureclerin ana unsurlari arasinda yer alan sire¢ amaci, kapsami, slirecin sahibi/sahipleri, girdi, cikt,
kaynak, risk, firsat performans gostergesi, girdi saglayan, hizmet alan, dokiimanlar, alt-Gst kodu,
revizyon numarasi, revizyon tarihi vb. bilgiler panelin yetenegi ile sistematik bir sekilde tanimlanir.

5.3.1.2. Egitim-Ogretim, Uzaktan Ogretim ve Akademik Veri Yonetim Siiregleri
Egitim ve 6gretim sliregleri egitim ana basligi altinda daha ayrintili ele alinmistr.

Uzaktan Egitim Sistemi Siireci

Uzaktan egitimin hangi durumlarda ve hangi oranda verilecegi ders dagilim dengesi gozetilerek
yapilmakta ve Yiiksek Ogretim Kurulu, Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi Usul ve Esaslari
olmak tizere resmi bilgilendirmeler esas alinmaktadir.

istanbul Medipol Universitesinin uzaktan egitim siireci, cesitli teknolojik araglar ile Ogrenme Yonetim
Sistemleri ve Sanal sinif platformlari kullanilarak yarataldr. Sanal sinif olarak M.Teams uygulamasi
kullanilir, M.Teams ile Senkron ve asenkron egitimler yapilabilmektedir. Bu konuda hazirlanmis bir
egitim videosu 6gretim elemanlari ile paylasiimistir. Dijital Ogrenci Rehberi, Ogrenci Rehberi, Dijital
Egitimci Rehberi, Egitimci Rehberi Merkezde kullanilan teknolojiler asagidaki gibidir;

Canh dersler icin kullanilan web konferans sistemi: Tum Canh Derslerimiz M.Teams Sistemi ile
yapilmaktadir.

Asenkron egitimde kullanilan 6grenim yonetim sistemi (LMS): Asenkron derslerimiz icin M.Teams
kullaniimaktadir.

Ogrenci ydnetim sistemi (SIS): Tim Egitim ve Ogretim Faaliyetlerimiz igin Universitemizin Gelistirmis
oldugu MEBIS (Medipol Egitim Bilgi Sistemi) kullaniimaktadir. Ancak Bazi kurum igi ve kurum disi ya da
hizmet ici egitimlerimiz icin MOODLE LMS sistemi kullaniimaktadir.

Ayrica, Moodle ve MEBIS gibi sistemler tizerinden dgrencilerle bilgi paylasimi yapilir.
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Uzaktan egitim sistemlerinde 6nemli gelismeler saglanmig, hibrit egitim imkanlari ve o6lgme
degerlendirme sinav sistemi gelistirilmis olup iliskili siireclerin iyilestiriimesi sirdirilmektedir.

Gerekli durumlarda ve uzaktan/hibrit yapilmasi karari alinmis olan derslerde, Hibrit egitim sistemi ile
O0grencilerin zaman mekan kisitlamasi olmadan, amfilerden derslere canli olarak katilmalari
saglanmistir. Ayrica derslerin kaydedilmesi ile anlik derse katilamayan 6grencilerimiz ders kayitlarini
(asenkron) izleyebilme imkani sunulmustur.

Olme degerlendirme de giivenligi saglamak amaciyla, MEBIS sistemi ile yapilan uzaktan (online)
sinavlarda, Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (UZEM) 2024-2025 Egitim Ogretim Yili Bahar
Dénemi Uzaktan Coktan Se¢meli ve/veya Klasik Denetimli Ara Sinav Kurallari | Medipol Universitesi
linkinde belirtilen sinav glivenligi calismasi yapilarak uygulanmaya devam edilmektedir.

5.4. i¢ ve Dis Paydas Katihmi

istanbul Medipol Universitesinde paydas iletisimi, paydaslik politikasi temelinde “Paydas iliskileri
Yonetimi Prosediriine” gore yapilir. Paydaslarimiz etkilesim ve baghhk durumuna gore temel,
operasyonel ve stratejik paydas gibi tanimlamalarla nitelendirilmistir.

Bu slireg, paydaslarin ihtiyaclarina uygun hizmetler sunmayi, paydaslarla is birligi ve koordinasyon
icerisinde olmayi, paydaslarin geri bildirimlerini alarak strekli gelisimi saglamayi ve paydaslar arasindaki
iliskilerin karsilikli yarar saglamasini hedefler.

Stratejik Planda (2022-2026) paydas analizi yapiimis, kurumun dis paydaslari sayica artirilarak
glncellenmistir. Birimler de kendi dis paydaslarini belirler. Birimlerde yapilan paydas toplantisi ve
calistaylari ile paydas gorusleri alinir.

Her birim her yil BIDR’sinde ve akademik kurulda paydaslik iliskileri durumunu degerlendirir.

Kariyer Merkezi degisik faaliyetleri ve diizenledigi toplanti ve fuarlarla paydaslik iliskilerine katki saglar.
Mezunlarla iliskiler ilgili birimler ve Kariyer Merkezi-Mezunlar Ofisi araciligi ile stirdirilip gelistirilir.
Kariyer Merkezi-Mezunlar Ofisi mezunlarla iliskileri istanbul Medipol Universitesi Mezunlar Dernegi ile
paydaslik iliskisi cercevesinde ortak calismalar yaparak ydriatir. Kalite Komisyonu-Kalite Akreditasyon

Ofisi her yil mezunlara yonelik olarak memnuniyet anketi diizenler.

Kurum resmf internet sitesinde stratejik plan ve diger calismalar, haberler, duyurular ile paydaslar
diizenli olarak bilgilendirilir.

ic ve dis paydaslar kapsaminda yapilan anketler degerlendirilip geri bildirim yapilir ve iyilestirme
¢alismalari icin kullanilir.
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Universitemiz, toplumla olan bagini giiclii tutmak adina birgok dis paydastan beslenmektedir. Ornegin,
Adalet Bakanhgi ve Adliyeler ile yiritllen is birlikleri sayesinde hukuk fakiltemiz pratik egitimler
sunarken, Sabri Ulker Gida Arastirmalari Vakfi ve TARTI MEDIKAL gibi 6zel sektor temsilcileri ile yapilan
ortak projeler Beslenme ve Diyetetik alanindaki arastirmalarimiza yon vermektedir.

Ayrica, mezunlarimizin is dlnyasindaki deneyimleri ve potansiyel Ogrencilerimizin beklentileri,
akademik programlarimizin sirekli glincellenmesine katki saglamaktadir. Bu c¢ok paydash yapi,
Universitemizin topluma entegre bir bicimde gelismesini mimkin kilmaktadir.

Her sene sonu aralik ayinda i¢ ve dis paydaslarimizdan olan 6grenci, personel ve mezun anketleri
uygulanmaktadir.

e Ogrenci Memnuniyet Anketi

e Ogrenci Danismanhg Memnuniyet Anketi

e Lisansiistii Ogrenci Memnuniyet Anketi

Lisansusti Ogrenci Danismanligi Memnuniyet Anketi
Dil Okulu Memnuniyet Anketi

idari Personel Memnuniyet Anketi

Akademik Personel Memnuniyet Anketi

e Mezun Memnuniyet Anketi

Ayrica her birim idaresi 6grenci sikayetlerini kabul eder ve sonuglar ilgili paydasa bildirilir.

Kalite Komisyonunda Sosyal Bilimler, Miihendislik-Mimarlik ve Tip-Saglik alanindan olmak lizere toplam
ic 6grenci komisyon Uyesi olarak gérev yapar. Ogrenciler tarafindan iletilen gorisler ve sorunlar
komisyonda degerlendirilir.

Kalite Ogrenci Topluluguna her tiir destek saglanir ve kalite kiiltiiriiniin her programdaki dgrenciler
arasinda yayginlastirilmasi ve i¢sellestirilmesine yonelik cahsilir.

5.5. Uluslararasilagsma Siireglerinin Yonetimi

istanbul Medipol Universitesinde uluslararasilasma, uluslararasilasma politikasi ve Stratejik Plan
hedefleri temelinde Uluslararasi Ogrenci Komisyonu, Uluslararasi Ofis, akademik birimlerin entegre
calismasi ile yuratalir.

Uluslararasilasma, Universitenin uluslararasi nitelikli 6grenci alimini artirmak, kiresel 6grenme
firsatlarini ¢esitlendirmek, uluslararasi mezunlarla iliskileri gelistirmek, uluslararasi akademisyen alma
kapasitesini artirmak, uluslararasi hareketliligi ve is birliklerini genisletmek, uluslararasi proje ve
arastirmalari artirmak icin tasarlanmis stirecler ile yonetilir.

Uluslararasi iliskiler agirhkli olarak Uluslararasi Ofis tarafindan yiritalir ve bu kapsamda degisik
uluslararasi fuarlara katilim saglanur.

Uluslararasi hareketlilik (akademisyen, 6grenci) Erasmus Komisyonu tarafindan yonetilir.
Uluslararasi arastirma ve projeler ilgili akademik birimler, TTO ve SABITA is birligi ile yonetilir.

Hukuk Fakiltesi blnyesinde kurulmus olan UNESCO Kirsisli tarafindan uluslararasi ¢alismalar
yapilmaya baslanmistir.
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6. Egitim ve Ogretim Siireglerinin Yonetimi

6.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Universitede agilmasi planlanan yeni programlar, program igerikleri, bursluluk durumu gibi konular ilgili
birimlerden gelen 6neriler de dikkate alinarak senato toplantisinda tartisilarak karara baglanir. ilgili
siire¢ mevzuat temelinde yuratalur.

Ders plani-AKTS kredileri dahil programlarin bilgileri cercevesinde MEBIS de hazirlanan ders- AKTS bilgi
paketleri, TYYC'ye uygun olarak ders-program yeterlilik iliskilerini icerecek sekilde internet sitesinde de

yayimlanir.

Bu kapsamda ilgili akademik birimler ile Bologna Esglidiim Komisyonu is birligi yapar.

Programin kalitesini ve etkinligini strekli olarak iyilestirmek amaciyla her akademik yil sonunda,
dekanliklar ve mudiirliklerin egitimle ilgili komisyon veya kurullari, bir sonraki akademik yil programinin
glncellenmesini (yeni ders ekleme, ders ¢ikarma, yeni 6grenme veya 6lgme degerlendirme yontemi
ekleme) alt birimlerden gelen gorisler, 6grenci ve diger paydas gorisleri ve program akreditasyon
gereklilikleri ve 6grenci odakhhk dikkate alarak gilincelleyip birim ydnetimine sunar. Birimlerden
senatoya sunulan gorisler tartisilip kabul edildikten sonra, glincellenmis program bilgileri internet
sitesinde yayimlanur.

6.2. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Egitim-6gretim programlarinin izlenmesinde tek program olan birimlerde ana sorumluluk birimlerin
kendisindedir. Birden fazla bolim/program iceren birimlerde ise ana sorumluluk birim ydnetiminin
koordinasyonuyla, ilgili bolim veya programdadir.

Ogrenci ve mezun memnuniyet anketleri, birim/program paydas gérisleriyle, ilgili kurul ve
komisyonlarin gorigleri de dikkate alinarak yillik periyodlarla dizenli sekilde giincellemeleri
gerceklestirilir.

istanbul Medipol Universitesi kurulusundan bu yana program akreditasyonunu hedeflemis ve
akreditasyon veren kurulusu olan programlarda akreditasyon alinmasi ¢alismalarini desteklemistir.
istanbul Medipol Universitesinde aktif 6grenci alan 74 lisans programi bulunmaktadir. Bu programlarin
40’1 akredite edilmis olup, akredite lisans program orani %54’tiir. Universitemizin aktif 6grenci alan 6n
lisans program sayisi ise 102 olup bu programlarin yedisi akredite edilmistir; buna gore akredite 6n
lisans program orani %6,86’dIr.

Lisans ve MYO programlarinin hepsinde akreditasyon hedefi bulunmakla birlikte akreditasyon verecek
kurulusun bulundugu Enstitlilerde akreditasyon galismasi hedeflenecektir. Bu kapsamda Saglik Bilimleri
Enstitlisi blnyesindeki programlar i¢in basvurularin 2026 yili Ocak-Subat déneminde yapilmasi
ongorilmekte olup gerekli hazirlik galismalarina baslanmistir.
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6.3. Programlarin Yiiritiilmesi

6.3.1. Egitim ve Ogretim Metotlari

Ogretme — 6grenme ydntem ve stratejileri, 6grencilerin kendi kendine ¢alisma, yasam boyu 6grenme,
gozlem yapma, baskasina 6gretme, sunma, elestirel disinme, takim calismasi, bilisimden etkin
yararlanma gibi becerilerini artiracak sekilde secilir; siirecte dezavantajli gruplarda dikkate alinir.
Programlarda kullanilan egitim-6gretim metotlari program 6zelinde farklilasabilir.

Bu kapsamda zorunlu ve se¢meli derslerin diizenlenmesi akademik danismanlar desteginde yapilir.
Egitim ve 6gretim yiiz ylize, cevirim ici veya hibrit (en fazla %30) olarak planlanir. Bu kapsamda iIMODEM
ve UZEM gerekli destegi saglar. Birimler 6zelinde egitim 6gretim metotlarinin cesitlendirilmesi ve
o0grenen merkezli 6grenme 6gretme metotlarinin uygulanmasi igin egitici egitimleri basta olmak Uzere
surekli iyilestirmeler yapilmaktadir.

6.3.2. Olgme ve Degerlendirme

Program yeterlilikleriyle ders 6grenme kazanimlari temelinde 6lgme ve degerlendirme metotlari (6dey,
sinav, proje vd.) uygulanir. Olgme ve degerlendirmede varsa ulusal ¢cekirdek egitim programi (miifredat),
ilgili program akreditasyon kurulus standartlari da dikkate alinarak ¢oklu degerlendirme yapilir. Sinavlar
programlarin kazanimlarina goére sekillenir. Sinavlar sonrasinda geri bildirimler daha sonraki
iyilestirmelerde yol gosterir.

istanbul Medipol Universitesinde 8grenim géren égrencilerin ders basari durumlarina iliskin esaslar
“Istanbul Medipol Universitesi Olgme ve Degerlendirme Yonergesi” ile belirlenmistir.

istanbul Medipol Universitesine bagl lisansiistii egitim-6gretim enstitiilerinde yiritilen egitim,
dgretim ve sinavlara iliskin usul ve esaslar “istanbul Medipol Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim Ve
Sinav Yonetmeligi” ile diizenlenir.

www.medipol.edu.tr/sites/default/files/2023-03/191014 0.

Universite genelinde dlcme degerlendirmede iyilestirmeler yapmak, 6grenim hedefleri ile program
kazanimlarini uyumlandirmak, ders, 6gretim Uyesi bazinda yapilan sinavlarla ilgili verileri elde etmek
amaciyla edinilen Akademik Sinav Otomasyon Sistemi (ASOS) satin alinmis ve pilot ¢alismalarla
uygulamaya konulmustur. Tip fakiltesi ile baslayan ASOS kullanimi, egitim, hemsirelik, eczacilik gibi pek
cok birimde kullanimi yayginlastirilmis, IMODEM ve birimlerin is birligi ile 6lcme degerlendirmeye
yonelik veriler elde edilmeye baslanmistir.

Dezavantajli gruplara yonelik sinav destekleri saglanir. UZEM’ de uzaktan sinav siirecinde dezavantajli
gruplar i¢in diizenlemeler yapmistir.
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6.3.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi

6.3.3.1. Tiirk Ogrenciler

Ortadgretim kurumlarindan mezun olanlar Yiiksekdgretim Kurumlari Sinavi (YKS) kapsaminda OSYM
tarafindan yerlestiriimeleri durumunda kayit hakki kazanir. On lisans programlarindan mezun olanlar
ise Dikey Gegis Sinavi (DGS) sonrasi OSYM tarafindan yerlestirilmeleri durumunda kayit hakki kazanr.

Guzel Sanatlar Tasarim ve Mimarlik Fakiltesi Tirk Mizigi Bélimiine kaydolunacak yilda yapilan Temel
Yeterlilik Testinde (TYT) Senato tarafindan belirlenen puani alarak Ozel Yetenek Sinavini basaran
ogrenciler kayit hakki kazanir.

Tezli yiiksek lisans programlari ile doktora programlarinda 6grenim gérmek isteyen égrenciler, OSYM
tarafindan yapilan ALES’ e girerek, bu sinavdan alacaklari puan sonucunu basvurulari esnasinda sunar.
Tezsiz ylksek lisans programlarinda 6grenim gérmek isteyen 6grencilerin ALES kosulu aranmayabilir.
Doktora programina basvurabilmek icin adaylarin bir lisans veya tezli yiiksek lisans diplomasina sahip
olmasi gerekir. Basvuru sahipleri, ayni zamanda Universitenin belirlenen lisanslstli program kabul
kosullarini da yerine getirmelidir.

6.3.3.2.Uluslararasi Ogrenciler

Yuksekogretim Kurulunun 11.04.2012 tarih ve 28261 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 6287 sayili
Kanun’un 14/f maddesi uyarinca yurt disindan/uluslararasi 6grenci kabul edilir. Her sene yurt disi
kontenjanlarindan yararlanacak adaylarda aranacak kosullar ve kontenjanlar Yiksekogretim Kurulu
Baskanliginca ilan edilir. Yurtdisinda lise veya dengi bir 6gretim kurumundan mezun 6grenciler kendi
diploma notu ile ya da uluslararasi gegerliligi olan SAT, ACT, ABITUR, Bakalorya belgeleri ile basvuruda
bulunabilir.

www.medipol.edu.tr/akts-bilgi-paketi/universite-hakkinda/genel-kayit-ve-kabul-kosullari

https://mio.medipol.edu.tr

6.3.3.3. Yatay Gegis

Herhangi bir yliksekdgretim kurumundan Universitemize yatay gecis yapmak isteyen 6grencilerin
Yiksekoégretim Kurumu (YOK) tarafindan belirlenen kosullari saglamalari gerekir. Yatay gegisler, YOK'{in
"Yiiksekdgretim Kurumlarinda On Lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal,
Yan Dal ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina iliskin Yonetmelik" hiikiimleri dikkate
alinarak, Universite Senatosunca kabul edilen istanbul Medipol Universitesi "Yatay Gegis Yonergesi" nde
belirlenen esaslara gore yapilir. Universitemizin internet sayfasinda yatay gecis duyurulari yayinlanir.
Birimlerde kurulan Yatay Ge¢is Komisyonlari ile siiregler takip edilir.
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6.3.3.4. Ozel Ogrenciler

Ozel 6grenciler, ilgili yonetim kurulu karari ile derslere kabul edilir. Ozel dgrencilere, sadece kayitli
olduklari dersleri ve varsa aldiklari notlari gosteren bir belge verilir.

Ozel 6grenci olarak ders alanlar, sonraki yillarda istanbul Medipol Universitesine kaydolmalari halinde
basarili olduklari dersler icin muafiyet isteyebilir.

Bir yuksek lisans, doktora ya da sanatta yeterlik programina kayitli olan 6grenciler, kayitl olduklari
enstitl anabilim dali baskanliginin onayi ile diger yiiksekégretim kurumlarindaki lisanslsti derslere 6zel
ogrenci olarak kabul edilebilir. Lisansistli derslere kabul edilen 6grencilerin 6zel 6grenci olarak aldigi ve
basarili oldugu derslerin muafiyet islemleri kayitl oldugu enstiti anabilim/anasanat dali baskanhgi
tarafindan yiritilir. Ozel 6grencilerin, enstitii programlarinda verilen derslere kaydolabilmeleri igin
dersi acan anabilim/anasanat dallarindan onay almalari gerekir.

6.3.3.5. Ogrenci Hareketliligi
Universitemiz ile/ partner liniversite ile imzalanan degisim programlari anlasmalari (Erasmus, Farabi ve

Mevlana) cercevesinde gerceklesmektedir. Protokollerde belirtilen kosullara gére, degisim 6grencileri
Universitemizde bir ya da iki dénem 6grenim gorebilirler.

6.3.3.6.0nceki Ogrenmenin Taninmasi

Ogrenciler, daha 6nce kaydolduklar yiiksekégretim kurumlarindan veya denkligi kabul edilmis bir
kurulustan almis ve basarmis olduklari derslerden muaf olmak igin, akademik takvimde belirlenen
tarihlerde basvuruda bulunur.

ilgili stireg islemleri “istanbul Medipol Universitesi Disindan Alinan Derslerin Kredi-Not Transferlerinde
Esdegerliklere iliskin Yonerge” sine gore yapilr.

Muafiyet istekleri, gerekli hallerde, ilgili dersi veren 6gretim elemaninin da gorisi alinarak ilgili ydnetim
kurulunca karara baglanir.

https://www.medipol.edu.tr/sites/default/files/document/59552 0.pdf

www.medipol.edu.tr/akts-bilgi-paketi/universite-hakkinda/onceki-ogrenimin-taninmasi

6.3.4.Diploma, Derece ve Diger Yeterliliklerin Taninmasi ve Sertifikalandirilmasi

Universitemizde égrenciler icin sinavlar, degerlendirme ve mezuniyet kosullari 6nceden belirlenmis
olup siire¢ “istanbul Medipol Universitesi Diploma, Diploma Eki ve Diger Mezuniyet Belgeleri
Yonergesi” ne gore yaratalur. Yeterlilikleri tamamlayip mezun olanlara diploma ekleriyle birlikte
diplomalari verilir.
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6.3.5 Ogrenme Ortam ve Kaynaklari

istanbul Medipol Universitesi, kampislerindeki cesitli akademik programlar ve kapsamli tesislerle
kapsamli bir 6grenme ortami sunar. Universitemizde {i¢ ayri kampiiste yer alan 262 dershane ve
dersligin kapali alani 29.631 m?, 143 laboratuvarin kapali alani 18.823 m?¥dir. Bu Ui¢ kampiisteki
kitiiphane kapali alani 11.172 m?dir. Bagcilar Medipol Mega Universite Hastanesinde (afiliye kurulus)
1 amfi, 1 konferans salonu, 18 derslikle birlikte kiitiiphane (alanlar: 4.251 m?) bulunmaktadir.

Kitiphanede 06gretim elemanlari ve 06grencilerin ihtiyacini karsilayan degisik veri tabanlari
bulunmaktadir. Yapay zeka destekli yenilik¢i 6grenme yaklasimlari da takip edilmekte ve edinilmesine
yonelik destekler verilmektedir.

Tip ve saglik alanindaki uygulamali egitimin Medipol Mega Hastaneler Kompleksi (afiliye ve JCI akredite
hastane) ile bitunlestirilmesi, ayrica dis hekimligi staj uygulamali egitimin yapildigi Esenler SUAM,
Universitemizin uygulamali, profesyonel egitime olan kapasitesini gosterir. Medipol Mega Hastaneler
Kompleksi, Genel Egitim Hastanesi, Onkoloji, Kardiyotorasik Cerrahi ve Dis Hastanesi olmak lizere dort
ana boélimden olusmaktadir. Bu hastanelerde Tip, Dis Hekimligi, Fizyoterapi ve Rehabilitasyon,
Hemsirelik, Saglik Yonetimi ve Saglk Hizmetleri Meslek Yiksekokulu 6grencileri icin bir egitim alani
olarak hizmet vermektedir. Hastane, Tipta Uzmanlik egitiminin de verildigi ileri teknolojiyle donanmis
kliniklere sahiptir.

40 lisans egitim programinin akredite edilmis olmasi, egitim standartlarini korumaya ve sirekli
iyilestirmeye odaklanildiginin géstergesidir.

Universitemizde degisik kampiislerdeki dersliklerin yillik kullanim plani akademik birimler ve tniversite
Genel Sekreterligi is birligi ile belirlenir.

Ogrencilerin egitim siirecinde edindigi teorik bilgiler ile iliskili pratik bilgileri degisik kampuslerdeki
uygulama laboratuvar (143 laboratuvar) imkanlariyla desteklenir. Gerek 6grenci sayilarinin artmasi
gerekse Ogrenme ogretme metotlarinin cesitliligi dikkate alinarak, simiilasyona dayali egitim
modelinde oldugu gibi dis hekimligi, tip fakiltesi gibi uygulamali egitim veren yerlerde alan
genisletmeye yonelik iyilestirme ¢abalari sirmektedir.

Universite akademik personelinin yenilik¢i egitim teknolojilerini kullanarak aktif 6grenme ve 6gretme
faaliyetlerini desteklemek, egitimde yeni yaklasimlar (izerine seminerler ve toplantilar diizenlemek,
Ogretim ve arastirma arasinda kopri olmak ve aralarindaki entegrasyonu saglamak, akademik
personele, teknoloji ile ilgili konularda daha iyi 6grenme sonuglari igin sinif icinde ve disinda egitim
teknolojilerini tesvik etmek icin kurulmus olan IMODEM, UZEM ile esgiidiim icin faaliyetlerine
baglamistir.

Akademik Personele, dijital araglari (Medipol Bilgi Egitim Sistemi (MEBIS), Sanal Sinif vb.) kullanmaya
yonelik egitimler verilir. Bu amacla Dijital Egitimci Rehberi gelistirilmistir.

Uzaktan egitim ve hibrit egitim imkanlari ve yenilik¢i metotlar kapsaminda egitici egitimleri 6zellikle
pandemi doneminde gelistirilmistir. Uzaktan egitimin nasil hangi durumlarda yapilacagina dair isleyiste
YOK 6neri ve kararlari dikkate alinmakta ve kurum ici isleyise yonelik olarak diizenlenmis yoénerge
isletilmektedir. Uzaktan egitim 6zellikle oryantasyon egitimlerinde, egitici egitim platformlarinda, Mega
saghk grubunda aktif kullanilmakla birlikte, ders isleyislerinde YOK kararlari dikkate alinmaktadir.
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Merkez biinyesinde ka¢ programin faaliyeti yiriitiilmektedir?

» Merkez blinyesinde, yaklasik 30.000 68renciye uzaktan egitim/6gretim hizmeti verilmektedir.

> Ortak Zorunlu (5i) Derslerimizin tamami (Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi, Tirk Dili, Bilgi
Teknolojileri ve Araglari, ingilizce) derslerimizin tamami Lisans ve On lisans tiim I. Siniflarimizin
tamaminda uzaktan asenkron olarak yapilmaktadir.

> Ayrica Y.0.K. Uzaktan Egitim usul ve esaslarina iliskin karara dayanarak, Universitemizde
Lisans/On lisans tim Fakiiltelerimizde %30 oraninda olmak iizere uzaktan yapilmasina, %70
‘nin ise ylz ylize yapilmasina iliskin karari uygulanmaktadir.
Bazi bdlum dersleri uzaktan senkron/asenkron olarak stirdiirtilmektedir.

> Yaklasik 2000 Ogretim Uyesine ve 1000’ e yakin idari personel’ e Kurumsal Oryantasyon
Programlari Dijital olarak yapilmaktadir. Bu egitimlerin yayinlandigi dijital Platformlar
iyilestirilerek Akilli sistem’ e gecilmis, strdirilebilir bir takip ve raporlama sistemi olan
“Medipol Akademi” platformu altinda yiritilmeye devam edilmisti. Medipol Akademi

» Ogrencilerimizin ve Ogretim Uyelerinin MEBIS (Medipol Egitim Bilgi Sistemi) Ogrenme yénetim
istemini ve Sanal Sinif (M.Teams) uygulamalarindan daha fazla yararlanmalari ve dijital
egitim/6gretim kaynaklarina daha hizli erisebilmeleri icin, “Dijital Ogrenci ve Dijital Egitimci”
Rehberleri gelistirilmis. Tim Ogrencilerin ve Ogretim liyelerinin erisim saglayacag sekilde
MEBIS anasayfa béliimiine eklenerek, sisteme erisimleri kolaylastiriimistir.

Dijital Ogrenci Rehberi: Ogrenci Rehberi
Dijital Egitimci Rehberi: Egitimci Rehberi

» Universitemize yani katilan, tim I. Siniflarin yararlanmasi icin “Dijital Ogrenci Oryantasyon
Programi” gelistirilmis, bu program ile 8grencilerimiz, Universitemizin yasam alanlari, Kurumsal
tarihgesi ve diger konularda oryante edilmistir.
Medipol Oryantasyon Sistemi

Merkezin kurum digi hizmetleri de var midir?

Merkezimiz, kamu kurumlarina, 6zel sektér kurum ve kuruluslarina, yani sira sivil toplum kuruluslarina
uzaktan egitim ihtiyacglarinin karsilanmasina yardimci olmak amaciyla genel ve 6zel amach sertifika
programlari sunmaktadir. Bu baglamda Moodle sistemi ile Siirekli Egitim Merkezimizin Kurum Disi
gerceklestirdigi uzaktan egitimlerin tamami yapilmaktadir. Ayrica Topluma hizmet projesi kapsaminda,
uzaktan egitim calismalari da slirdlirilmektedir.

Bu baglamda yaklasik 9 ayri Egitim Programi ile yaklasik 16.000 katilimciya MOODLE sistemi ile uzaktan
egitim programi uygulanmaktadir.

Ayrica Yiiksek Ogretim Kurulunun Atama Yiikseltme’ de Universitelere Zorunlu kildigi, 2019 yili itibariyle

MOODLE sistemi ile hayata gecirilerek gelistirilen, Egitici Egitimi Programi ile yaklasik 2.000 Ogretim
Uyemize Uzaktan Egitim (asenkron) hizmeti saglanmustir.

6.3.6. Akademik Danismanhik

On lisans ve lisans programlarinda akademik danismanlik “istanbul Medipol Universitesi On
Lisans/Lisans Ogrenci Danismanligi Yonergesi” esaslarina gore yapilr.

Danismanlar, Universiteye kayit yaptiran tim 6grenciler i¢in her egitim-6gretim yili baslamadan 6nce
tek diploma programi uygulayan fakiiltelerde dekan, diger fakdiltelerde bélim baskanlari, yiksekokul-
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meslek yuksekokullarinda boliim/program baskanliklari tarafindan, ilgili bolimin/programin tam
zamanh 6gretim elemanlari arasindan belirlenir.

Akademik danismanlk, 6grencilerin egitim hedeflerine ulagsmalarini desteklemek amaciyla 6grenci ve
danisman arasinda belirlenmis iletisim ve is birligi esasina dayanmaktadir. Danismanlik slreci, hem
bireysel hem de toplu goérismeleri kapsayacak sekilde yapilandirilmaktadir. Birimlerde yiritilen Toplu
Danismanlik Toplantilari, Kalite Akreditasyon Ofisi tarafindan periyodik olarak takip edilmekte; bireysel
danismanlik goriismeleri ise MEBIS lizerinden kayit altina alinmaktadir. Bu uygulama, danismanlik
faaliyetlerinin sistematik, izlenebilir ve degerlendirilebilir bir yapiya kavusmasini saglamaktadir.

istanbul Medipol Universitesindeki akademik danismanlik sistemi, kapsamli ve 6grenci merkezli bir
yaklasimla yapilir.

Danismanlarin égrencilere yapacagi genel sunum Tiirkce ve ingilizce olarak Kalite Akreditasyon Ofisi
tarafindan hazirlanip tiim akademisyenlere gonderilmistir.

Tiirkce Sunum: https:

ingilizce Sunum: https:

Akademik danismanlik sisteminin performansi “Ogrenci Danismanligl Performans Gostergeleri Karti”
ile 8lcimlenmektedir. Ogrenci Danismanhig Performans Gostergeleri Karti Raporu Kalite Komisyonu-
Kalite  Akreditasyon  Ofisi  tarafindan  hazirlanarak  Kalite  Komisyonu toplantilarinda
degerlendirilmektedir.

Ogrenci danismanligi memnuniyet anketi kapsaminda iyilestirmeler yapilr.

6.3.7. Kariyer Merkezi

Universitemizin 6grenci ve mezunlarinin kariyer planlamalariyla ilgili calismalar yapan, staj ve is bulma
sureci ile ilgili yonlendirmelerde bulunan ve ilgili istihdam olanaklariyla bulusturan birimdir.

Merkez; kariyer danismanhgi ve egitimi, CV (6zge¢mis) hazirlama, milakat teknikleri egitimi, mezunlari
takip ve destekleme ile kariyer fuarlari gibi 6grenci ve mezunlara yonelik c¢esitli faaliyetler
ylritmektedir. Ayrica Merkez blinyesinde faaliyet gésteren Mezunlar Ofisi, mezunlarimizin kariyer
gelisim sireclerini izlemekte ve onlara yonelik gesitli etkinlikler diizenlemektedir. Bu kapsamda, birim
bazinda dlizenlenen mezun giinleri, mezunlar ile kurumsal bagin giiglendirilmesini hedeflemekte ve
surdurilebilir mezun etkilesimi saglamaktadir. Yakin zamanda devreye alinmasi planlanan Mezun Takip
Sistemi ile mezunlarin istihdam, egitim ve kariyer gelisimlerine iliskin veriler daha etkin sekilde
izlenebilir hale gelecektir. Boylece hem i¢ hem dis paydas iliskileri veri temelli bir sekilde gelistirilecektir.

Kariyer Merkezi dis kurum staj suireglerini yirtterek kariyer planlama ve yetkinligi artirmaya ve gigliu
sektorel baglar kurmaya odaklanir.
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6.3.8. Uygulamali ve Mesleki Egitimler ile Staj Egitimleri

Tip ve saglk alaninda biyik agirlikla kurum birimlerinde staj yapilir. Ancak tip ve saglik alaninin bir kismi
ile diger alanlarda kurum disi staj imkanlari (zorunlu ve gonilli) saglanir.

Universitemiz, égrencilerinin “Yiiksek Ogretimde Uygulamali Egitimler Cerceve Yonetmeligi (son
guncelleme: 17 Haziran 2021) “ kapsaminda farkli alanlarda staj/mesleki egitim/ uygulamal ders
yapmalari saglanir. istanbul Medipol Universitesi olarak, dgrencilerimizin mesleki gelisimini destekleyen
staj strecglerinin etkinligini artirmak, sirece dair vyapisal sorunlari gidermek ve kurumsal
surdurdlebilirligi saglamak amaciyla Staj Koordinatorliugii kurulmasi planlanmaktadir.

Staj Koordinatorliigiiniin  kurulmasiyla birlikte, Universite genelinde staj siireglerinin kalite
standartlarina uygun, seffaf ve siirdlrilebilir bir sekilde ylratilmesi hedeflenmektedir. Bu yapilanma
ayni zamanda, akreditasyon kriterlerine uyumu gliclendirecek ve 6grencilerimizin sektérle daha gicla
bir bag kurmasina imkan saglayacaktr.

6.3.9. Tesis ve Alt Yapilar
Hali¢, Kavacik Kuzey ve Kavacik Gliney Yerleskelerinde bulunan revirler vasitasiyla 6grenciler ve tim
Universite personeliicin ilk adim saghk kurulusu hizmeti verilir. Her kamplste bir hemsire gorev yapar.

Psikolojik Danismanlik ve
Rehberlik Merkezi

Her kampuste bir uzman
klinik psikologun gorev
yaptigi ilgili merkezde
ogrencilerin bireysel,
duygusal ve sosyal

gelisimlerini desteklemek
amaciyla bireysel ve grup
danismanlik hizmetleri
verilir.

Beslenme ve Diyet
Danigsmanlik Merkezi

Merkezde 6grencilere,
mezunlara ve Universite
personeline 6ncelikli
olmak lzere bilgi almak
isteyen tim ilgililere

“Yasam Boyu Saglikh
Beslenme” ve “Hastalik
Durumlarinda
Beslenme” danismanlik
hizmeti verilir.

6.3.10. Dezavantajli Gruplar

Spor Alanlari

Gliney Kampuste 1 agik
basketbol sahasi, 1 agik
voleybol sahasi,3X3 basketbol
sahasl, soyunma odalari ve
bahge satrang mevcuttur. 1
kapali spor tesis, hali saha

(1760 mz) bulunmaktadir.
Kuzey Kampuste ¢ok amach
actk sahalar
(voleybol/basketbol) vardir.

Konferans Salonu

Glney kampuste 310 kisilik
konferans salonu ve 500

mz’lik fuaye alaniile
bilimsel, sosyal ve klturel
etkinliklere ev sahipligi
yapilir.

iletisim Fakiiltesine ait
Medya Merkezi iginde yer
alan Cep Sinemasi
etkinlikler igin kullanilr.

Universitemiz, yiksekdgretimde firsat esitligini gdzeten Engelli Ogrenci Politikasi cercevesinde,
dezavantajli (engelli) 6grencilere yonelik dizenlemeler ve destekleyici hizmetler sunmaktadir. Bu
kapsamda kurulan Engelli Ogrenci Ofisi, akademik birim temsilcileriyle birlikte koordineli calismakta ve
ogrencilerin bireysel ihtiyaclarina yonelik ¢oziimler Gretmektedir.

Engelsiz Medipol uygulamasiyla, 6grencilerin akademik, idari, fiziksel, psikolojik ve sosyal alanlardaki
ihtiyaclari tespit edilmekte; Gniversitenin hizmet ve imkanlarina erisimlerini kolaylastiracak faaliyetler
yaratidlmektedir. Uygulama, fiziksel, dijital ve zihinsel dontsim sireglerini kapsayarak erisilebilirlik
kultarinii yayginlastirmayi hedeflemektedir.
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Bu kapsamda, Psikoloji ile Fizyoterapi ve Rehabilitasyon programlarina engelli birey farkindaligini
artiricl ders icerikleri eklenmis; ayrica Universitemiz ile Bagcilar Belediyesi arasinda, engelli bireylerin
desteklenmesine yénelik protokol imzalanmistir. Universitemizde 6grenim géren ve 6zel ihtiyaglari
bulunan 6grenciler, (engelli bireyler, azinliklar, gogmenler ve benzeri dezavantajli gruplar), saghk
kurulu raporu veya gerekli belgeler ile Giiney Kampiisteki Engelli Ogrenci Ofisine basvurarak
hizmetlerden yararlanabilmektedir.

Engelli 6grencilerin 6grenim hayatini kolaylastirmak ve firsat esitligi saglamak amaciyla “partner
Ogrenci” uygulamasi (sosyal partner ve ders partneri) gibi degisik yontemler hayata gegirilmistir.
Dezavantajli gruplar icin engellilerin egitim, sosyal, kiltlrel, ekonomik, hukuki, mesleki vb. hak ve
menfaatlerini koruyup gelistirmek ve istihdami, sosyal hayata uyumu, insan hak ve 6zgirliklerinden
gercek anlamda faydalanabilmelerini saglamak amaciyla Medipol Beyazay Kulliibi kurulmus olup cesitli
etkinlikler gergeklestiriimektedir. Engelliler disinda dezavantajli sayilabilecek kisi ve gruplara yonelik
olarak da her turli psikolojik destek basta olmak Uzere, birimlerin ve st yonetimin bilgisi dahilinde
gereklilikler yerine getirilmektedir.

7. Arastirma-Gelistirme

7.1. Aragtirma Gelistirmede Kurumsal Gelisim

istanbul Medipol Universitesi kurulusundan itibaren nitelikli egitim ile arastrma gelistirmeye énem
vermistir.

Universitemizde ilk stratejik planindan (2012-2016) itibaren aragstrmaya énem verilmis, ikinci ve
ozellikle Gglinci stratejik planda arastirma-gelistirme alaninda dncelikler ayrintili sekilde belirlenmistir.

3. Stratejik Planda (2022-2026) Universitemiz vizyonuna arastirma lniversitesi hedefi eklenmis ve bu
hedefe uygun temel ve alt performans ve diger performans gostergeleri belirlenmistir.

Kurumsal Arastirma-Gelistirme Politikasinda “Bazi stratejik alanlar belirleyerek, katma degeri yiksek
olan arastirmalari ve temel bilim arastirmalarini dncelikli olarak tesvik eder ve destekler” esasi yer alir.
ilgili politika, “Arastirma ve gelistirmede girisimcilik, yenilikgilik ve teknoloji transferini 6ncelemek ve
surdirilebilirligi” de igerir.

[t006- 1-arastirma-ve-gelistirme-

politikasi.pdf

Tip-saglik ve miihendislik alanlari dncelikli olmak lzere tlkemizin stratejik aragtirma alanlari ve endistri
ihtiyaclari gbz online alinarak ileri seviyede arastirma gelistirme calismalari yapabilecek bélimler ve
arastirma birimleri paydas gorisleri ve yonetimin liderliginde agiimis, nitelikli arastirmacilar
(haberlesme, siber glivenlik, goriintl isleme, biyomedikal vd. alanlarda yetkin arastirmaci) kuruma
kazandirilmistir.

Kurulusundan hemen sonra tip-saglik arastirmalarini yapacak REMER (Rejeneratif ve Restoratif Tip
Arastirmalar Merkezi) yaninda miihendislikte 5G ve diger laboratuvarlar kurulmustur.
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REMER zamanla geliserek iginde degisik arastirma merkezlerinin yer aldigi ve REMER’ i de kapsayan
daha genis kapsamli Saglik Bilim ve Teknolojileri Arastirma Enstitiisii (SABITA) 2017 yilinda kurulmustur
(Sekil 6).

. Rektor Yardimcisi
AR-GE Koordinasyonu

Bilimsel Aragtirma 3 Saghk Bilim ve
Teknoloji Transfer Ofisi Projeleri Ak_afie'mk Teknolojileri
(e Birimler Arastirma Enstitiisii

Uygulama Aragtirma
Merkezleri

CE—  S— Kanser
Oniversite — . Arastmalan
Sanayi i Birligi ofisi Merkezi
el ——smirtiim
— . [ —
Klinik aerke Merkezi
Arashrmalar Girisimeilik Ofisi — — —
Ofisi 5 Hastaliklar
- Degerlendirme
Merkezi

Fikri Millkivet Haklari ve Lisanslama R
- Tibbi Arastrmalar .
ofisi s Dizayn ve Analiz
Birimi (MEDITAM) -

. P . o P .
o e I e I T

*Genetik Hastaliklar Degerlendirme Merkezi faaliyetlerini, arastirma biittinltigt acisindan SABITA ile birlikte ancak yénetsel ve organizasyonel agidan ayn siirdiirmektedir.
Sekil 6. Aragstirma Birimleri Organizasyonu

SABITA, Uiniversitemizin saghk temali arastirma faaliyetlerini tek ¢ati altinda organize eden bir enstitii
olup biinyesinde farkl arastirma merkezleri ve birimler mevcuttur:

Rejeneratif ve Restoratif Tip Arastirmalari Merkezi (REMER)
Kanser Arastirmalari Merkezi

ilagc Gelistirme Merkezi

Sinirbilim Arastirmalari Merkezi

Biyomihendislik ve Biyoteknoloji Arastirma Merkezi
Genetik Hastaliklar Degerlendirme Merkezi

Tibbi Arastirmalar Merkezi (MEDITAM)

Multi Omiks Dizayn ve Analiz Stiidyosu (MODAS)

VVYVVYYVYVYY

SABITA, tip ve saglik alaninda degisik akademik birimlerdeki &gretim elemanlari ile &grencilere
arastirma destegi saglamaktadir.

Muihendislik ve Doga Bilimleri Fakiltesinde farkli alanlara yodnelik arastirma laboratuvarlari
kurulmustur,

Mikroskop mercek gelistirme laboratuvari
6G Kablosuz haberlesme Laboratuvari

RF laboratuvari

Goriinti isleme laboratuvar

Robotik Laboratuvari

Pil laboratuvari

VVVYVYVY

Yapay Zeka Laboratuvari

Kalite Koordinatorliigii-Kalite Komisyonu-Kalite Akreditasyon Ofisi 41 /47



Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesinde 6G arastirmalari ve diger arastirmalar, iklim Degisikligi
Calismalari Uygulama ve Arastirma Merkezinde iklim arastirmalari yiritilmekte, Teknoloji Transfer
Ofisi (TTO) bu kapsamdaki arastirma ve gelistirme faaliyetlerine destek olmaktadir.

SABITA ve Miihendislik ve Doga Bilimleri Fakiiltesinde akademik insan kaynagi planlamasi, éncelikli
arastirma alanlari dikkate alinarak yapilmakta; 6gretim (iyelerinde akademik Gretkenlik, proje deneyimi
ve teknoloji transferi yetkinligi gibi kriterler esas alinmaktadir.

7.2. Arastirma-Gelistirmede Oncelikler

istanbul Medipol Universitesinin arastirma ve gelistirme (Ar-Ge) faaliyetleri, Universitenin misyon ve
vizyonu, Stratejik Plani (2022-2026), Arastirma ve Gelistirme Politikasi dogrultusunda sekillenmektedir.

istanbul Medipol Universitesinin 2022-2026 Stratejik Plani; Universitenin Ar-Ge faaliyetlerini
desteklemek amaciyla belirli hedefler ve politikalar icerir.

Bu hedefler ve politikalar arasinda:

» Arastirma ve gelistirme projelerinin sayisini ve kalitesini artirmak,

Universite-sanayi is birligini gliclendirmek,

» Uluslararasi arastirma projelerine katilimi tesvik etmek ve desteklenen proje sayisini
artirmak,

v

» Arastirma altyapisini ve kapasitesini gelistirmek,
» Arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkinligini ve verimliligini artirmak yer alr.

Arastirma-Gelistirme Politikasi cercevesinde, Universite, her disiplinde nitelikli temel ve uygulamali
bilime, topluma, kurumlara ve endustriye katki saglayan bir arastirma anlayisini siirdiirmeyi taahhiit
etmektedir.

ilgili komisyonca belirlenen, senatoda kabul edilen Arastirma-Gelistirme Politikasi ve Stratejik Plan
mevcut ve gelecek arastirma onceliklerini ve esaslarini belirler.

Arastirma Gelistirme Politikasinda asagidaki hususlar 6nceliklere isaret eder:

» Bazi stratejik alanlar belirleyerek, katma degeri yiiksek olan arastirmalari ve temel bilim
arastirmalarini dncelikli olarak tesvik eder ve destekler.

» Arastirma-gelistirmede, yerel, bolgesel ve ulusal ihtiyaglari géz 6nlinde tutar ve
uluslararasi iligkileri gelistirip gliclendirir.

» Arastirma ve gelistirmede girisimcilik, yenilikcilik ve teknoloji transferini dnceler.

> Universitenin dnceliklerini ve hedeflerini gdzeterek gerekli alt yapilar ile arastirma
merkezleri kurar ve gelistirir.

www.medipol.edu.tr/sites/default/files/2023-04

politikasi.pdf

Teknoloji Transfer Ofisi (TTO), 6gretim Uyeleri ve arastirmacilar tarafindan yiritilen projelerin
toplumsal faydaya ve ekonomik degere donilismesini amaglamakta; ticarilesme, patent, lisanslama,
girisimcilik ve proje gelistirme gibi siireclerde aktif destek sunmaktadir.

Kalite Koordinatorliigii-Kalite Komisyonu-Kalite Akreditasyon Ofisi 42 /47


https://www.medipol.edu.tr/sites/default/files/2023-04/rk-plt006-_1-arastirma-ve-gelistirme-politikasi.pdf
https://www.medipol.edu.tr/sites/default/files/2023-04/rk-plt006-_1-arastirma-ve-gelistirme-politikasi.pdf

TTO, ozellikle TUBITAK, TUSEB, ISTKA gibi ulusal destek programlari kapsaminda arastirmacilara
rehberlik ederken, ayni zamanda Universite-sanayi is birliklerinin kurulmasi ve sirdiirtilmesine yonelik
danismanlik hizmeti saglamaktadir.

Uluslararasi diizeyde ise, arastirmacilarin ve akademisyenlerin TUBITAK ikili is birlikleri, ERASMUS+,
Horizon Europe, NATO ve diger Avrupa Birligi destekli fonlara erisimini kolaylastirmakta ve basvuru
sireclerinde kapsamli destek sunmaktadir.

TTO'nun temel hedeflerinden biri, Universite biinyesinde iiretilen bilginin ve teknolojinin ekonomik ve
toplumsal degere donismesini saglayacak mekanizmalari etkin sekilde isletmek ve sirdirilebilir is
birlikleri gelistirmektir.

rojelerimiz8bae35

Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) Komisyonu; sonuglarinin bilime, uluslararasi veya ulusal dlclide katki
yapmasi ve Ulkenin teknolojik, ekonomik, sosyal ve kiiltlirel kalkinmasina katki saglamasi beklenen
proje, etkinlik ve egitimleri destekleyen, ciktilarini izleyen ve degerlendiren Rektorliige bagl birimdir.

7.2.1. Uygulama ve Arastirma Merkezleri/Arastirma Merkezleri Koordinatorliigu

Universitemizde yer alan merkezlerin birbirleriyle ve diger

birimlerle iliskilerinin koordine edilmesi, 6zellikle toplumsal PR s S DIAp G s SEE v e b

katki faaliyetleriyle entegrasyonunun saglanmasi amaciyla HEGUEs A E AR S TIRSL G IMEREESLER]
. . ARASTIRMA MERKEZLERi BULTENI

Uygulama ve Arastirma Merkezleri ve Arastirma Merkezleri

Koordinatorligi (UAM) kurulmustur. ————————— wuzaes

Koordinatorlige  bagl 14  merkez, ydnetmelikleri
dogrultusunda belirledikleri yillik hedeflere ulasmayi ve
faaliyetlerini dizenli olarak degerlendirmeyi esas almaktadir.
Merkezler, misyon ve vizyonlari ¢cergevesinde toplumsal katki
odakli calismalarini stirdiirmektedir. UAM Koordinatorligu
tarafindan her ay diizenli olarak gergeklestirilen toplantilarda,
merkezlerin gercgeklestirdigi faaliyetleri ve hedefleri gézden
gecirilerek, yeni oneri ve is birlikleri tartisiilmaktadir.

Ayrica, yil icinde hazirlanan biiltenler Universitemizin internet
sitesinde  yayimlanmaktadir.  Biltenlerde, merkezlerin
donemsel olarak vydriattiglu c¢alismalara ve o©ne ¢ikan
faaliyetlerine yer verilmektedir.

Universitemizde yiritilen tiim arastirma-gelistirme faaliyetleri, kalite glivence sistemine entegre
bicimde izlenmekte ve degerlendirilmektedir.
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7.3. Arastirma-Gelistirme Performansinin izlenmesi

Stratejik Plan 2022-2026’ da 16 temel performans gostergesinden 10 tanesi arastirma gelistirmeyle
iliskilidir.

Stratejik planda Ar-Ge faaliyetlerini artirmak, is birlikleri ile yayginlastirmak, transfer etmek stratejik
amaci kapsaminda dort hedef cercevesinde 35 performans gostergesi mevcuttur.
Kurum ve birimler (akademik, arastirma) ilgili hedefler ve 35 performans gostergesi ile takip
edilmektedir (Stratejik Plan 2022-2026, sayfa 60-66).

medipol.edu.tr/sites/default/files/document/2023 29349 unv_stratejik

Daha 6nce 6gretim elemani diizeyinde akademik performansi takip ve tesvikler kiitiiphane biriminde
gorevlendirilen ekip tarafindan yapilmaktayken kurumun AVESIS’ i temin etmesi ile akademik personel
performansi bu sistemle izlenmeye baslamistir. Bu kapsamda kurum binyesinde kurulan Akademik
Performans Degerlendirme Komisyonu akademik birimlerde de kurulmustur.

Ogretim elemani diizeyinde akademik performansin takibi ve tesviki, gecmiste kiitiiphane biriminde
gorevlendirilen ekip tarafindan yiritilmekteydi. Kurumumuzda AVESIS (Akademik Veri Yonetim
Sistemi)’nin devreye alinmasiyla birlikte, akademik personelin yayin, proje, atif ve benzeri bilimsel
faaliyetleri sistematik olarak bu platform Ulzerinden izlenmekte ve raporlanmaktadir.

AVESIS (izerinden elde edilen veriler, Universitemizin kalite giivence sistemine entegre edilerek,
kurum/birim ic degerlendirme raporlari ve akademik tesvik uygulamalarinda etkin bigcimde
kullanilmaya baslanmistir.

Akademik Performans Degerlendirme Komisyonu, Universite diizeyinde kurulmus olup, akademik
birimlerde de esglidimli sekilde yapilandirilmistir. Bu komisyon aracilifiyla birim dizeyinde
performans verileri degerlendirilmekte, ihtiya¢ duyulan gelisim alanlari belirlenmekte ve tesvik
mekanizmalari dnerilmektedir.

www.medipol.edu.tr/universite/kurul-ve-komisyonlar

Arastirma-Gelistirme Performansinin istikrarla artmaya devam etmesi Universitemizi kurum ve alan
siralama sistemlerinde giderek daha goriiniir kilmakta olup bu kapsamda bilgilendirme Arastirma
Performansi kisminda (5.2.2.) verilmistir.

8. Toplumsal Katki

Universitemiz toplumsal katki anlayisina stratejik planinda (2022-2026) stratejik amag 4’ te “Toplumun
mevcut sorun ve ihtiyaglarina yonelik alanlara 6ncelik veren bir anlayisla toplumsal gelisime katki
saglamak” olarak yer vermistir.

www.medipol.edu.tr/universite/toplumsal-katki

Toplumsal katkinin 6nemine binaen mevcut c¢alismalari koordine etmek ve gelistirmek Uzere
“Toplumsal Katki Komisyonu” kurulmustur.

Toplumsal Katki Komisyonu her ay birim temsilcilerinin katihmiyla toplantilar gerceklestirmektedir.
Toplantilarda alinan kararlarin yil sonu degerlendirilmesi amaciyla karar takip cizelgesi olusturulmustur.
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2024 yili incelendiginde toplam 12 toplanti gergeklestirildigi, 44 kararin alindigi ve bu kararlardan
sadece (g tanesinin gerceklesmedigi gortlmistir. Bu veriler dogrultusunda kararlarin gerceklesme
orani %93,18 olarak tespit edilmistir.

www.medipol.edu.tr/universite/toplumsal-katki/toplumsal-katki-komisyonu-uyeleri
www.medipol.edu.tr/universite/toplumsal-katki/toplumsal-katki-komisyonu-usul-ve-esaslari
www.medipol.edu.tr/universite/toplumsal-katki/toplumsal-katki-toplanti-tutanaklari
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Sekil 7. Toplumsal Katki Komisyonu Organizasyonu

Universitenin toplumsal katki politikasi, tim akademik ve idari siireglerin toplumsal sorunlarin
¢O0zimiine destek verecek ve toplumsal gelismeye katki saglayacak sekilde tasarlanmasini,
gelistirilmesini ve iyilestirilmesini igerir. Bu politika, Universitenin tiim akademik ve idari personeli ile
Ogrenci ve mezunlarinda toplumsal ve kiiresel sorunlara yonelik farkindalik olusturmayi, paylasim ve is
birligi kaltiirini gelistirmeyi ve toplumsal katki faaliyetlerini ve projelerini desteklemeyi hedefler.

Toplumsal Katki Komisyonu, Kalite Komisyonu-Kalite Akreditasyon Ofisi ile esglidiim icinde ¢alismakta
olup toplumsal katki kapsaminda degisik sosyal sorumluluk projelerinin uygulamaya ge¢mesi
kapsaminda calismalarina devam etmektedir. Bu kapsamda Universitemizde toplumsal katki, ‘istanbul
Medipol Universitesi idari ve akademik personel yiriitiiciiliigiinde, 2 aydan uzun siireli, toplumun her
kesimine yonelik her tirll proje, etkinlik, bilimsel ¢alisma, toplanti, egitim vb. faaliyetlerinin kamu ve
6zel kurum/kuruluslar, toplum bireyleri ve sivil toplum kuruluslari is birligi ile dizenlenmesine yonelik;
toplumsal duyarliligl, toplumsal farkindaligi, hizmet kalitesi ve verimliligi artirmak gibi topluma yoénelik
amaci olan projeler’ olarak tanimlanmaktadir.

Bu baglamda, akademik ve idari personel yiritiiciiliglinde, en az 2 ay siiren, sadece bireysel degil sivil
toplum kuruluslari da dahil olmak Uzere 6zel-kamu fark etmeksizin tim kurum ve kuruluslarla is birligi
icerisinde pek cok faaliyet ve etkinlik yapiimaktadir. Boylece toplumun her kesimini kapsayici, etkin
paydas katihmli sosyal sorumlulugu, duyarhligi ve farkindahgi hatta verilen hizmet kalitesi ve verimliligi
artirma amach projeler rektorlik tarafindan desteklenmekte ve tesvik edilmektedir. Son iki yildir
toplumsal katki projelerine takdir ve tesvik amach kurum bilinyesinde 6dul téreni yapiimaktadir.
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istanbul Medipol Universitesi Toplumsal Katki Komisyonu,
Universitemizin topluma hizmet misyonu dogrultusunda
yuriattiglu proje ve faaliyetleri dilizenli olarak hazirlanan
billtenlerle kamuoyuyla paylasmaktadir. Bu biltenler,
toplumsal katki g¢alismalarinin  goérinarlGgini artirmakta,
farkindalik olusturmakta ve Universitenin  strdirilebilir
toplumsal etki hedeflerine katki sunmaktadir.

https://www.medipol.edu.tr/universite/toplumsal-

katki/toplumsal-katki-bulteni

Universitemiz sekiz yildir yer aldigi TUBITAK tarafindan
olusturulan Girisimci ve Yenilikgi Universite Endeksinde 2024 yili
verilerine gbre 196 (Universite arasinda vyapilan ve 50
Universitenin secildigi degerlendirmede 25. sirada, vakif
Universiteleri arasinda ise 6. sirada yer almistir. Endeksi

TOPLUMSAL KATKI
KOMISYONU BULTENI

3% MEDIPOL
2

olusturan “Fikri Mulkiyet Havuzu” kriterinde Universitemiz tiim devlet ve vakif Giniversiteleri arasinda
18,59 puanla birincilige yiikselmistir. Stirekli iyilestirme felsefesi kapsaminda Universitemiz "ekonomik

ve toplumsal katki" boyutunda g¢alismalara devam etmektedir.

irisimci-ve-

yenilikci-universite-endeksi-tablo
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