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nlenebilir hatalar›n
önlenmesi için al›-
nabilecek tedbirler
olarak k›saca özet-
l e y e b i l e c e ¤ i m i z
‘Hasta Güvenli¤i’
konusunda, Türk t›p
tarihinin kaynakla-

r›ndan el yazmas› t›p kitaplar›, hasta-
ne ve medreselerin vakfiyeleri ve di-
¤er arfliv belgelerinde dikkatimizi çe-
ken baz› hususlar bu çal›flmada yer
almaktad›r. 

Do¤u’da ve Bat›’da hiçbir baflka dev-
lete nasip olmayan zenginlikte ve çe-
flitlilikte arfliv belgesinin Osmanl›

Devleti’nden günümüze intikal etmifl
olmas› büyük bir ayr›cal›kt›r. Baflba-
kanl›k Osmanl› Arflivleri, ‹stanbul
fier’iyye Sicilleri Arflivi ve Topkap› Sa-
ray› Müzesi Arflivi baflta olmak üzere
birçok arfliv ve kütüphanede oldukça
fazla say›da arfliv belgeleri elimizde
mevcuttur.

TT››pp  yyaazzmmaallaarr››nnddaa  hhaassttaa  ggüüvveennllii¤¤ii

Kaynaklardan elimize ulaflan en eski
tarihli olanlar t›p yazmalar›d›r. Özellik-
le Beylikler döneminden bafllamak
üzere Osmanl› döneminde daha çok
say›da olmak üzere elimizde bulunan
t›p yazmalar›nda hasta güvenli¤i aç›-

s›ndan temelde iyi hekimlik tan›m› ya-
p›lmaktad›r. Hekimlerin mesleki uy-
gulamalar›n›n sonuçlar› hayatî önem
tafl›d›¤›ndan, do¤ru ve yeterli meslek
bilgisi, tecrübe, beceri ve ustal›k gibi
nitelikler hekimlerden beklenen vas›f-
lard›. Bunun yan›nda baz› yazmalar-
da hekimlere tavsiyeler bafll›kl› bö-
lümler yer almaktad›r.

Do¤u’da ve Bat›’da hiçbir baflka dev-
lete nasip olmayan zenginlikte ve çe-
flitlilikte arfliv belgesinin Osmanl›
Devleti’nden günümüze intikal etmifl
olmas› büyük bir ayr›cal›kt›r. Baflba-
kanl›k Osmanl› Arflivleri, ‹stanbul
fier’iyye Sicilleri Arflivi ve Topkap› Sa-
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ray› Müzesi Arflivi baflta olmak üzere
birçok arfliv ve kütüphanede oldukça
fazla say›da arfliv belgeleri elimizde
mevcuttur.

TT››pp  yyaazzmmaallaarr››nnddaa  hhaassttaa  ggüüvveennllii¤¤ii

Kaynaklardan elimize ulaflan en eski
tarihli olanlar t›p yazmalar›d›r. Özellik-
le Beylikler döneminden bafllamak
üzere Osmanl› döneminde daha çok
say›da olmak üzere elimizde bulunan
t›p yazmalar›nda hasta güvenli¤i aç›-
s›ndan temelde iyi hekimlik tan›m› ya-
p›lmaktad›r. Hekimlerin mesleki uy-
gulamalar›n›n sonuçlar› hayatî önem
tafl›d›¤›ndan, do¤ru ve yeterli meslek
bilgisi, tecrübe, beceri ve ustal›k gibi
nitelikler hekimlerden beklenen vas›f-
lard›. Bunun yan›nda baz› yazmalar-
da hekimlere tavsiyeler bafll›kl› bö-
lümler yer almaktad›r. 

Hekim ‹bn-i fierif’in “Yâdigâr-› ‹bn-i
fierif” adl› eserinin Süleymaniye Kü-
tüphanesi Hamidiye 1041’de kay›tl›

nüshas›n›n 92. b – 94. b sayfalar› ara-
s›nda yer alan hekimlere tavsiyelerin-
de iyi bir hekimin emin (s›r saklayan),
insaniyetli ve flefkatli olmas› gerekti-
¤ini belirtir. Bilgi ve becerisi yan›nda
hastan›n durumunu çok iyi gözlemle-
mesini tavsiye eder. Mümkün merte-
be önce g›da ile tedaviyi düzenleme-
sini, olmazsa ilaçlara baflvurmas›n›
önerir. ‹laç gerekiyorsa da öncelikle
bir tek ottan oluflan ilac› vermesini,
ancak bununla tedavi edemezse o
zaman kar›fl›m fleklindeki ilaçlar› kul-
lanmas›n› önerir.

Özellikle etkisi tam bilinmeyen ilaçlar›
kullanmamas›n›, hekim olmayanlar›n
“Ben tecrübe ettim iyi geldi” gibi söz-
lerine itibar edilmemesini savunur.
Ancak bilinen veya kendi tecrübeleri
olan ilaçlar› kullanmay› tavsiye eder.

VVaakkffiiyyeelleerrddee  hhaassttaa  ggüüvveennllii¤¤ii

‹yi hekimlik tan›m› kapsam›nda Os-
manl› tabibi için öngörülen vas›flar›
en aç›k flekilde darüflflifa vakfiyelerin-
de buluruz. Elimizde mevcut olan 15
ile 17. yüzy›llar aras›nda yapt›r›lm›fl
olan Osmanl› darüflflifalar›n›n vakfiye-
lerine göre, tabipten beklenen en
önemli özelliklerin tecrübe ve ustal›k
oldu¤unu görmekteyiz.

Fatih Darüflflifas› Vakfiyesi’nde de-
nenmifl ve tecrübeli uzman; Edir-
ne’de mâhir; Süleymaniye’de marifet-
li, tecrübeli; Atik Valide’de t›p ilminde
usta; Manisa’da bütün meselelere
tecrübe ile vak›f uzman tabiplerin ta-
yini flart koflulur.

Haseki Vakfiyesi’nde darüflflifada ça-
l›flacak hekimlerin iflinin ehli, zeki, na-
zik, güler yüzlü, feraset sahibi, t›p ve
hikmet kanunlar›n› bilen, hastalar›n

ruh hallerinden anlayan, her türlü ilaç
yap›m›nda bilgi sahibi, becerikli, t›bbi
vakalarda bilgilerini gelifltirmifl, ah-
lakl›, güzel huylu ve konusunda uz-
man olmas› gerekti¤i belirtilmektedir.

AArrflfliivv  bbeellggeelleerriinnddee  hhaassttaa  ggüüvveennllii¤¤ii

Bu belgelerde hasta güvenli¤ine dair
en çok r›za (onam) belgelerine rastla-
maktay›z. 

Osmanl› Devleti’nde sa¤l›k mesle¤i
mensuplar› tabipler, cerrahlar, keh-
hâller (göz hekimleri) ve eczac›lar
olarak dört ayr› gruptu. Özellikle cer-
rahlar yapt›klar› ameliyatlar için r›za
beyan› isterlerdi, aksi takdirde kan
davas› aç›labilir ve diyet (tazminat)
istenebilirdi.

R›za beyan› anlaflmalar›nda özellikle
cerrahi müdahalelerden önce, hasta-
n›n hastal›¤›n›n tarifi, yap›lacak ame-
liyat›n türü, cerrah›n alaca¤› ücret be-
lirtildikten sonra olumsuz bir duru-
mun meydana gelmesi halinde hasta
veya ölüm halinde yak›nlar›n›n her-
hangi bir talebi olmayaca¤›na dair bir
taahhüt al›nmas› mahkemelerce teyit
edilirdi.

Belgelerin bir k›sm› ise hekimbafl›lar›n
yap›lan flikâyetleri dikkate alarak flar-
latanlara, ehliyetsiz ve yetersiz olanla-
ra karfl› halk› korumak için zaman za-
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’’OOnn  üüççüünnccüü  bbaabb’’  ttaabbiipplleerree  vvaa--
ssiiyyyyeett  ttaabbiibb … diyanetü ve ema--
net flartlar›n ve insaniyet flefkatin
yerine getürmifl ola ve cemi‘i
‘azas›n yaramazl›klardan h›fz it--
mifl ola gerekdür … elinden gel--
dükçe ‘ilac› ¤›da ile ide edviyeye
mefl¤ul olmaya ve dah› elinden
geldükçe bir otla ilac ide terkib
olm›fl bir niçe edviye ile ‘ilac itme--
ye ve tabib gerekdür kim mechul
ot›la ‘ilac itmeye kim mechul kifli--
ler ve kar› ‘avratlar tecribe ideler
ve hikayet ideler anun gibi edvi--
yei ifle sürmeyeler ve ana i‘timad
itmeyeler meger meflhur ola ken--
dünün tecribesi yetmifl ola …”

Fatih Vakfiyesi’nde “dârü’fl-fli-
fâ  içün vâk›f-› ahvâl-i nabz-› ma-
rîz, ilm-i teflrihde sâhib-i ilm-i
arîz, fenn-i t›b ve kânûn-› flifâda
fâ’ik iki tabîb-i mücerreb-i hâz›k
ta’yin oluna” demektedir.



man sa¤l›k mensuplar›n› denetleme-
leri ve usulüne göre hekimlik yapma-
yan cahillerin imtihan edilerek mes-
lekten men edilmesini sa¤lamalar›yla
ilgilidir. Bu belgelerin baz›s› da imti-
han sonucu hekimlik yapabileceklerin
listesidir. 

HHaalleepplliioo¤¤lluu  YYaakkoopp’’uunn  yyaannll››flfl
iillaacc››nn››nn  nneeddeenn  oolldduu¤¤uu  ööllüümm

Bu sunumda verece¤imiz son örnek
ise günümüzdeki anlam›yla hasta gü-
venli¤i tan›m›na en uygun bir olayla
ilgili. 1853 y›l›nda ‹stanbul Ortaköy’de
eczac›l›k yapan Haleplio¤lu Yakop,
mesleki bir hata yüzünden ölüme se-
bep olmufltu. Bu olay, zaman›n en üst
yetkili kurumlar› taraf›ndan yap›lan
soruflturma ve resmi yaz›flmalarla
saptanm›flt›. Bu olay› anlatan belge-
ler, Baflbakanl›k Osmanl› Arflivi ‹rade
Katolo¤u Meclis-i Vâlâ No: 11534’de
yer alan 4 adet vesikalard›r.

1. belge Eczac› Haleplio¤lu Ya-
kop’un sebep oldu¤u ölüm olay›n›
özetleyen, Zaptiye Müfliri’nin 15 fiu-
bat 1853 (6 Cemaziyelevvel 1296) ta-
rihli tezkeresidir. 8 fiubat 1853 Sal›
günü saray›n sat›n alma ifllerini ya-
pan Hazine-i Hassa Mübayaac›lar›n-
dan Babao¤lu Artin, müptela oldu¤u
illet-i sadriye (gö¤üs a¤r›s›) için He-
kim Arakil’e gider. Ald›¤› reçeteyi ec-
zaneye götürürken yolda eczac›n›n
ç›ra¤›na rastlar. Reçetede yazan ilac›
yap›p kendisine göndermesi için ec-
zac›ya ulaflt›rmak üzere ç›ra¤a verir.
Eczac›, ç›ra¤›n getirdi¤i reçetede ya-
zan bal›k ya¤›n› haz›rlay›p bir flifleye
koyar. Ayn› zamanda bir baflka hasta-
n›n yaras›na konmak üzere kraton ya-

¤›n› koydu¤u küçük bir flifleyi de verip
ç›rakla gönderir. Ç›rak flifleleri kar›flt›-
r›r ve Artin’e haricen sürülecek di¤er
ilac› verir. Artin gece sabaha karfl› as-
l›nda çok zehirli olan kraton ya¤›ndan
bir kafl›k içer ve fenalafl›r. Sabah ec-
zane aç›l›nca eczac›ya haber verilir.
Eczac› ç›ra¤›n Artin’e küçük flifleyi
verdi¤ini ö¤renince derhal bir hekim
ça¤r›l›r. Ancak ertesi gün hasta ölür.
Olay, ç›ra¤›n ilaç fliflelerini kar›flt›rma-
s› sonucu oluflan bir zehirlenmedir.
fiiflelerin üzerinde içerik veya hasta
ad› olan herhangi bir not yoktur.
Bir hafta sonra Zaptiye Nezareti (po-
lis teflkilat›) olaya el koyar. Ailenin da-
vac› olmamas›na ra¤men kamu da-
vas› gibi düflünülerek olay soruflturu-
lur. Olay›n eczac›n›n kemal-i dikkat-
sizli¤inden (çok ciddi dikkatsizlik)
kaynakland›¤› ve cezaland›r›lmas›
gerekti¤i düflünülerek eczac› gözalt›-
na al›n›r. Konu bilirkifli olarak Mekteb-
i T›bbiye’ye dan›fl›l›r. Mekteb-i T›bbi-
ye’de 1840 y›l›ndan beri hekim ve ec-
zac›lar›, ilaçlar›n imal ve sat›fl›n› kon-
trol etmekle görevli Meclis-i Umûr-›
T›bbiye, Eczac› Yakop’u dinler ve
mesleki aç›dan suçlu görerek fliddet-
li tekdir ve tevbih (azarlama) eder.

Eczac›n›n ilac› tertip ederken (haz›r-
larken) oldu¤u kadar tevziinde (da¤›-
t›m›nda) de çok dikkatli olmas› gerek-
ti¤i, ancak haz›rlad›¤› ilaçlar›n üzeri-
ne kimin ilac› oldu¤unu yazmamas›
dolay›s›yla kurallara uymad›¤› için
suçlu oldu¤u bildirilir. Kararda ayr›ca
di¤er eczac›lara bu olay›n gazete
arac›l›¤›yla duyurulmas› da istenir.
Mekteb-i T›bbiyenin görüflü üzerine
konuyu ele alan Meclis-i Vâlâ, ecza-
c›n›n bir kast›n›n olmad›¤›na ancak
dikkatsizli¤i sebebiyle ölüme sebep
olmaktan alt› ay hapsine ve bu süre
zarf›nda da eczanesinin kapat›lmas›-
na, ayr›ca bu hususun devletin resmi
gazetesi olan Takvim-i Vekayi’de ilan
edilmesine karar verir. Bu karar, 16
Kas›m 1853 tarihli irade ile Padiflah
taraf›ndan onaylanarak yürürlü¤e gir-
mifltir. 

Osmanl›’da bildi¤imiz ilk eczac›l›k ni-
zamnamesi 1853 y›l›nda, bu olaydan
k›sa bir süre sonra yay›mlanarak yü-

rürlü¤e girmiflse de, burada konu ile
ilgili sadece 62’inci Madde’de çok
basit geçilmifltir. “Eczac› esnaf›ndan
her kim gerek ecza itas›nda ve gerek
reçete tahrir olunan eczay› imalde
sehv eder ise bila mad olan cünhala-
ra icab edecek te’dibata müstehak
olacakt›r...”

1861 y›l›nda yay›mlanan Beledi ‹s-
pençiyarl›k Sanat›n›n ‹cras›na Dair Ni-
zamname’nin 18’inci maddesi bu ko-
nuyu ayr›nt›l› ele almaktad›r: “Reçete
ile eczac› dükkân›ndan yap›l›p verilen
ilaçlar›n a¤z› mühürlü olup üzerinde
filan kimse için flöyle istimal oluna-
cakt›r diye tahrir olunmufl yaftas› ile
verilecektir ve dahilen istimal olunan
ilaçlar›n yaftas› turuncu olacakt›r.” 

Bu olay vesilesi ile eczac›lar›n ilac›n
imalinde oldu¤u kadar da¤›t›m›nda
da çok dikkatli olmas› gerekti¤i ve ila-
c›n kimin oldu¤unu bildirir etiket ko-
nulmas› gerekti¤i bütün eczac›lara
duyurulmufltur.

SSoonnuuçç

‘Hasta Güvenli¤i’ kavram›n›n son za-
manlarda t›p dünyas›n›n gündeminde
yo¤un olarak yer almas›na ra¤men
yüzy›llar öncesinden hasta güvenli¤i-
ne dair yer alan bu örnekler, dönemi-
ne göre Türk t›p tarihinde hasta gü-
venli¤ine ne kadar önem verildi¤ine
iflaret etmektedir.
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SSaaddeelleeflflttiirriillmmiiflfl  bbiirr  öörrnneekk  vveerr--
mmeekkllee  yyeettiinneelliimm::
… Abdülmennan o¤lu Mustafa
Bey, sayg›de¤er fler’i flerif mecli--
sinde (mahkeme) … cerrahl›k il--
minde hazâkat› ve akran› aras›n--
da üstünlü¤ü belli olan bu kitab›n
(belgenin) hamili Küpeli k›z› Sali--
ha Hatun ad›ndaki K›pti kad›n hu--
zurunda kendi r›zas›yla flu ikrar
ve itirafta bulundu: “Ben f›t›k ara--
z›na müptelay›m, tedaviye fliddet--
le ihtiyac›m vard›r. … beni tedavi--
ye bafllamak üzere … 1200 … ak--
çe ücreti peflin olarak Saliha Ha--
tun’a ödeyip teslim ettim. Merku--
me Saliha Hatun’un tedavisi dola--
y›s›yla uyanamaz veya sözü edi--
len hastal›ktan, Allahu Teala em--
riyle ölürsem, mirasç›lar›m veya
daha baflkalar› kan ve diyet dava--
s› açmas›nlar. Açarlarsa da hâ--
kimler nezdinde davalar› kabul
edilmesin.” dedi. … 


