SAGLIK POLITIKASI

Binikte calsmadan orikie

calsabiink” saglanir mr’¢

ilker Kose

adece Ulkemizde degil,
su siralar pek ¢cok Ulkede,
egitim, saglk ve adalet ko-
nularndaki iyilestirmeler,
hukimetlerin en Gnemli
vaadleri ve hedefleri ara-
sinda ver aliyor. Bunu ba-
sarmak ve modermn dunyada rekabetci bir
aktor olmak icin de elbette, bilisim ve haber-
lesme teknolojilerini verimli sekilde  kullan-
maya calisyorlar, Ozellikle saglik alaninda
neler yaplliyor diye etrafimiza baktigimizda,
basta Kanada, Avustralya, Malezya gibi gelis-
mis pek ¢ok Ulkenin ve daha yakinmizda
pbulunan Avrupa Birligi Ulkelerinin, bolgesel
ve ulusal pek ¢ok basarill proje gerceklestir-
diklerini gortyoruz, Tabii, basarll gelismele-
rin yani sira, felaket ve yikimla sonuclanan
projeler de yok degil; ancak bunlar, 6nde
gitrenin ve kesfetmenin goze alinabilir be-
deli olarak degerlendirmek yerinde olur.

Biz de Ulke olarak, genelde tum esaglik ca-
lismalarini, 6zelde de Avrupa Birligi Ulkelerin-
deki gelismeleri yakindan takip ediyor, hatta
simdiden Avrupa Birligi le entegrasyon icin
hazirik anlaminda, Avrupa Ulkelerinin yUrdt-
tUkleri galisma gruplan ve konferanslara kati-
larak esgudumu saglamaya gayret ediyoruz.
Bu konuda Saglk Bakanliginin kayda de-
ger gayretlert oldugu gértiltyor. Oyle ki, Av-
rupa Birligi Ulkelerinin e-Saglik alaninda bu
vilki ana temas "Birlikte Calisabilirlik” (Intero-
perability), Saghk Bakangnin 3-5 Kasm
2006 tarihler arasinda Izmirde diizenledigi
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Bilgi Sistemi’dir.

. Ulusal Saglik Bilisimi Kongresinin de ana
konusu olarak secildi. Kongre'de, verli ve ya-
panci pek ¢ok uzman, Turkiye'de ve dunya-
da halen devam etmekte olan e-Saglik ¢alis-
malarn hakkinda bilgi verdi, Verilen bilgiler 1si-
ginda, Saglikta Donusum Programimin en
Onemli bilesenlerinden biri olan Ulusal Sag-
Ik Bilgi Sistemi kapsaminda gelinen nokta
gergekten umit vericiydi. Katlimin ve ilginin
oldukga yuksek olmasi da, sektorin bu tur
organizasyonlara oldukca ag oldugunu gos-
teriyordu.

Diger taraftan, yine "oirlikte calisabilirik” ana
konusu lle bir baska kongre, Tip Bilisimi Der-
neginin organizasyonunda 16-19 Kasim
2006 tarihlerinde Antalya’da  gerceklest
Burada da, gok sayida calistay, bildiri ve pa-
nelle, birlikte galisabilirlik konusunda ortak
akil olusturmaya calisildl,

Ayniana temanin her iki kongrede de islen-
mesi ve yakin tarihlerde gergeklesmis olma-
larnina ragmen her ikisinin de yogun ilgi gor-
mesi oldukga sevindiricidir.

Ancak, her iki kongreye de ana konu olan
‘birlikte calisabiliik” kavrami, daha ¢ok e-
Saglk sistemlerinin sintaktik ve semantik
olarak anlagsabilmesi anlaminda kullaniliyor
olsa da, bu anlami uygulamaya gecirebil-
mek igin, sektordeki tim aktorlerin dnece
kendi aralarinda "birlikte calisabilifig" hayata
gecirebilmelidirler diye dusuntyorum. Bu
nedenle, iki ayr organizasyona da ilham kay-
nagl olan bu kavram, bendenizde uzun za-
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mandir gozlemledigim bir konuya dikkat
cekme arzusu olusturdu.,

Devletin tum sektorlerde temel belirleyici ol
dugu gunumuz Turkiyesinde saglik bilisimi
konusunda guncel bir tartisma (kafa karisik-
iy da denebilin) s6z konusu ve saniyorum
bu, belki isterneden ve planlanmadan bu yik-
ki organizasyonlarda da kendisini gosterdi.
Bu karmasa, basitce "TUrkiye'de e-Saglk'in
nasil yaplmasl gerektigi ve bu konuda ik
adimlan kimin atmasi gerektigi hakkindadir”
divebiliriz. Aslinda konunun ik kismi nispe-
ten kolay. Cunkl dunyada bu alanda yapi-
mis basarlll/basarisiz projeler, bize ne yapea-
cagimiz ve ne yapmayacagimiz konusunda
veterl kadar fikir veriyor. O ylzden e-Saglik
ile ilgili hemen herkesin bu konuda styleye-
cek birkag sozl vardrr. Geriye, yaplmasi ge-
rekenler hakkinda kimin yol/yon gosterici
olacag) konusu kaliyor. Iste tartisma da tam
burada bagliyor. Aslinda buradaki kafa karr-
sikligr bir an ewvel cozumlense, buyuk atiim-
lar yapmamiz ve daha rekabetci bir tlke ol
mamiz igin highir engel yok diyebiliriz. O hal-
de bu kafa kansikligina odaklanip ¢cdzum
Onerileri Uretmeye calisalim.

Karmasanin taraflarn

Saglk sektorindeki tim aktdrler bu mesele-
nin bir tarafl konumunda aslinda; ama bagl-
calar, deviet, sivil toplum kuruluslan ve ozel
sektdr. Simdi elimizdeki malzemeye bakalim
ve bir degerlendirme yapalim.



Devlet, adindan olsa gerek, alisimis "deviet-
¢l tavrini devam ettirme egiliminde ve sorun-
lara amator ruhla, adim adm ve basit man-
tiklarla ¢ozUm  Uretmek yerine, kontrolcy,
masanin bas kosesinde oturan, yaptigindan
ve dediginden kolay donemeyen, biraz da
hantal bir gorinum arzediyor. Vizyon, irade
ve gayret tam not alsa da, diyalog, yuvarlak
masa anlayisi ve hep llerlye bakma konula-
nnda biraz daha gayret gerekli.

Diger taraftan sivil toplum kuruluslar, deviet
gibi yasama/yurttme gugleri olmasa da, sa-
hip olduklar potansiyeli, vizyon Uretme ve al-
ternatifler olusturmak igin yeterince kullan-
mameakta, hatta kimi zaman malesef hiuki-
metlerin devlet adina yaptiklar basarl calis-
melan, ideolojik farkliiklara kurban edebil
mekteler. Aslinda buralar, ¢ézUm Uretmek
icin en glzel bulusma noktalardir. Herkesin
hicbir kaygl ve endiseye dUsmeden, dogru
bildigini ortaya koyabilecegi belkide yegane
verler sivil toplum kuruluslandrr,

Ozel sekidre gelince. Onlar, dzellikle en bi-
yuk musterilert kamu kurumlari olan firmalar,
aslinda sektor icinde olmalan ve kamudan
kaynaklandigini dustndukleri reel sorunlarla
dogrudan yuzlesmeleri nedeniyle en kolay
kendilerinin ¢ozebilecekleri sorunlan, sade-
ce "dile getirip”, “gerekli mercilere (kamu ku-
rumlarina) iletip”, gereginin yaplmasini bekli-
yorlar. Halbuki, birkag firma bir araya gelip,
mevzuat gercevesine de sadik kalarak bu
sorunlara sektorel ortak akil cercevesinde
¢OzUmM Uretseler ve en azindan sektor igin
‘'de facto” standartlar belideyerek, "bundan
sonra, daha lyisini bulana kadar biz bu stan-
dartlarla devam edecegiz' diyebilseler, "ka-
mu'dan ¢ozmesini bekledikleri sorunlarn gok
daha kolay ortadan kaldinlabileceklerdir. Ni-
tekim, dUnyadaki pek cok standart, 6zel
sektorun kaynak ayirmasi ve bu sekilde is-
pirligi ile gelistirimeye baslanmistir. Ancak,
sektdrel standartlar, beraberinde daha seffaf
ve zorlayict bir rekabeti getirdiginden, simdi-
ik herkes (en azindan sektorin blyuk tem-
silcileri) kendi tasindaki gorba ile vetinip,
elimdekinden olurum korkusu ile ziyafetten
mahrum kalmay! yegliyorlar.

Bu arada zaman ilerliyor. Herkes kendince
‘geregini yaptigin' ve "¢ozum igin adim att-
gini dustnyor; ama aslinda sadece karan-
likta birbirimize gbz kirpiyoruz. Ortada higbir
taraf mutlak suglu/kabahatli veya kotl niyet-
i olmadigindan, garip bir "gérevini yerine ge-
tirmiglik" havasi herkesin yuzinden okunu-
yor. Bununla birlikte herkes kendi tamini go-

rip digerinin yanmi ile mesgul oluyor. Bir sU-
re sonra, digerinin kusuru, kendi faziletimiz
sayllmaya baslaniyor ve sonunda, asli esasl
cok basit olan bir mesele kisisel ve kurumsal
kaprislere kurban ediliyor. Peki, olan kime
oluyor?  Olan takima oluyor, gUnkl ha bire
gol yiyoruz, geride kalyoruz, maglup oluyo-
ruz.

Co6zim takim oyunu

Bu arada yazinin basindan beri, onun bu-
nun eksigi ile ve yapilan yanlisliklann tespitle-
ri lle ugrastik. Kimi zaman tespitlerimiz biraz
acl (belki de kimilerine gore yanlig) olsa da,
niyetimiz yargilamak degil, belki hepimizin 6z
degerlendirmemizi daha iyi yapabilmemize
vesile olmak. Aksi halde, bizler de her kar-
masanin vazgegilmez pasif aktorleri olan
‘¢ozUm Uretmeden disandan gazel okuyan-
lar" sinfina girmis oluruz ki, bu en son isteye-
cegimiz seydir.

O halde, Turkiye'de dunyadaki basarli or-
nekleriyle rekabet edecek, insanimizin yuzu-
nU guldUrecek bir e-Saglik calismasi icin, ack
zane bir "oirlikte calisma” modeli onermeliyiz.

Dedigimiz gibi, karmasanin ilk kismi, yani ne-
ler yapiimasi gerektigi, nasil, hangi sirayla ve
hangi standartlara gore yapilacag konusun-
da Uc asagl bes yukar bir mutabakat vardir.
Gerlye, bunlan, birbirimizi beklemeden, ama
belki bir organizasyon igerisinde seri ve pa-
ralel nizamda yerine getirmeye baslamak ka-
liyor. Elimizdeki imkanlar dogru kullanalim
yeter

Bu arada, yapilan islerin tekrar yaplimamas,
¢cozUlen bir sorunun yeniden ¢ozulmemesi
icin de ortak akil ve esgldum saglayacak
mekanizmalan guglendirmek lazm. Butin
bunlar icin, herkese is ve gbrev dustyor.

CozUm iyl bir takim oyunu... Kimi zaman
kendisi de oyuna katilsa da, Devlet, esas it-
pariyle takimin teknik direktort konumunda
olmalidir. Sahaya sadece idmanlarda gikma-
i, oyunda yer almamalidir. O ylzden deviet,
yakin-orta-uzun vadeli hedefleri ile ilgili daha
paylasimc, teknik ve taktik acidan daha gok
yon gosterici ve sektorlin sorunlanni daha
yakindan dinleyici olabilir.

Sivil toplum kuruluglar, sahip olduklan plat-
formlar, sektorle gl en onemli bulusma
noktasi haline getirecek sinerjiyi olusturmaya
calismall, e-Saglik alaninda dinyada olup bi-
tenleri ve standartlar yaygin hale getirmek
icin daha ¢ok gayret etmelidir. Hatta oyle i,

taktik kararlarn alnmasinda énemili bir rol
oynayabilmelidir. Bugun dunyada birakin sa-
dece e-Saglk alanini, hemen her alanda sivil
toplum kuruluslannin sektdrlere dair tuttukla-
r nabiz, karar vericiler icin en onemli goster-
gelerden biri haline gelmistir.

Ozel sekidr ise, dogrudan sahada top kos-
turan, terleyen oyunculardir. Bu oyuncular,
eloette teknik taktik bilgiyi hocalarindan bek-
lerler; ama pasi da onun atmasini beklerler-
se oyun Kilitlenir. Sektor, biroirt ile rakip oldu-
gunu dustinerek kendi kalesine gol atmak-
tan vazgecer, sadece daha lyi bir oyuncu ok
mak icin birbiri ile rekabet etmeye calisirsa,
oyunun ve oyunculann kalitesi artacakdtir

Sonucta, sektordeki bltln aktorlere lazim
olan "takim ruhu'dur. Takim ruhu ile oyna-
nan oyunda, herkes kendine dusen gorevi
en lyi sekilde idrak eder ve yerine getirir. Bas-
kasinin bir eksigi olursa bunu derhal telafi et-
meye, kaybedilden topu yeniden kazanma-
ya calisir. Butun bunlar yaparken hicbir za-
man oyun disiplininden uzaklasmaz ve ferdi
oyuna kacmaz. Basarnsindan dolayr kendisi
alkislansa da takiminin formasini dper, basa-
nyl arkadaslar ile kutlar.

Iste e-Saglik'ta basarinin ve galibiyetin formu-
I budur. OnlimUzdeki yilarda, "birlikte calk-
sabilirik” konusunda tum aktorlerle daha
cok birlikte calisabilmek temenisiyle...

KIS SD

|25



