DOSYA: SAGLIKTA DIJITALLESME
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Seref Sik

anumuz “bilgi” en buyuk

hazinedir. Bilmediginizi

yénetemezsiniz. Elinde

degerli bilgileri barindi-

ran organizasyonlar bu

bilgileri y6neterek ve
kullanarak bldyumekte ve rakiplerinin
ontne gegmektedir. Yasadigimiz dijital
cagda, gun gegtikce degisime ugrayan
kullanici davranis ve aligkanliklari nede-
niyle vatandaslarimiza kesintisiz, gvenli
ve esnek bir hizmet saglayabilmemizin
kaciniimaz tek yolu, dijital déndstmd be-
nimsemekten gecmektedir. Nesnelerin
interneti (IoT) ile teknolojik gelismelerin
beklenmedik ihtiyaglar dogurmasi, bizleri
bu dénlsimun bir parcasi yapmaktadir.
Bu degisim ve dontsum icerisinde en iyi
hizmetleri sunabilmek i¢in dogru bilgiye
erisebilmek ve en hizli sekilde ¢ézlme
ulagmay! saglayacak deneyime sahip
olmak, kurum ve kuruluslari farklilagtiran
en dnemli unsurlar olacaktir.

Verinin birgok kaynagi vardir. internetin
hayatimiza girmesiyle diinyada oldugu
gibi Ulkemizde de 6zellikle bilisim sektdrd
degisim gostererek hizla gelismistir.
Statik bilgilerin sunuldugu 90’l yillarda
dinyada sayisal verilerde ¢ok hizli bir
artis baslamistir. 2000'li yillarda web
2.0 olarak adlandirilan sosyal medya
basta olmak Uzere dinamik bilgilerin
sunuldugu web’in devreye girmesi,
mobil cihazlar, nesnelerin interneti
teknolojileri (IoT), bulut, yapay zeka
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Maduradar.

Madur Yardimceisidir,

uygulamalari, sanal gerceklik uygula-
ma alanlari, farkli sensérlerden gelen
verilerin gergcek zamanli ve ¢evrim digi
analizi gibi dijital, etkilesimli, akilli bir
dUnyayi toplumun hizmetine kazandirmig
oldu. Bu gelismelerin saglik alanindaki
karar verme surecleri ile islem sure ve
kalitesini artirmasi saglik harcamalarina
onemli oranda katki saglayacagi gibi
proaktif yaklagim destegi ile toplumun
yasam kalitesinin de artmasina katki
saglayacaktir. Bu yeni yasam nizamina
dahil olamayanlarin ayakta kalmakta
zorlanacagi aci gercegi, her gecen giin
kendisini daha da hissettirmektedir.
Hizla dijitallesen dunyada, degisimin
hizi ve kapsama alani bu degisime ayak
uyduranlarin rakiplerine gére bir adim
onde olma avantajini yakalayacaklar
unutulmamalidr.

Bir yandan dunyada c¢atisma ve kaos
ortamlari artarken dijital dénlsim
strecleri de hizla gelismektedir. Ulkeler/
sirketler bu trendde yer alabilmek icin
bunun dnemini kavramali akabinde
de vakit kaybetmeden bu kaginilmaz
gercek icin adimlar atmaldirlar.
Hangi alanda faaliyet gosterdikleri
fark etmeksizin Ulkeler/kurumlar dijital
dinyadaki gelismeleri yakindan takip
ettikleri ve gelistirdikleri projelerde dijital
dunyanin saglamis oldugu verileri aktif
kullanabildikleri oranda, kendileri igin iyi
bir gelecegin saglam temellerini atmis
olacaklardrr.

<amuaoa yukselen
rend: ACIK ver

1966 yilinda Gumushane'de dogdu. ilkokulu Arpali kdytinde, orta ve lise tahsilini
Bursa'da tamamladi. Karadeniz Teknik Universitesinde 1992'de tip egitimini,
2004'te gocuk cerrahisi uzmanligini tamamladi. Ordu, Aydin ve Ankara'da
hekimlik ve hastane yoneticiligi yapti. Saglik Bakanliginda Personel Genel

Mudur Yardimciligl, Tedavi Hizmetleri Genel Mudur Yardimciligi, Tarkiye Kamu
Hastaneleri Kurumu Finans Hizmetleri Baskan Yardimciligi gérevlerinde bulundu.
SGK Bagkan Yardimcilig da yapan Dr. Kog, halen Is Saghigi ve Guvenligi Genel

1969'da Karabik'te dogdu. KTU Elektronik Miihendisligi Bolimdnden

mezun oldu (1992). TUBITAK ta arastirma projeleri yuruttt, Kayseri Melikgazi
Belediyesinde mahendis, 6zel kalem muddrd, bilgi islem dairesi madurd,
belediye baskan yardimcisi ve Belediyeler Birligi IT danigsmanligi gérevlerini
yUruttt. Kayseri Talas Belediyesinde ve TETAS Genel Mudurligunde yoneticilik
yapti, gesitli STK'larda gorevler Ustlendi. Sik, halen SGK Hizmet Sunumu Genel

Biiylik Veri

Elektronik sistemlerin yayginlasmasi
neticesinde, teknolojik yenilikler bas
doéndurtct sekilde birbirini ardinca
hayatimiza girmektedir. Veri kaynaklari
cesitlendikge verilerin boyutu inaniimaz
oranlarda artmaktadir (Sekil 1). Verilerin
yoénetimi, saklanmasi, islenmesi kendi
icerisinde ciddi zorluklari barindirmak-
tadir. Olumlu bir gelisme olarak, verilerin
ekonomisini olusturup verilerden deger
elde etmedeki ¢cabalarin her gecen gun
arttigini sdyleyebiliriz.

“BUyuk veri”; mevcut bilgi teknoloji-
lerinin isleyemeyecedi kadar buyUk
(big/volume) ve karmasik (complex)
olan ve 6ncesinde analizi mimkun
olmayan buytkluk, gesitlilik (variety) ve
akigkanliktaki (streaming) bilgiye erisim
icin yeni yetkinlikler gerektiren veri k-
meleri olarak tanimlanir. Tanimladigimiz
buyuk veri, tanim iginde bilesenlerini
de acgiklamaktadir. Genel olarak buyuk
veri 5 bilesenden olusur ve literatirde
bu bilesenlere 5V denilmektedir. 5V, bu
bilesenlerin bas harflerinde bulunan “V”
ile olusan bir kavramdir. Bunlar;

- Volume (Veri BUyukltgu-Veri Hacmi)
- Velocity (Hiz)

- Value (Deger)

- Validation (Dogrulama)

- Variety (Cesitlilik)



Elektronik sistemlerin
yayginlasmasl neticesinde,
teknolojik yenilikler bas
doéndurucu sekilde birbirini
ardinca hayatimiza
girmektedir. Veri kaynaklari
cesitlendikge verilerin
boyutu inaniimaz oranlarda
artmaktadir. Verilerin
yonetimi, saklanmasi,
islenmesi kendi

icerisinde ciddi zorluklari
barindirmaktadir.

MEDULA ve Biiyiik Veri

2006 yilinda dunya sosyal guvenlik tari-
hinin en dnemli ve blyUk reformlarindan
biri olan “Sosyal Guvenlik Reformu”
gergeklestirilerek SSK, Bag-Kur ve
Emekli Sandiginin tek c¢ati altinda bir-
lesmesi ile Turkiye'nin en bUyuk kamu
veri tabanini yéneten kurumlarin biri
olan SGK dogmustur. 80 milyon kisiye
ait saglik ve sosyal sigorta iglemlerinin
yapildigl, 2 milyona yakin isveren, 15
milyon sigortaliya hizmetin sunuldugu,
her ay 11,8 milyon emeklinin ayliginin
6dendigi, GSS kapsaminda toplamda
20 milyonu agkin sigortalinin tahakkuk
ve tahsilat takiplerinin yapildigi, gnltk 2
milyon civarinda saglik provizyonunun ve-
rildigi kurumda, Ulke genelindekiis hacmi
blyUukltgune bagl olarak gok buytk bir
bilgi islem altyapisi bulunmaktadir. Bilgi
islem altyapisinda veri tabanlari Uzerin-
den saniyede; 22 bin fransaction (islem)
ve 207.900 SQL sorgusu gegcmektedir.

MEDULA hastane uygulamasi 15 Haziran
2007, MEDULA eczane uygulamasi 01
Ocak 2007, MEDULA Optik Uygulamasi
03 Haziran 2008 ve medikal market 02
Ocak 2017 tarihinden itibaren devreye
alinmistir, MEDULA uygulamalarindan;
hastane, eczane, sahis 6édemeleri, optik
ve medikal market vasitasiyla hastane,
eczane, isveren, emekli, sigortali ve hak
sahiplerine toplam 5 binden fazla i¢ ve
dis uygulama ile 7/24 kesintisiz kaliteli
hizmet ve veri Uretilmesi saglanmis,
saglik kuruluslarina yapilacak 6deme
islemlerine hiz ve dogruluk getirilmistir.

SGK tarafindan MEDULA altyapisi
ile hizmet verilen yaklasik 35 binden
fazla saglik hizmet sunucusu vasitasiyla
online hizmetin sunuldugu hastane sayisi
2.851 (gunluk provizyon ortalama sayisi
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Sekil 1: Veri miktari degisimi

1 milyon 900 bin adet), eczane sayisi
24.507 (gunlUk provizyon ortalama sayisi
1 milyon 550 bin adet/gun), optik sayisi
5,573'tUr (gunltk provizyon ortalama
sayisi 24 bin adet/gun). Bu verilere
bakilarak kesintisiz hizmet veren saglik
alaninda olusan verinin blyUklugu go-
rulmektedir. Bu bakimdan kurumun veri
hacmi dtstnuldigunde sahip oldugu
varligin kiymeti de baydktar.

Acik Veri

Acik Veri (open data), “Herkesin Ucretsiz
ve 6zgurce erisebilecedi, kullanabilecedi,
dagitilabilecegi ve degerler Uretebilece-
gi” veridir. Verilerin makine tarafindan
okunabilir bigcimde, toplu olarak ve agik
lisansli bir sekilde bulunmasi gerekir (1).
Dinyada son yillarda internetin yayginlas-
maslyla bas dénduricu sekilde yUkselen
trendlerin basinda “agik veri” gelmektedir.

Kamu ve &zel sektdér konunun énemini
kavramis, agik veri platformlarini kurarak
verilerini arastirmacilarin kullanimina
acmalari ile seffaflik, strdurdlebilirlik, tek-
nolojik ve bilimsel alanlarda gelisimlerin
inanilmaz hizda artmasinin énd acilimigtir.
Bu verilerin acgik ve islenebilir olmasi
ise bilgi ve buna bagl katma deger
Uretimindeki en 6nemli faktérdar. Buna
bagli olarak da acik veri platformlari
yayginlasmaktadir. Uluslararasi teknoloji
devleri bu konulara en fazla yatirm yapan
ve Urln gelistiren sirketlerdir.

Acik veri diger agik metodolojisine
sahip hususlardan acik kaynak kodlu
yazilimlar, a¢ik devlet politikasi ile benzer
hedeflere sahiptir. Ornegin acik kaynak
kodlu yazilimlar, Ar-Ge maliyetlerini ucuz-
latmakta, bodylelikle sadece akademik
gevrenin ve blyUk firmalarin degil; ayni
zamanda uygulamacilarin da ilgi odagi
olmaktadir. Bu nedenle yakin gelecekte
de cekiciligini artirarak surdUtrecegi
ongoérulmektedir. Sayin Cumhurbagka-
nimizin ifadesiyle, “Parayi, bilgiyi, zamani
ve insani iyi ydneten basarili olur.”

Acik Devlet Verisi

Genel kabul goéren bir tanima gore
devlet ve kamu kurumlarinin paylastigi
veriler “acik devlet” (open govern-
ment), diger kurumlarin (STK’lar, 6zel
kuruluslar) paylastigi veriler de “acik
veri” olarak ifade edilmektedir. Acik
devlet verisini “Kamu idaresinin Urettigi,
herkes tarafindan kullanabilir, tekrar
kullanilabilir ve dagitilabilir olan veriler”
olarak tanimlamaktadir (2). Kamu yarart,
ekonomik faydaya gore dnceleme ve
kamu gereksinim analizi yapildiktan
sonra acik veri portallarindan kisisel
verilerin gizliligine, ulusal gtvenlige
ve ticari sirlara dikkat edilerek anonim
kamu verisi 6zel sektdr, Universiteler, sivil
toplum kuruluslan gibi tim paydaslarin
istifadesine sunulabilmektedir.

Daha fazla sivil toplum ve 6zel sektor
kuruluglari acgik veri uygulamalarini
benimseyip kendi verilerini paylastikga,
toplumsal fayda cogalabilir. Acik veriler,
devlet icinde ve devletlerarasi bilgi
akisini gelistirmeye yardimci olabilir ve
devlet kararlarini ve sureclerini daha
seffaf hale getirir. Artan seffaflik, hesap
verebilirligi ve iyi yonetisimi gelistirir, ka-
musal tartisma kultdrdnun yerlesmesine
ve yolsuzlukla miUcadeleye yardimci
olur. Agik veriler, yenilik¢i, kanita dayali
politika ¢ézUmleri sunma ve toplumun
tim Uyeleri icin ekonomik faydalar ve
sosyal gelismeyi destekleme firsatlar
sunar. Kamu politikalarinin iyilestiriimesi-
ne ve surdurulebilir ekonomik ve sosyal
kalkinmanin saglanmasina, sektorler
arasl is birliginin saglanmasina imkan
taniyabilir. Kamu politikalarinin etkileri-
nin degerlendiriimesini destekleyerek
hdkdmetlerin, sivil toplum kuruluslarinin
ve Ozel sektdr kuruluslarinin yerel toplu-
luklarin 6zel ihtiyaglarina daha etkili yanit
vermelerine katkida bulunabilir. Verilerin
cografi olarak degerlendiriimesine ve
karsilastirimasina imkan saglayarak
analizlerin etkinligini artirmaya hizmet
edebilir. Agik veri uygulamasinin tim
bu olumlu faydalari, ancak acik verinin
gizlilik, guvenlik ve mahremiyet kosullar
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tam olarak yasal ve yénetsel glivenceye
alindiginda risksiz yoénetilebilir (3).

2001 yihinda ABD’de bilgisayar suglari
ile ilgili yapilan arastirmalarda, son
bir yil igerisinde arastirmaya katilan
kuruluglarin bilgisayarlarinin %85'ine
yetkisiz Kigilerce giris yapiimig, bunun
sonucunda bu kurumlarin yarisindan
fazlasi mali zarara ugratiimigtir. Verilerin
glvenliginin Uzerinde gereginden fazla
durulmasi o verilerden elde edilecek
kazanclar kisitlayacaktir. Gtvenlik ile
elde edilecek fayda arasindaki denge,
6nem arz etmektedir. Her zaman en-
dise icerisinde tetikte beklemekle de
hayatimizi paranoyaya kurban etmis
olurduk. Guvenlik Danigsmani Bruce
Schneier’e goére “Guvenlik bir Grdn
degil, bir strectir.” Hatta glvenlik bir
teknoloji sorunu degil; bir insan ve yo-
netim sorunudur. GUvenligi takinti haline
getirmek yerine sureci iyi yonetebilirsek
elimizdeki verilerden cok kiymetli ciktilar
Uretebiliriz. Toprak altindaki elmasin
kimseye faydasi olmadidi gibi inanilmaz
degere sahip bu cevher niteligindeki
veriler gizli kalip degeri bilinemeyip
islenmedikce bu kiymetli maden bir
deger ifade etmez, kimseye de fayda
saglamaz.

Diinyada Acik Devlet Yapisi

Acik veri alaninda son yillarda ortaya
¢ikan bir gelisme de devlet kurumlarinin
verilerini “acik veri” (open data) haline
getirmeleridir. Amerika’da data.gov,
ingiltere’de data.gov.uk gibi siteler
Uzerinden devlet kurumlari kamuya
acik verilerini yayinlamaktadirlar. Data.
gov sitesinde 2017°de 200 bine yakin
veri seti yayinlanmig bulunmaktadir.
Bu veri setleri farkl formatlarda (csv,
text, vb.) yayinlanmaktadir. Son yillarda
semantik veri formatlarinda (RDF, TTL,
vb.) yayinlanmaya da baglanmistir.
Boylece veriler hem agik hem de
semantik formatta olmaktadir. Bu
da, ilgili verileri otomatik kullanacak
yazilimlar agisindan énemli bir avantaj
olusturmaktadir (3).

40’tan fazla ulusal ve yerel hUkimet,
“Uluslararasi Acgik Veri Beyannamesi”
ilkelerini  uygulama taahhiddinde
bulunmaktadir. Acik yonetim ortakligi
kurucu Ulkeler; Brezilya, Endonezya,
Meksika, Norveg, Filipinler, GUney Afrika,
ingiltere, Amerika Birlesik Devletlerinden
olusmaktadir. Agik Devlet Eylem Planr'ni
uygulamaya koyan Ulkeler arasinda
Kanada, G.Afrika, Brezilya, Meksika,
isvec, Ukrayna, Bulgaristan, Yunanistan,
italya, UK, Romanya bulunmaktadir.
Tablo 1'de goruldugu Uzere birgok Ulke,
topladiklari verilerin bir kismini toplumla
paylasmak i¢in yillarca énce agik veri
portallar olusturmustur.
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2009 | 2010 2011 2012 | 2013 2014 2015 2016
Ispanya | Slovenya Belgika Avusturya | Bulgaristan | Hirvatistan zlanda
Birlesik Krallik | Estonya Danimarka | Kibris Gek Cumhuriyeti | Letonya
Fransa Almanya Finlandiya | Macaristan Lihtenstayn
italya Yunanistan | irlanda Litvanya Liksemburg
Hollanda Romanya | Polonya
Norveg Slovakya
Potekiz isveg
isvicre

Tablo 1: Agik veri portali olusturan ulkeler (4)
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Sekil 2: Avrupa Birligi'nde 2016-2020 yillari i¢in direk ve dolayl agik veri pazar biyukltkleri (4).

Tiirkiye’de Acik Veri
Alanindaki Gelismeler

Ulkemizde son yillarda egitim, saglik,
ulasim, guvenlik, kalkinma, cevre,
sehircilik basta olmak Uzere her alanda
dijital ddntstm sureci yasanmaktadir.
Bu slrecte birgok yasal, kurumsal ve
yapisal duzenleme hayata gegcirilerek
tum vatandaglarimizin bireysel hak ve
6zgurltklerinin genisletilmesi, Ulkemizin
demokrasi, insan haklari ve hukukun
UstUnlugu standartlarinin yikseltilmesi,
kamu yonetiminde etkinligin, saydamli-
gin, hesap verilebilirligin ve katiimciligin
artinlmasi hususlarinda énemli mesafeler
kat edilmistir.

Bu girisim kapsaminda Uye Ulkeler;
saydamlik ve hesap verilebilirligin arti-

riimasi ile yolsuzlukla etkin bir bicimde
mucadele edilmesi, vatandaglarin ve
sivil toplumun kamusal karar alma ve
uygulama sureglerine daha fazla ka-
tihminin saglanmasi, agik ve etkin bir
kamu yénetimi i¢in teknolojik imkanlarin
daha fazla kullaniimasi ve vatandaslarin
devlet karsisinda daha gugli konuma
getiriimesi temel prensipleri isiginda
ulusal eylem planlarini hazirlanmis ve
uygulamaya baglanmistir (5).

Ulkemizde 2012 yilinda Acik Yénetim
Ortakh@r Girisimini (Open Government
Partnership) destekleyen Ulkeler arasina
katilmistir (Resim 1). Gelinen noktaya
bakildiginda ise tlkemizde kamu ku-
rumlarinin bu konuya agirlik verdikleri
ve gerekli adimlari, igisleri Bakanlg
2010-2014 Dénemi Stratejik Plani (6),



Bagbakanlik 2011-2015 Dénemi Stratejik
Plani (7), 2015-2018 Bilgi Toplumu Stra-
tejisi Eylem Plani (8), 2016-2019 Ulusal
e-devlet Stratejisi ve Eylem Plani (9)
dogdrultusunda gerekli adimlari atmaya
basladiklari bilinmektedir.

Acik Veri Pazar

28 Avrupa Birligi Ulkesinde 2016 yilinda
aclk veri pazarinin toplam degeri 193 ile
209 milyar avro arasinda oldugu tahmin
edilmektedir. 2020 yilinda ise egitim,
ulasim, saglik gibi temel alanlardaki agik
veri politikaslyla 265-286 milyar avro
arasina ¢ikacagi tahmin edilmektedir
(Sekil 2).

Ekonomik ve sosyal alanlarda yeni is
kolu, yeni pazar ve yeni Urtnlerin Ure-
tilmesiyle, acik veri sektéru istihdama
da 6nemli katki saglayacaktir. Yine 28
Avrupa Birligi tlkesinde 2016 yili icin
Ust bant olarak 78 bin yeni istihdam
olusturdugu tahmin edilmistir (Sekil 2).
2020’ye kadar tahmin edilen acgik veri
istihdaminin Ust bandi 100 bine yakin
olarak tahmin edilmektedir (4). ABD'de
buyUk veri projelerini ydratmek igin ¢ok
sayida yeni IT is kolu olusmakta, bu is
kollarinda da toplamda 6 milyon yeni
is olusturulacagr tahmin edilmektedir.
Sadece ABD'de 2018'e kadar bUyUk veri,
veri bilimi ve analitigi konularinda yaklagik
1,5 milyon kisilik bir istihdam acgigi ortaya
cikacagl ve 2020’ye kadar bUyuk veri
analitigi piyasasinin 203 milyar dolarlk
bir bliyUkluge ulasacagi 6ngortimekte-
dir (10). Acik verinin buglnki ekonomik
degerinin 3-5 trilyon dolar oldugu tahmin
edilmektedir. Saglik alaninda agik verinin
sadece Amerika Birlesik Devletleri’ndeki
ongorulen ekonomik degeri 300-450
milyar dolardir.

Acik Devlet Platformu

Acik verilerin yayginlasmasini esas
alan World Wide Web Vakfi, Glkemiz
ile beraber 115 ulkenin 2016 acik
veri karnelerini yaymlamistir. 37°ser
puani bulunan Gurcistan, Bulgaristan
ve Jamaika, Turkiye ile beraber 40.
siraya paylasan diger Ulkeler (Tablo
2). Gegtigimiz yila oranla tlkemiz agik
veri konusundaki durumunda olumlu bir
sigrama gergeklesmistir.

Siralamada esas alinan kriterler; hazir
olma (readiness), uygulama (implemen-
tation) ve etki (impact) basliklarindan
olusmaktadir. Bu basliklarda Turkiye 100
Uzerinden hazir olma 35, uygulama 53
ve etki 15 puan almstir.

Ulkemiz, 2013 yilinda 77 tilke igerisinde
27,58 puanla 37. sirada, 2014 yilinda 86
Ulke icerisinde 31,24 puanla 41. sirada,
2015 yilinda 92 Ulke igerisinde 27,06
puanla 47. sirada, 2016 yilinda 115 Ulke
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Tablo 2: Ulkelerin agik veri siralamasi, 2016 (11).

Open Data Barometer Verileri Tiirkiyve'nin Yillara Gdre Konumu
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Grafik 1: Turkiye'nin yillara gére agik veri konumu, 2016 (11).

icerisinde 36,88 puanla 40. sirada yer
almistir. 2013-2015 yillarinda aldigimiz
puan ve derece birbirine yakin seyreder-
ken 2016 yilinda Ulke sayisi 92'den 115'e
ctkmasina ragmen Turkiye, yillik olarak
gUncellenen ve 3 farkli alanda Ulkeler
bazinda agik veriyi sinayan “Open Data
Barometer” listesinde gecen seneye
gbre 47. siradan 40. siraya yUkselerek
olumlu bir sigrama gerceklestirmistir.
Aldigimiz puan ise 27,06'dan 36,88’
ctkmistir (Grafik 1).

Hazir olma basligi altinda hukumet
politikalar 100 Uzerinden 28, hikimet
eylemleri 24, vatandaslik ve insan haklari
53, girisimcilik ve is alt bashigi 41 puan

ile degerlendirilmistir. Etki baglhgr altinda
siyasi etki 100 Uzerinden 18, sosyal etki
10, ekonomik etki alt baslidl 7 puan ile
degerlendirilmistir.

Grafik 2, Turkiye'nin uygulama bashgi
altinda (Erisime acilan 15 anahtar konu
basligindaki acik veri karnesidir. Alt ki-
rimlarda yillar itibariyla aldigimiz puanlari
inceledigimizde 2013 yilindan 2016 yilina
kadar surekli yuksek puan aldigimiz
alanlar uluslararasi ticaret, ayrintil ndfus,
ilk ve ortadgretim performansi olarak
gorulmektedir.

2013 yilinda 15 puan olan ulusal segim
sonuglar baslhgi 2014 yilinda 55, 2015
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Grafik 2: Turkiye’nin yillara gore agik veri uygulama detay alt bagliklari, 2016 (11).
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Resim 2: Turk Telekom Buyuk Veri Yarismasi (15).

yilinda 65, 2016 yilindaise 100 Uzerinden
95 puana yukselerek 2016 yilinin en
yUksek puanli alani haline gelmigtir.
Arazi sahipligi 2013 ve 2014 yillarinda
sadece 5 puan alirken; 2015 yilinda
15, 2016 yilinda 60 puana yukselmigtir.
Harita ve suc istatistikleri alanlari 2013
yilinda 15 puan alabilirken, 2016 yilinda
harita 65, suc istatistikleri ise 55 puana
ylkselerek ciddi iyilesme gdstermistir.
En kotu performansi gosterdigimiz
alanlarise 4 yil boyunca 15 puan lGzerine
¢lkamadigimiz devlet harcamalari, sirket
tescili, mevzuat, toplu tasima, kamu
stzlesmeleri alanlarn olmustur. Hukdmet
harcamalari konu bagligi 5 puanile son
sirada yer almaktadir. Saglk sektort
performansi 2013 yilinda 65 iken, 2016
yilinda 60 puan olarak g&zlemlenmek-
tedir (Grafik 2).

2016 “Open Data Barometer”
Raporunun Onemli Bulgulari (11)

- HUukUmet veri setlerinin ylzde 90’1 acik
degil.
- Ankete katilan 115 htkumetten 79'unun

48| SD ILKBAHAR 2018

aclk hukimet veri portali olmasina
ragmen, ¢ogu zaman en kapsamli
veriler resmi acik veri portal disindaki
kaynaklarda yayimlanmaktadir.

- Ukrayna, Arjantin, Filipinler, Burkina
Faso ve Tanzanya gibi Ulkeler bu dénem
puanlari ve siralamalarinda buyuk
ilerleme kaydettiler.

- Butce, sirket kayitlari, harcamalar,
ihaleler, arazi mulkiyeti konularinda
gercekte acik verinin bulundugu sinirl
saylda hikumet bulunuyor. Bunlar
yolsuzlukla mucadele ve huklimetin
hesap verebilirligini saglamak icin kilit
olan veri setlerinden olusuyor.

- Mevcut verilerin Uggeyreginden daha
azi (%71) herhangi bir sekilde ¢evrimici
olarak bulunmaktadir.

- Gegmis yillarda arastirmacilar agik
verinin ekonomik bUydme ve yeni isler
olusturduguna dair kanitlar buldular,
fakat sosyal katilimi destekledigine dair
¢ok az veya hi¢ kanit bulunamadi.

- Calismadaki veri setlerinin yalnizca
ylzde 240 kolayca toplu olarak indiri-
lebilir durumda.

- Verilerin %530 makine okunabilir

formatlardadir. Yani yariya yakini hala
makine okunabilir formatlarda yayim-
lanmamaktadir.

- YUzde 10’luk veriye tamamen Ucretsiz
olarak erigilememektedir. Ozellikle kayg
verici olarak tapu kayitlarinin sadece
Ucte biri Ucretsizdir.

- Verinin cogunlugu agik kullanim lisansli
degildir. Sadece ylzde 26 agik kullanim
lisanslidir.

Bazi Acik Veri & Devlet
Uygulamalari

Ulkelerin agik veri girisimlerine seffaflik
ornedi olarak Kasim 2009'da Birlesik
Krallik HikUmeti tarafindan dizenlenen
“Bize En lyi Yolu Gosterin” yarismasinda
birinci olmustur. Bu proje ile vatandaslar,
devlet harcamalari ile ilgili bilgilere gor-
sele ulasabilmektedir (12). Belgika'dan
‘Where’s my Villo?’ (13), Litvanya'dan
‘Where Do | Live?’, italya'dan ‘Roma
Scuola’, Fransa'dan ‘Open Food Facts’
(14) uygulamalarn verilebilir.

Google, ABD hastalik kontrol mer-
kezleriyle birlikte calisarak, domuz
gribi vakasinda internette yapilan
arama kelimelerine gore, gribin gergek
yayllma modelleri arasindaki modellerin
gelistirimesini saglamislardir. Bu sayede
kullanicilarin grip konulart ile ilgili olarak
kullandiklari 45 arama kelimesinden
domuz gribinin ¢evremizde yayilma
hizina yakin hangi bélgelerde salginlarin
yayginlasabilecegini 6nceden tahmin
edilmesine yardimci olacak modeller
gelistirmiglerdir. Sanal model gelistirmesi
ve bunu Nature dergisinde yayimlamasi
onemli bir gelismedir. Hatta bunun igin
410 milyonun Uzerinde modeli test
ettiklerini raporlamiglardir.

IBM'in “Ebola” virusu, Google'in “Do-
muz Gribi Modelleri” olusturmada elde
ettikleri sonuglar, saglikta en basarili
ornekler olarak literatlrde yer almaktadir.
Ulkemizdeki acik devlet veri girisimle-
rine drnek calismalardan biri de SGK
Hizmet Sunumu Genel Mudurligince
yUrattlen Goruntt Paylasim Projesi‘dir.
Farkli hastanelerde ¢ekilen MR ve BT
goruntdlerinin, Turkiye'de faaliyet gos-
teren herhangi bir hastaneden online
goruntilenebilmesini saglamak projenin
temel amacidir. Proje ana hatlariyla 3
fazdan olugmaktadir:

- Projenin ilk fazi; BT-MR goruntulerinin
saglik hizmet sunucular tarafindan
goruntilenmesi hedeflenmektedir. ilk
pilot galisma 20/11/2017 tarihinde Ankara
ilinde, genisletilmis pilot ¢alisma i¢in
10 ilde 29/01/2018-02/02/2018 tarihleri
arasinda gerceklesmistir. Subat 2018
sonu itibariyla ilk fazin tamamlanmasi
planlanmaktadir.

- Projenin ikinci fazi; BT-MR géruntu-
lerinin orijinal olup olmadiginin tetkiki,



- Projenin Gglnc fazi; tetkik, tahlil, EKG
sonugclarinin saglik hizmet sunuculari
tarafindan gértnttlenmesini saglamak.

Bu proje ile gereksiz radyasyon alinmasi-
nin éndne gegilecek, mukerrer islemler-
den dolayl dogacak haksiz 6demeler ve
usulstzltkler ortadan kalkacak ve kamu
ciddi miktarda tasarruf elde edecektir.
Ayrica, gorantilerde kirllma, bozulma ve
kaybetme ve taginmasi gibi sikintilardan
sigortalilar kurtulmus olacaktir.

Ulkemizdeki agik veri girisimlerine érnek
olarak Resim 2'deki Turk Telekom Buyuk
Veri Yarigmasi (15), Adli Veri Bankasi
(2017), Meteoroloji Genel Mudurltgu
Verileri, TUIK’in resmi istatistikleri tematik
basliklarla (16) online sunmasi ve yerel
duzeyde Sahinbey Belediyesinin acik
veri uygulamasi (17) verilebilir. Turk
Telekom'un duUzenledigi buyUk veri
yarigmasi; Turk Telekom, Bogazici
Universitesi, TUBITAK is ortaklari ile ya-
pilimaktadir. Turkiye'deki 3,5 milyondan
fazla Suriyeli multecilere daha iyi yasam
kosullari sunma amaglari dogrultusunda,
anonim mobil telefon kullanimina iliskin
bUyuk bir veri setini arastirmaci gruplara
actigi bir buydk veri yarismasidir. Proje
Aralik 2017 tarihinde web sitesinin aktif
hale gelmesi, verilerin hazirlanmasi,
duyurusunu yaparak baslayip, Ekim
2018 de tamamlanacaktir (15).

Sonu¢

Acik verilere  (Erisimin;  Ulkelerin
surdurulebilir harcama politikasi mo-
delleri gelistirmesine, arastirmacilara,
her alandan ¢zel sektdre, Universitelere,
o6gretmenlere, yayincilara yani toplumun
butin katmanlarina yarari olacaktir.

Ulkemizde acik veri calismalarinin bek-
lenen dlzeyde olmamasinin nedenleri:

- Teknik engeller,

- Acik veri farkindaliginin yeteri dlizeyde
olmamasi,

- Kisisel veri guvenligi,

- Altyapinin yeterli olmamasi,

- Yetismis insan kaynaginin yetersizligi,
- Finansal engeller,

- Vizyon eksikligi,

- Politik engeller,

- Mevzuatsal engeller,

- Bilinirlik engeli,

- Arastirma imkanlari kisithigr olarak
Ozetleyebiliriz.

Verilerin herkesin kullanimina acilma-
slyla, milyarlarca dolar maddi ve insan
gucunden tasarruf edilerek hizmet
kalitesinin artmasi gibi bircok alanda
daha fazla katki temin edilmis oluna-
caktir. Bernard Shaw “Akilli adam aklini

kullanir. Daha akillladam bagkalarinin da
aklini kullanir” diyerek verilerin herkesin
kullanimina aciimasiyla elde edilebilecek
faydayi ne kadar guizel ¢zetlemistir. Ozel-
likle bilim insanlarinin sentetik verilerle
bilimsel ¢alismalar yapmasinin énine
gecilerek bilimsel galismalarin artmasi
sag@lanacaktir. Anket vs. ydntemlerle elde
edilen tam isabetli olmayan verilerden
saglanan ¢iktilarin sapmasindaki hatala-
rin dnline gegilmek suretiyle de bulgulari
dogrulama geregi ortadan kalkacak,
var olan kazanimlardan daha etkin reel
sonuglar elde edilebilecektir. Agik veri
konusunun; 6ncelikle kamu kanadinda
olmak Uzere kamuda ve 6zel sektodrde
kisisel verilerin gizliligi/mahremiyet, kamu
verisi gtvenligi, ulusal gtivenlik, ticari sir,
fikri mulkiyet hususlarina dikkat ediimek
suretiyle acik veri platformlarinin yay-
ginlasmasi ile Ulke ekonomisine olumlu
katki saglamasi kaginiimazdir.

Acik Devletin Avantajlari

- Seffafligin ve hesap verebilirligin
artmasi,

- Kurumlarin veri odakli calismasi,

- Veri teknolojisi gelisimine katkisinin
artmasi,

- Kitlesel kaynak kullaniminin artmasi,

- Kamuya saglanan geri doénUslerle
vatandas odakli yeni sosyal ve ekonomik
deger Uretilmesi,

- Kamu hizmetlerinde karar destek
mekanizmalari olusturularak, daha
etkin yonetim ve operasyon verimliligi
saglanmasi,

- Kamunun toplumsal, kultdrel ve idari
ortamlardaki yenilikgi ydntemler kullan-
mada 6nder olmasi,

- Kamu hizmeti ve ekonomik blyume
odakli ve etkilesimli yeni bir model
kurulmasi,

- Vatandaslarin katiimci ve sorgulayici
olmasi ile ydnetime glveninin artmasi,
- Yeniis kollarinin ve istihdam alanlarinin
artmasi,

- Vatandasin reformlara uyumlulugunun
saglanmasi,

- Politika olusturmada esitlik saglanarak
devlet/kurum politikalarin gelistirilmesi,
- Yenilikgi ekonomik faaliyetlerin ve
teknolojik yeniliklerin artmasi,

- Toplumun yasam kalitesinin yUkselmesi,
- Bilimsel ¢alismalarda kullanilabilecek
veri havuzlarinin artmasi,

- Akademik ¢iktilarda kullanilabilecegi
gibi bu veriler ile ¢esitli teknik bilgiler
ile kullanilarak var olan kazanimlardan
daha fazla etki elde edilmesi,

- Olasl yeni is birliklerinin olusturularak,
yeni streclerin gelistiriimesi,

- Verimliligin artarak hantal devlet
yapilarinin iyilestiriimesi,

- Tehditlerin firsata déntsturtlmesi,

- Yolsuzlukla mucadele olarak genel-
lemek mumkundur. Hareketli veri belki
de islenmesi en zor veri tirU olmakla
beraber, degisen ve akan veriyi acik
veri platformlarinda degerlendirebiimek
bilgi ve bulgu surekliligi acisindan ¢ok
Onem arz etmektedir.

Yapay 6grenme ve ¢zellikle son yillarda
en on planda duran derin 6grenme
kavrami, yalnizca saglik alaninda degil,
birgok alanda genis bir 6Icekte kendine
yer edinmistir. Bu alandaki basarinin
arkasindaki en 6nemli etkenlerden biri,
uluslararasi blyuk firmalarin bu alana
muazzam ol¢tde yatinm yapmasi ve
kaynaklarinin baytk boélumunt bu
alandaki Ar-Ge calismalarina ayirmasi
olarak gorulmektedir.
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