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aglik bilimleri egitiminde

yeterlik konusunun ele

alinmasinin en énemli ne-

deni, hasta bakim kalitesi

ve hasta guvenligindeki

ciddi eksikliklerin olmasi-
dir. Her iki konuda ABD’de 1990’larin
basindan itibaren elde edilen kanitlar
sonucunda hemesirelik kuruluslarr klinik
uygulamalarda hasta guvenligine ve
yetkinlige vurgu yapmaya baglamiglar-
dir (1). Hastalar icin gtvenli bir ¢cevre
yaratma ¢abalari, yeterligin énemli bir
konu olarak farkl meslek gruplari tara-
findan caligsiimasina neden olmustur.
Ayni zamanda saglik bakim alaninda
isverenlerin ve egitimcilerin egitim ve
uygulama arasinda bir bosluk oldugunu
gormeleriyle egitimde yeterligin rolt
Uzerinde calismalar hizlanmistir (2).
Saglik profesyonellerinin egitiminde
yeterligin calisiimasini ve yenilikler yapil-
masini etkileyen diger nedenler; saglik
hizmetleri cevresindeki hizli degisimler,
teknolojinin ilerlemesi, national council
licensure examination-registered nurse
(NCLEX-RN) sinavindaki dususler, geri
bildirimler, 6grencilerin yeni mezunlar
olarak bilgilerini aktaramamalari olarak
siralanmaktadir (3). Amerikan Tip Ens-
titusU (The Instute of Medicine-IOM),
“Her insan Hata Yapar: Daha Guvenli
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dayal egitim ve
gelistiimest Icin onerller

konularinda galigmaktadir.

Bir Saglik Sisteminin Kurulmas!” adli
raporunu 1999 yilinda yayimlamigtir.
Bu rapordan sonra hasta guvenligi
ve Kkaliteli bakimi gelistirmek amaciyla
¢ok sayida kapsamli girisim baslamistir
(1). Saglk alaninda yasanan cesitli
zorluklari belirleyen IOM, yeterlige
odaklanan egitim stratejilerini gelistir-
mek amaciyla cagrida bulunmustur.
Butun saglik profesyonellerinin sahip
olmasl gereken bes ¢ekirdek yeterligi
2003 yilinda belirlemistir (2): Hasta
merkezli bakim vermek, disiplinler
arasl ekibin bir Uyesi olarak ¢alismak,
kanit temelli uygulama yapmak, kalite
gelistirme calismalarina katiimak,
hasta guvenligini gelistirmek icin bilisim
teknolojilerini kullanmak. Bu yeterlikler,
Amerikan Hemsirelik Okullari Dernegi
Lisans Egitim Esaslari Belgesinin (2008)
(American Association of Colleges of
Nursing’s Essentials of Baccalaureate
Education Document-AACN) iyilesti-
rilmesinde kullaniimistir. Calismanin
bu hali ABD'de bir hemsirelik lisans
programinin iyilestirme ¢alismasinda
kullanilimistir. Yeterlik ¢calismalarindan
etkilenerek egitim programlarini de-
gerlendirmeye ve iyilestirmeye karar
vermiglerdir (3). Egitim surecinde “egi-
timci merkezli” ve “icerik odakli” olmak,
iki bUyUk sorun olarak belirtiimektedir.

Hacettepe Universitesi Hemsirelik Yiiksekokulunu, ardindan istanbul
Universitesinde hemsirelik doktorasini tamamladi. Hemsire olarak galisti,
sgretmenlik yapt. Dokuz Eylul Universitesi HYO'da arastirma ve égretim
gorevlisi, istanbul Universitesi Florence Nightingale HYO'da arastirma gérevlisi
olarak calisti. Hemsirelik Egitimi Dernegi Bagkan Yardimcisi olan Dr. Sen
hemsirelikte program gelistirme ve degerlendirme ile preseptér hemsire egitimi

Yeterlige dayali egitimin, bu iki sorunu
ortadan kaldirmak ve 6grencinin disdn-
mesini saglamak amaclyla uygulanmasi
dnerilmektedir (3). Ulkemizde kaliteli
bakim ve hasta gtvenligi konulari kalite
calismalariile ele alinmaya baglanmistir.
Toplam kalite yonetiminden 1990’larda
bahsedilmeye baslanmistir. Saglik Ba-
kanligi 2005 yilinda saglik kurumlarinda
kalite ¢calismalarina éncelik vermeye
baslamig, 2011'de yayimlanan hastane
hizmet kalite standartlari ile saglik
calisanlarinin uygulamalarinda dogru
isi, dogru zamanda ve dogru bir sekilde
yapmalarini saglayacak icerige sahip
bir set olusturulmustur (4). “Dogdru isi,
dogru zaman, dogru sekilde yapmak”
ifadesi tam olarak yeterligi tanimlamasa
da yeterlik ile iligkili bir agiklama olarak
kabul edilebilir.

Hemsirelik egitimi programi gelistirme
calismalarinda “lyi bir hemsire nasil
yetisir, nasil bir Universite mezunu
hemsire istiyoruz?” gibi 6nemli konu-
larin gtindeme getiriimesi de kuskusuz
yeterlik konusunun &nemini ortaya
cikarmistir. “Nasil bir Universite mezunu
hemsire istiyoruz?” sorusuna verilen
yanitlarin yeterlik konusu ile 6rtisttgunt
sdyleyebiliriz. Yine hemsirelikte egitimin
sorunlari, ¢ézUm 6nerilerini konu edinen



pek ¢ok bilimsel etkinligin 6zunde
hemsirelerin yeterligi ve yetkinliginin
tartisildigini sdylemek yanlis olmaz. lyi
egitim yapabilmek, iyi insan yetismesi ve
iyi hemsireler yetismesi tartismalarinin
hepsi aslinda hemsirelik egitiminde
yeterlik konusu ile ilgilidir.

Yeterligin Tanimi

Egitim alaninda yeterlik terimi, Glkemizin
2001 yiinda Bologna surecine katiimasi
ile daha ¢ok kullaniimaya baslanmistir
(5). Ayrica program gelistirme ve
degerlendirme c¢aligmalari, egitim
programlarinin degerlendirilmesi ve
akreditasyon calismalari ile yeterlik
konusunun egitim programlarindaki
o6nemi artmistir. Ancak dinyada oldugu
gibi bizde de kavramin tanimlanmasi,
anlasiimasi ile ilgili sorunlar yasanmak-
tadir. TUm saglik disiplinleri arasinda
yeterligin ne olduguyla ilgili “ortak” bir
anlayis yoktur. Egitimciler, isverenler ve
saglik profesyonellerinin sik sik yeterlik
ile ilgili gorugleri farkl olmaktadir (2).
HenUz Ulkemizde de agik ve net anlagi-
labildigini séylemek glctdr. Hemsirelik
Devlet Kurullari Ulusal Konseyi, yeterligi;
“Halk sagligi kapsaminda uygulama rolti
icin beklenen bilgi, kisilerarasi iligkiler,
karar verme ve psikomotor becerilerin

kullaniimasi” olarak tanimlamistir (2).
Bir diger sorun, yeterlik ve yetkinlik
terimlerinin birbirinin yerine kullaniima-
sidir. Yeterlik; bilgi, beceri, yetenek ve
yarginin butinlesmesi ile gergeklesmesi
beklenen performans seviyesidir (6).
Yetkinlik, kisinin beklenen duzeyde
basariyla performans gdstermesidir
(6). Yeterlik terimi, Turk Dil Kurumu
tarafindan “Bir isi yapma gticini sag-
layan &zel bilgi, ehliyet, yeterlik” olarak
tanimlanmistir (7). Avrupa Kredi Transfer
Sistemi 2005 Kullanim Kilavuzunda,
yeterlikler; “Niteliklerin, yeteneklerin ve
davranislann bir araya gelerek olus-
turdugu bir bdtdn” olarak agiklanmis
ve ancak bu terimin tanimlanmasi ile
ilgili herhangi bir uzlasiya varilamadigi
da agik bir sekilde belirtiimistir. Egitim
programlarinin hedefi, bu yeterliklerin
gelistiriimesidir (8). Yeterlikler gercevesi;
yeterlikleri, 6grenme ciktilarina gére
siniflandiran ve organize eden yapidir.
Turkiye Yuksekogretim  Yeterlikler
Cercevesi (TYYC) Saglik Temel Alani
Yeterlikleri (Akademik Agirlikl) 6. Duzey
(Lisans Egitimi) bilgi, beceri ve yetkinlik-
ler olarak U¢ ana baglikta ele alinmigtir.
Her Ug alanin alt bagliklar yer almaktadir
(9). Okullar programlarini gelistirirken
mezunlarina hangi yeterlikleri kazandi-
racaklarini “program yeterlikleri” olarak
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belirlemektedirler. Amerika eyaletle-
rinde hemsirelik okullari, giris seviyesi
yeterliklerini gésteren 6grencilerin en iyi
sekilde egitim alabilmelerinin yollarini
belirlemeye galismaktadir (2). Ulke-
mizde hemsirelik lisans programlarina
Yiksekogretime Gegis Sinavi (YGS)
ve Lisans Yerlestirme Sinavi (LYS) ile
ogrenci kabul edilmektedir. Hemsirelik
egitimi alacak, mezun olduklarinda
aynl meslegi yapacak ogrencilerin
farkli dizeyde sinav ile kabul edilmeleri
tartismali bir konudur.

Hemsirelikte Yeterlige
Dayali Egitim

Mezuniyet Sonrasi Tip EGitimi Akreditas-
yon Dernegitarafindan “Yeterlige Dayall
Egitim”, “Spesifik 6grenme sonuclari
veya yeterliklerinin tanimlanmasi ve
Olcimdndn  &ncelikle vurgulandigi
ogretim ve degerlendirme yaklagsimi”
olarak tanimlanmistir. Bu yaklasim;
geleneksel, didaktik 6gretim ve de-
gerlendirme yontemlerinden farklidir.
Didaktik ders degerlendirmesi bilissel
basariyi dlgen objektif test stratejilerini
kullanir. Performansa dayall egitim ise
var olan performansi bilgi ve becerinin
gerceklestigini goérerek degerlendir-
me yapar (2). Yeterlik Sonuglari ve
Performans Degerlendirme (Compe-
tency Outcomes and Performance
Assessment-COPA) Modeli, Lenburg

tarafindan 1973'ten itibaren yaptigi
calismalar sonucunda gelistirilimistir
(10), 2011°'de guncellenmistir (11). COPA
modeli; butincdl, uygulamaya dayali
ciktilarin entegrasyonuna, interaktif
6grenme yontemlerine, yeterliklerin per-
formans degerlendirmesine odaklanan
bir modeldir. Hemsgirelik programlarinda
kullanilan COPA modelinin her bir
ana yeterliginin altinda, alt yeterlikler
belirlenmistir. Egitimde ve uygulama
alanlarinda acgik ve net anlagilabilecek
sekilde duzenlenmistir. Modelde be-
lirlenmis olan Sekiz Cekirdek COPA
Uygulama Yeterligi asagida verilmistir:

1. Tanilama ve girisim

2. iletigim

3. Elestirel dustnme

4. insan bakim iligkileri

5. Yonetim

6. Liderlik

7. Ogretim

8. Bilginin butunlestiriimesi (11).

COPA modeli ¢cekirdek yeterlikler bazi
hemsirelik programlarina uyumlana-
rak program gelistirme calismalari
yapllimistir (1, 11, 12). Ulkemizde ise
Bologna sureci calismalarinda Turkiye
Yuksekogretim Yeterlikler Cercevesi
belirlenmistir. Devaminda bu yeterlikler
alanlara 6zgu galsiimistir. Her saglk



profesyonelilisans egitim programi prog-
ram yeterliklerini Saglik Alan Yeterlikler
Cercevesi dogrultusunda belirlemistir
(9). Yine Bologna sureci dogrultusunda
“Hemsirelik Ulusal Lisans Yeterlikleri”
ulusal bir calistay yapilarak belirlen-
mistir (13). Bu yeterlikler; 2003 yilinda
gelistiriimig, 2014 yilinda guncellenmis
olan “Hemsirelik Ulusal Cekirdek Egitim
Programi—HUCEP 2014"te yer almakta-
dir (14). Program gelistirme ve degerlen-
dirme suregleri agisindan bakildiginda,
egitim programlarinin Bologna sureci
calismalari dogrultusunda yeterlige
dayali gelistiriimis olmasi énemli bir
kazanim olarak degerlendirilebilir.
Ayni zamanda program akreditasyonu,
yeni gindemde olan yetkinlik sinavi
tartismalari énemli gelismelerdir. Okul
sayilarinin ve kontenjanlarin hizl artigi
yeterliklere ulasmayi olumsuz etkileyen
ilk siralardaki nedenler olarak yerini
korumaktadir. Bu nedenler, egitimci
merkezli ve icerik odakli olmaktan kur-
tulmayi zorlastirmaktadir.

Hemsirelikte Yeterlige Dayali
Egitimin Geligtirilmesi
Icin Oneriler

Ogrencilerin  hemsirelik  alaninda
belirlenmis olan ¢ekirdek yeterliklere
ulasmasini saglayabilmek icin 6ncelikle
egitim anlayisi ve yaklagimi 6nem ka-
zanmaktadir. Kosullar dikkate alinarak
dgrenci merkezli, 6grencilerin 6grenme-
yi, dUstnmeyi 6grenebildikleri firsatlari
yaratabilecek ¢ézimler Uretiimeye ve
ogrencilerin yeterlikleri kazanmalarina
yonelik belli basl bazi 6neriler asagida
siralanmigtir (1-3, 10-12, 14-16).

¢ Oncelikle Ulkemizde hemsirelikte
cekirdek yeterlikler daha acgik, anlasilir
olacak sekilde belirlenmelidir.

* Boltmlerin program degerlendirme
ve iyilestirme sureclerinin kurulmasi
ve igletimesi 6nemlidir. Hemsirelik
alaninda yeterlige dayall egitimin yurt
disi 6rnekleriincelendiginde daha acik,
anlasilir ve kullanigl olduklan gértimek-
tedir. lyi 5rneklerden ve modellerden bu
sUreclerde yararlaniimalidir.

* Problem ¢dzme, elestirel dustinme,
karar verme gibi bilis 6tesi becerilerin
gelistirimesi ve etkin 6grenmenin
gerceklesebilmesi icin aktif 6grenme
yoéntem ve stratejileri kullaniimalidir. Bu
yontemlerden en sik kullanilabilecek
olanlar soyle siralanabilir: Grup c¢alis-
malari yapmak, etkili soru sormak, vaka
caligmalari yapmak, tartisma etkinligi
yapmak, gézlem yapmak, sunum yap-
mak, egitim vermek, arastirma yapmak,
yansiticl yazi yazmak, kavram haritasi
hazirlamak, demonstrasyon yapmak,
6zet cikarmak, 6grenci Urln dosyasi
hazirlamak, gérisme yapmak, bakim

plani yapmak, (mtnazara, panel), rol
oynamak, rapor yazmak, kltiphaneyi
etkili kullanmak, sosyal sorumluluk ¢a-
lismalarinin iginde bulunmak, teknolojiyi
-6grenme amagli- etkin kullanmak.

e Temel beceri laboratuvar ¢alismala-
rinin etkin ydrdattimesi, her 6grenciye
temel becerileri laboratuvarda 6gren-
mesi i¢in planlar yapiimasi.

e Uygulamalarin, okul ve uygulama
alani arasinda, surekli is birligi icinde
farkli alan ve kliniklerde yapilmasi.

* Programlarin  degerlendirilmesi,
programlarin iyilestiriimesi, egitim
calismalarinda modeller kullaniimasi.
e Kanita dayall egitim yapilmasi.

e Egitimcilerin niteliklerini artirici firsatlar
sunulmasi.

» OSYS'de yapilan sinavlar bir giris
seviyesi yeterligi olarak kabul edilirse
ogrencilerin hemsirelik bélimune yalniz-
ca LYS ile yerlestirmelerinin yapiimasi.

» OSYS'de tip ve hukuk fakultelerine
giriste getirilen taban basari sirasi ba-
rajinin hemsirelik lisans programlarina
giriste de uygulanmasi.

Sonug olarak, saglik bakim alanlarin-
da hasta bakim kalitesi ve gutvenligi
konularindaki eksiklikler ve okullar ile
uygulama alanlarindaki bosluklarin
goérulmesi yeterlik konusunda ¢alisma-
lar yapilmasini gindeme getirmistir.
Hemsirelik egitiminde yeterlige dayali
egitim programlari; gcekirdek yeterlikleri
kazanmisg, yetkin hemsireler mezun
edebilmek amaciyla bir ¢ézUm araci
olarak gelistirilmistir. Ancak egitimciler
ve saglik bakim profesyonelleri arasinda
yeterlik kavraminin anlagiimasi ile ilgili
sorunlar oldugu goértlmektedir. Ulke-
mizde Bologna sureci dogrultusunda
yapilan program gelistirme calisma-
lari, yeterlige dayali egitim programi
olarak gorulse de; yurt digi drnekleri
incelendiginde énemli dlizeyde deger-
lendirilmeye ve iyilestirmeye ihtiyaclari
oldugu soéylenebilir.
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