lac takip sistemi

Sancl
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lag Takip Sistemi (ITS) dtnyanin ilk

basarili ilag takip uygulamasidir.

Ozellikle hasta guvenligi agisindan

bUyUk bir sorun olan ila¢ geri gekme

uygulamalarinda erisilebilecek son

noktaya erisen ilk Ulke olduk. 2010
yilinda basaril bir sekilde uygulanmaya
baslayan sistemimiz, tim dunya igin
ilham kaynagd olmustur. ilac Takip
Sistemi’nin 2007 yilindaki tasariminda
amaglari; sahte ilaclarin Ulkemizde yer
almasini engellemek; sahte kupur ile
ilag yolsuzluguna izin vermemek; her
kutu ilaca kamu tarafindan sadece bir
defa 6deme yapilmasini saglamak;
farmakovijilans ve hasta guvenligi aci-
sindan ilaglar gittikleri son nokta olan
hastalara kadar izlemek; geri cekme
karari alindiginda ilaglarin eczane, depo
ve firma satis islemlerini on-line bloke
etmek; ilaclarin piyasa hareketlerini bir
veri halinde goérmek; elde edilen veriyi
anlamli sonuglara cevirerek politikalar
Uretmek olarak belirlenmistir. Blyuk
islerin bUyUk sancilarla olusu ¢zdeyisi
ITS icin de ayni ile vaki olmustur. Yeni
ve bilhassa 6rnegi olmayan “yeni”,
yerlesik uygulama muntesiplerini tedirgin
eder. Alisagelmis olan is isleyis tarzini
degistirmek, zihinsel ve eylemsel adaptif
sUrecler gerektirir. Yanina eklemlenen
“maliyet getirici olug” yeniden kagmanin
tm unsurlarini tamamlar. Bu noktada
uygulama savunucularini motive eden
sey, uygulamanin gerekliligine olan
inanc¢ ve baslangigta sayilariaz da olsa
inanmis bir avug paydastir.

ilag ve Eczacilik Genel Mudurlugunin
genel mudur odasina ¢agirildigimda
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Uyesidir.

Genel Mudurtm Dr. Mahmut Tokag,
Sayin Bakan Prof. Dr. Recep Akdag'dan
aldigi talimati iletti: “Acaba her ilag ku-
tusuna benzersiz bir numara verilebilir
mi? Boylelikle her ilag kutusunun bir
kimlik numarasi olur. Sahte ilag endisesi
giderilir. Bir calisin.” Hemen her konuda
bir fikri olan adami ¢agirdim ve konustuk
kendisi ile: ibrahim Nayr. Market yazilim-
lari Uizerinde calistigindan hemen aklina
bir fikir geldi barkod uygulamasi. ilac
kutularinda zaten EAN Barkod denilen
Gizgi barkodlar vardi ve Ulke, Uretici, Urun,
Urdn seri numarasi bilgilerini igeriyordu.
Ama yetersizdi elbet yeni istegi karsi-
lamaya. Zira disundukge yeni bilgiler
girelim istedik: benzersiz numara, son
kullanma tarihi, fiyat. Tum bunlari ihtiva
ederken ila¢ kutusu Uzerinde muUtevazi
bir yeri olmaliydi. 2D Barkod nam-1 diger
Karekod'u bulup getirdi lbrahim Nayir.
Yukaridan asagi ve soldan saga iki yonlu
bilgi depolaniyor ve 1 cm x 1 cm boyu-
tunda bir alan, tum ihtiyaci géruyordu.
Biraz daha dusinerek paydaslar, paydas
ihtiyaclari, intiyaglarin uygulanabilirligi,
yaklasik maliyetleri ve uygulama takvi-
mini ¢ikardik. Bazi firmalarla gérustp
uygulanabilirligi konusunda fikir beyan
etmelerini sagladiktan sonra planimizi
Sayin Bakanimiza agabilecek noktaya
geldik. Burada filmi biraz hizlandirmak
Uzere asagidaki kronolojiye bakmamiz
gerekiyor:

Tarihge-i ITS
- 2006 yilinin sonunda ilk talimat alinip

ilk fikir olustuktan sonra gelistirilerek
sektdrle paylasma karari verildi.

Kurumunun Kurucu Bagkanh@ini yurtten Kerman, halen Saglik Politikalari Kurulu

- Haziran 2007’'de Sayin Bakanimiza
sunulan taslak ¢alisma kabul edildi ve
“uygulanmasl” talimati alindi.

- 15.6.2007, 02.7.2007 ve 05.7.2007
tarihlerinde kamu ve sektérel paydagslarla
toplanilarak ilag kutularinda yeni bir
tanimlayici kullaniimasina ve bunun iki
boyutlu barkod olmasina karar verildigi
aciklandi.

- ITS'nin uygulanabilirligine, 2007 yili
Temmuz ayinda paydaslarin tamaminin
bulundugu 3 oturum sonunda karar
verildi (Sancilar basladi).

- 17.8.2007: istanbul'da bir toplanti
duzenlenerek 162 katiimciya iITS'nin
sunumu yapildi (Bu toplantida “Sdreg ne
zaman baglayacak?” sorusuna “Beyler
slUrec bagladl” cevabim ¢ok alkis alinca,
sUrecin gerceklesecegine dair inancim
daha da artti).

- 02.02.2008: “Beseri Tibbi Urtnler
Ambalaj ve Etiketleme Yonetmeligi,
Yonetmelik Degisikligi” yayimlandi ve
ITS uygulamasinin 01.01.2009 tarihinde
baslayacagi duyuruldu (Tarihi bir adim,
dunyanin ilk ilag izleme mevzuat).

- 06.12.2008: Uygulama, 1.6.2009
tarihine ertelendi (Sektorun talebiyle).

- 18.01.2009: Genel Mudurluk tarafindan
gelistirilen ITS yaziimi filen calismaya
basladi (Tesekkurler: Mihendis Onur
Aygun, Muhendis Oguz Poyraz ve
Danisman ibrahim Nayir).



- 28/29 Nisan 2009 Berlin: Yurt disinda
bir toplantiya katilim saglandi, dtstntlen
sistem bu toplantida anlatildi. European
GMP Conference: Tracking and Tracing
(Yurt icinde bazi komplo teorisyenleri
uluslararasi sirket baskisi hulyalarinda
iken, yurt disinda hayallerimizi realize
etmemize kicumseme/hayranlik/
haset duygularinin bir karisimi ile ilgi
gOrUyoruz).

- 30.5.2009: Uygulama, 1.10.2009
tarihine ertelendi (Aylar éncesinden
bilgi sahibi olunmasina ragmen Devlet
Harcama Belgeleri Yonetmeligi degi-
sikligi yetismedi. Zamanin burokratlari
kupur kesme isleminin kaldiriimasini
istemediler!).

- 01.7.2009: Turk Eczacilar Birliginin
(TEB) yeni itirazlari oldu.

- 09.7.2009: TEB ve SGK ile Pilot uy-
gulama protokolU imzalandi, TEB pilot
uygulamay yapmamak i¢cin gok sey
yapti. TEB pilot eczaneleri bildirmedigi
ve yazilimlarini gelistirmedidi icin pilot
genis bir alana yayilamadi. Protokolde
15 6ngorulmisken, sadece 5 eczanede
uygulama yapilabildi.

- 30.9.2009: Uygulama, 01.01.2010’a
ertelendi (Sektordn talebiyle).

-01.01.2010: Saglik Bakanligi Sosyal Gu-
venlik Kurumu ve Eczaneler arasinda ITS
musterek uygulamasi resmen bagladi.

- 13.01.2010: “Kupdr iptal seklini” agik-
layan bir yazimiz yayimlandi (MUkerrer
6deme olmamasi igin. Cingdzlerin siste-
min agiklarini arama ve kétUye kullanma
faaliyetleri baslady).

- 29.01.2010: SGK kupdr iptal yazimizi
destekler bir yazi yayimladi.

- Stok Affi (ITS ile hicbir ilgisi olmayan bir
istek. Elbette cogunu tenzih ederim -bir
kisim eczacinin- ila¢ vergi sorunlarinin
bu karambolde hal edilme istegi).

- Gecis suresi verilmesi (2 yildir konusup
yazistigimiz halde gegis sUreci isteniyor.
Aslinda TEB tarafindan geligtirilen TE-
BEOS adli yazilimi yetistiremedikleri igin
ayak sUrUyorlar).

- SGK bu toplantida tek ekran igin
web servislerini 09.02.2010 tarihinde
acacagini taahht etti (09.02.2010: SGK
web servislerini agmadi. illaki kriz strstin.
ilahi SGK sen adami strinddrdirstn)

- 05.02.2010: TEB, Sayin Bakanimizi
ziyaret etti ve olumsuz tavrini yineledi.

- 05.02.2010: Tum Eczaci igverenler
Sendikasi (TEIS), ITS'nin yurtGtmesini
durdurmak Uzere dava actl.

- 16.02.2010 Sisteme girmeyen eczacilar
sistemi kaosa surtkltyor. Karekodlu ilag-
lar geri gbnderiimekte, bazi depocular
karekodlu ilaglari satin almamaktadirlar.
Kendi ¢6zUmUnu Ureten firmalar sebe-
biyle piyasada 7 farkli cesit ambalaj
olusmustur. Ithal drinler piyasaya
henlz karekodlu olarak girmemistir (Bazi
Eczacilar, bazi depocular ve bazi ilag
firmalar ITS'yi engellemede fiili duruma
gectiler).

-16.02.2010 saat 22.00 itibariyla meslek
odalari ve TEB’e ragmen sisteme giren
eczane sayisl 12.262 (%54.78) (Bu
kesmekeste umudu koruyan destekgiler.
Tesekkurler inangl gogunluk).

- SGK diginda geri 6deme yapan kurum-
lar, karekodlu ilaglar 6dememektedirler
(TSK, Belediyeler, Ozel sigortalar vb.
olayi geriden takip eden sistem unsurlari
var. Oysa her biri ile yeterli gérisme
yaplldi, bilgilendirmede bulunuldu.)

- 19.02.2010 tarihinde ilgili Bakanliklarin
Bakanlari ve tim paydas temsilcileri ile
cok kritik bir toplanti yapiyoruz top-
lantiya elimiz kolumuz dolu gidiyoruz.
Tdm ilaglarin eczane satis fiyatina, bir
yil streyle 1 kurus eklenmesi (Toplam
maliyeti = 15 milyon TL = Her eczaneye
2 karekod okuyucu), denetim ve kapatma
(Maliye ve Saglik Bakanligi denetimleri),
ekran karartma (GLN kaydi yaptirmayan
eczanelerin provizyon ekranlarinin ka-
patiimasi), Rekabet Kurumuna sikayet
(Ticari olarak zarar ettirilen firmalarin
sikayeti yoluyla TEB ve odalar hakkinda
inceleme ve para cezalari), TEB Kanunu
ve Eczaneler Kanunu'nda degisiklik yapi-
larak otoritelerinin kétlye kullaniimasinin
engellenmesi. Cok sUkur masadan
bUyUk bir sorun ¢cikmadan anlagsma ile
kalkildi. Uygulama 15.6.2010 tarihine ve
son kez olmak Uzere ertelendi.

- 15.6.2010: Uygulama cumartesi gunu
basladi. Bu arada ¢ok énemli bir isim
projeye disaridan gézlemci olarak dahil
edildi: Taha Yayci

- 17.6.2010 ITS yazilimi icin kara gun.
Her seyi ucuza maleden iki arkadasin
kullandigi bir yazilim programi cumartesi
ve pazar gunleri az sayida kullanici
varken sorunsuz g¢alisirken, maalesef
¢ok sayida kullanicinin sisteme girisi
ile yetersiz kalarak MEDULA yaziliminin
ttkanmasina sebep oluyor. B planina
geciyoruz: Off-line igletim.

- 01.07.2010: Taha Yayci ve arkadagla-
rinin insanlstl gabast ile 15 gun iginde
tum testlerden gecen ITS On-line isleme
baslyor.

iste o giinden icinde bulundugumuz
buglne degin calismada sorun yok.
Bu akisa tekrar bakip bir 6zet cikara-

cak olursak; yeni bir sistem insanlari
mutlaka tedirgin ediyor. Tedirginler iki
temel grupta toplaniyor. Birincisi; samimi
tedirginler: Sorulari var ve cevaplansin
istiyorlar, cevaplarla ikna oluyorlar, pay-
das oluyorlar. ikincisi, hesabi tedirginler:
Hesaplari var (Sitemle, kendileri ile) ve
cevaplar onlari asla ilgilendirmiyor.

Sonug¢

Aslinda tum tedirginler, tum tedirgin-
liklerini gergekten sonuca odaklanmis
olarak ifade etseler ¢dzUlemeyecek
mesele kalmaz. Ancak ise bastan hayir
dendiginde temel bir ayrisma noktasina
gelinmis olunuyor ve buradan ileri gi-
dilemiyor. “ITS gereksizdir’” cimlesini
kuran bir kimse ile “ITS’yi nasil saglikli
kurar ve isletiriz galismas!” yapilamaz.
Bdylesi bir durumda tam bir mutabakat
saglanamadigindan ¢ogulculuktan
basgka secenek kalmiyor ve gogunlugun
istekleri dogrultusunda hareket eder
hale geliniyor. Diger yandan yazmadan
gecemeyece@im bir dlisincem var
ki, ITSyi Ak Parti Huktimeti ve onun
iktidarinda calisan burokrasi yerine
muhaliflerin iktidarinda bir burokrasi
programa alsaydi buginkd muhalifler,
buyUk oranda destekgiler arasinda yer
alirdi. lyi bir seyi rakibimizin yapmasina
tahammultimiz yok. iTS iyi bir sey.
Sadece ilag geri cekme isinin akisini
degistirmek bunun ispati. ITS'den énce
geri cekme karari alinir, ilacin hastalara
satigl derhal engellenmelidir yazisi 81
il valiligine faksla gegilirdi. Ardindan
her valilik yaziyi il saglik mudurlagine
talimatla geger, her mudurluk bagl
birimlerini harekete gegirir, yazi ilag
firmasina, her eczaneye, her hastaneye
ve her ecza deposuna teslim edilir, geri
cekme karari olan ilaglar tutanakla tespit
edilir, iade sUreci baglar. Haftalar gecer.
iTS'den sonra ise, geri cekme karar
alinir, ITS'den ilag adi segilir, ilgili serinin
satisl engellenir. Saniyeler igerisinde...

Bu yaziile bir kronolojik akis olusturarak
iTS’nin ortaya ¢ikisindan sorunsuz isle-
digi tarihe kadar yasadiklarimizi, birilerini
kirmak icin degdil; ama yasananlardan
ders c¢ikariimasi tmidi ile kaleme almis
oldum. Bu nadide sistemin Ulkemize
kazandiriimasinda hakkini édeyeme-
yecegimiz birkag isim 6zel tesekkurt
hak ediyor. Bu vesile ile isin burokratik
idaresini yUruten kisi sifatimla her tarld
destegi esirgemeden veren Sayin Genel
Mudurim Mahmut Tokag, sabir abidesi
Danisman ibrahim Nayir, tam zamaninda
bir can simidi olan Taha Yaycl, sistemin
mutfaginda yogun emek sarf eden
izleme komitesi Uyeleri ve 6zellikle sis-
teme geri bildirim yaparak yol gésteren
eczacilarimiza en icten sUkranlarimi arz
ediyorum.
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