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entor, hikmet sahibi da-
nisman veya denetmen
anlamina gelmektedir.
Mentor ismi tarihte
ilk defa Homeros’'un
Odysseus  siirinde,
Odysseus’un oglu Telemachus’a yol
gbsteren karakter olarak belirtilmistir. Gu-
numuzde mentor, kidemsiz meslektasina
yol gbsteren, yardimci olan ve uyaran
anlaminda kullaniimaktadir. Turk¢cede
“rehber”, “danisman’, “akil hocasi” olarak
da kullanimi vardir. Son yillarda mentor
s6zU sadece kariyere yardimci olan biri
izlenimini verse de aslinda mentorluk
bunlardan 6te bir kavramdir. Mentorluk
tanimlamasi iginde hikmetli danismanlik,
karslilikli saygi, sorumluluk, talim, terbiye
ve rehberlik kavramlari bir arada bulunur.

Mentorun yol-yéntem gosterdigi kisiye
“mentee” (menti) denir. Mentinin Turkce
karsiligi olarak “talip” kullanilabilir. Men-
tordan, mentiyi oldugu gibi, yargilama-
dan kabul etmesi, ona rol modeli olmasi,
danismanlik yapmasi ve dostlugunu
sunmasi beklenmektedir. Mentor-menti
iliskisi asla anne baba-gocuk baginin
yeni bir sekli gibi olusmamalidir. Bunun
yerine, daha yasli kardes veya arkadasin
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calismalar yurdtmektedir.

sUrdurmektedir.

daha genc kardes veya arkadas ile
gelistirildigi iliskiye benzemelidir.

Kac cesit mentorluk vardir?

1. Geleneksel mentorluk: Mentorlugun
en temel ve en eski formudur. Ozellikle
bilim ve sanat alaninda daha sik rast-
lanan bu tur iliskide, mentor, kariyerine
yardimci olmak istedigi, potansiyeli olan,
kendini galisma arkadaslari arasinda
on plana ¢ikarabilmis bir menti segerek
ona kariyerinde yardimci olur. Bu tdr bir
iliskinin en 6nemli ézelligi ve belki de de-
zavantajl “elitist” bir dogasinin olmasidir.
Mentorun secim yaparken “yetenekli”
olana yonelmesi, diger adaylarin geri
planda kalmasina yol agabilir.

2. Profesyonel mentorluk: Ozellikle
ticari kurumlarda ¢ok sik gérilen bu
mentorluk tirinde, Ust dlzey ydneticiler
calisanlarin gelisimi icin profesyonel
mentorlugu destekler. Kurumun calisma
dlzeni icerisinde olmasi zorunlu bir
sUrec degildir, gonullu olarak katilmak
isteyenlerle bu tarz bir iligki yurar.

3. Resmi mentorluk: Son yuzyilda
giderek yayginlasan bu mentorluk tard,
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profesyonel mentorlugun bir adim ilerisi-
dir. Kurum icerisinde mentorluk zorunlu
hale gelir. Ozellikle yeni baslayanlarin
eQitim strecinin ana elementlerinden
birini olusturur. Mentor ve menti iligkisi
kurum tarafindan surekli izlenir.

Tek kisinin mentorlugu modeline son
zamanlarda alternatif &neriler de
getirilmistir. Es zamanl (mozaik) men-
torluk modelinde, farkli mentorlar yol
gosterdikleri kisiye kariyerinin degisik
yonleri agisindan ve hatta kisisel ve
sosyal yasamlarinin gesitli noktalarinda
yardimat olurlar. Ornegin, bir mentor,
mentiye kurumun genel ortamini, mesleki
iliskileri ve isleyisi anlamasi konusunda
yardimci olurken, ikinci bir mentor ta-
mamen profesyonel kariyerine yardim
edebilir ve GgUncusu meslektaslari ile
sosyal aktivitelere girmesine destek
olabilir.

lyi bir mentor nasil bulunur?

Oncelikle aranmasi gereken dort temel
6zellik; mentorun saygin, guvenilir,
basarili ve erisilebilir olmasidir. Talipler
guvendikleri, hoslandiklari, saygl duy-
duklari ve gereksinim duyduklarinda



kolayca erisebilecekleri bir kisi arama-
lidirlar. En iyi mentor, en UnlU veya en
onde gelen kidemli 6gretim Gyesidir diye
dusuntlmemelidir. Hatta bu tir mentor
adaylari, genellikle mentiye ayirmalari
gereken zamani bulamayacak kisilerdir.

lyi mentorler, mentiye saygi duyan,
ogreten, yararli geri bildirimlerde bulunan
ve mentinin kendisine kolayca ulasma-
sint mumkun kilan kisilerdir. Mentorle
ilgili temel olumsuz nitelikler ise istismar,
seffaf olmama ve gUvenilmezliktir. Kot
mentor, mentinin potansiyelini yanls yo-
rumlar, uygun mesleki ve kisisel sinirlari
tanimlayamaz ve hatta mentinin ¢calisma
ve eserlerinden haksiz kredi saglamaya
kalkar. Kott mentorun diger nitelikleri
arasinda uygunsuz 6vgu veya elestiriler-
de bulunma, mentinin géruslerini dikkate
almama ve etik olmayan, nadir de olsa
rastlanilabilen ahlak disi diger davranis
turleri vardir. Mentor bulmanin tek tip bir
yontemi yoktur. Siklikla, mentor -menti
iliskisi bir kidemli-kidemsiz veya hoca-
6grenci bagi olarak baslar ve zaman
icinde bir mentorluk iliskisine déndsur.

Mentor bulmak ne gibi yararlar
saglar?

Mentor - mentiiligkisi karsilikl kazanimlari
getirir. Mentorun katkilari, destegi ve yol
gostericiligiile kendine olan guveni artan
menti, mesleginde gelisim ve kariyerinde
ilerleme sansi elde ederken, hatalari ile
ilgili geri bildirim aldik¢a da olgunlasir.
Elbette bu iliskiden tek yarar géren menti

degildir. Mentorun da bu iliski sayesinde
kendisini gelistirme gayreti, mesleki
sevki ve 6zgUveni artar, calismalarinda
yardimci olacak birisini bulmus olur.

Mentorluk gorevini listlenen
birinin dikkat etmesi gereken
unsurlar nelerdir?

Mentor, mentinin mesleki basarisi i¢in
oldukga 6nemli bir rol Uslendiginin farkin-
da olmalidir. Oncelikle bunun igin kesin
bir zaman ayirmasi gerektigini bilmeli
ve bunu taahhut etmelidir. Ayirdigi bu
zaman icerisinde dikkatli bir dinleme,
iyi bir iletisim ve tutarli bir davranis
gostermelidir. Bazi mentilerle saatler
suren goérusmeler yapmak gerekirken,
bazilar i¢in daha kisa zamanlar da
yetebilir. Mentor ve menti eger haftada
bir veya iki saat bir araya geliyorlarsa
bu oldukga yeterli bir stredir.

iyi bir mentor, karsisindaki kisiye yol
g6stermeden 6nce onu tanimaya galisir.
En iyi tavsiyeler bu ortamda hazirlanir.
Kisiye “ne olmak istiyorsun” sorusundan
ziyade “neler yapmaktan hoslaniyorsun”
veya “vaktini nasil gegirmek istersin” gibi
sorular sorarak belki de mentinin ken-
disinin bile farkinda olmadidi cevaplara
ulasmayi saglar. Béylece menti daha
dogru yonlendirilebilir,

Her iliskide oldugu gibi bu iliskide
de durustlik ¢cok 6nemlidir. Mentor,
mentinin durUstce isteklerini sdyleye-
bilmesini saglayacak ortami ve guveni

Oncelikle aranmasi gereken
dort temel dzellik; mentorun
saygin, guvenilir, basaril
ve erisilebilir olmasidir.
Talipler gavendikleri,
hoslandiklari, saygi
duyduklar ve gereksinim
duyduklarinda kolayca
erisebilecekleri bir kigi
aramalidirlar. En iyi mentor,
en Unlu veya en 6nde gelen
kidemli 6gretim Uyesidir
diye dusunulmemelidir.
Hatta bu ttr mentor
adaylari, genellikle mentiye
ayirmalari gereken zamani
bulamayacak kigilerdir.

2014 ILKBAHAR SD | 57



Her iliskide oldugu gibi
menti - mentor iliskisinde

de sorun olabilecek bazi
durumlar vardir. Ornegin
mentinin kendini bu iliskiye
fazlaca kaptirip esas
gorevlerini inmal etmesi,
karar verirken mentoruna
bagl kalmasi, gercekci
olmayan beklentilerin igine
girmesi gibi sorunlar iligkinin
¢ozulmesine yol acabilir.
Benzer durumlar mentor i¢in
de gecerlidir. Mentiye yeterli
zaman aylramama, mentor
olarak yetersiz kalma veya
bu baskiyr kaldiramama,
mentiden hazzetmeme gibi
sorunlar iliskide kopmalara
neden olabilir.

58| SD ILKBAHAR 2014

saglamalidir. Menti mentorun duymak
istediklerini degil kendisinin dile getirmek
istediklerini séylemelidir. Menti, mentorun
verdigi tavsiyenin disinda bir yol izlemis
oldugunda bunu durust bir sekilde ifade
edebilir. Mentor buna Uzdlmemeli, tam
tersine iliskinin sagligr agisindan seffaflik
ve durUstligun énemini ve degerini
vurgulamalidir.

Mentorluk kolay degildir. Bazen menti
kendisi igin muhtemelen yanlis olan
bir karar verir ve bu kararin arkasinda
durmak ister. Bu durumda mentor kati
bir “hayir” demek yerine, bu secimi de-
gerlendirmeli, gerekirse bu fikirden geri
dénme sansinin oldugunu her zaman
belirtmeli amailiskinin buttnltgu agisin-
dan “yanlis yapiyorsun” gibi cimlelerden
kacinmalidir. Elestiriler mentiye psikolojik
zarar verecek sekilde yapiimamalidir. lyi
bir mentorun olumlu nitelikleri arasinda
guvenilirlik ve durustlik yaninda emos-
yonel zeka da gereklidir.

Zamanla, ortak yapilanislerden kimin ne
kadar kredi sagladigi da énem kazanir.
Ornegin ortak yapilan bir calismanin ya-
yininda hem mentinin hem de mentorun
isminin gegmesi dogaldir. Fakat mentinin
yeterli emeginin olmadigi bir calismada
sirf aralarindaki iliskiden 6tdrd mentinin
de yazarlar arasinda gosteriimesi uygun
olmaz. Boyle bir durumda yanlisliklari
ve alinganliklari engellemek adina hem
“uluslararasi yazarlik kriterleri” kullani-

labilir, hem de daha yayin asamasina
gelmeden yazida kimin ne sekilde yer
alacagina karar verilebilir.

Bir mentor, mentiye yalnizca kendi
kurumunda iken degil daha sonraki
mesleki hayatinda da destek olur ve
sorunlar ¢gézme konusunda yardim eder.
Hatta mentor, mentinin is bulmasina da
yardimci olmalidir. Son olarak mentor,
menti icin mesleki ve kisisel anlamda
rol modeli olmaldir. Zamani gelince
artik mentinin mentorundan bagimsiz
projelere imza atmasi beklenmelidir.
Ozelikle beraber yapilan belirli sayida
galigmadan sonra mentinin kendi basina
yoluna devam etmesi gereklidir. Bu ayrilik
mentinin bundan bdyle mentordan tavsi-
ye almayacagi anlamina gelmemektedir.

Mentor iligskisinden dogabilecek
sikintilar nelerdir?

Her iliskide oldugu gibi menti - mentor
iliskisinde de sorun olabilecek bazi
durumlar vardir. Ornegin mentinin
kendini bu iliskiye fazlaca kaptirip esas
gorevlerini ihmal etmesi, karar verirken
mentoruna bagll kalmasl, gercekgi
olmayan beklentilerin icine girmesi
gibi sorunlar iligkinin ¢éztlmesine yol
acabilir. Benzer durumlar mentor igin
de gecerlidir. Mentiye yeterli zaman
aylramama, mentor olarak yetersiz
kalma veya bu baskiyl kaldiramama,



mentiden hazzetmeme gibi sorunlar
iliskide kopmalara neden olabilir.

Mentorun zorlanacagi bir baska konu da
iliskinin boyutudur. Birlikte vakit gecirip
ortak deneyimler yasadikga menti ile
mentor gitgide bir “arkadaslik” yakin-
g1 kurmaya baslayabilir ki bu, iligkinin
devamliligl agisindan uygunsuzdur.
Mentorun her zaman menti ile arasindaki
mesafeye dikkat etmesi gerekir. Bazen
iliskide tekrarlayan tatsizliklar yasanabilir.
Kisisel farkliliklara dayanan bu sorunlar
¢6zllemezse mentinin de mentorun da
iyiligi icin en dogrusu iliskiyi bitirmektir.

Mentiler icin éneriler

(Mentor ve mentiler igin dneriler Ameri-
kan Kalp Cemiyeti “The AHA Mentoring
Handbook”tan alinmistir.)

e Kendinizi taniyin. Kendi kisiliginizi ve
mizacinizi anlayin ve meslektasinizi
mutlu edebilecegi halde sizi mutlu
edemeyecek seyleri anlayin. Sizden
beklendigini dustndugintz seyler
nedeniyle bir kariyer yoluna yénlenme-
yin. Sizi motive eden ve sabahlar sizi
kaldiran sey Uzerinde dusunun ve daha
sonra bundan ipucu gikarin.

e Kariyer hedefleriniz hakkinda acik olun.
istediginiz seyi nasil talep edecedinizi
ve ne zaman hayir diyecedinizi bilmeniz
gerekir.

° Mentorunuza saygi duyun.

* Mentorunuz veya mentorunuzun ekibi
hakkinda dedikodu yapmayin. Sadakat
gosterin. Mahremiyeti koruyun.

¢ Uygun sekilde davranin. Bazi mentor-
menti iliskileri uzun sureli arkadasliklara
donusse de, cogunlukla bu iliski profes-
yonel iligkidir.

e Sorumlu hareket edin. Mentorunuzun
onun ekibinde bulundugunuz igin gurur
duymasini saglayin.

e Hazirlikli gelin. Mentorunuz ile karsi-
lastiginizda onun ve sizin zamaninizin
kisitl oldugunu unutmayin ve zamanin
birlikte iyi harcandigina emin olun.

¢ Dakik olun. Kisitl zamani karsinizdakini
bekleterek gecirmeyin

» Ogrenmeye yonelik samimi bir isteklilik
gosterin. Silik olmaktan kaginin.

e Elestiriye acik olun. Onaylanmadigi-
nizda yUzundzt asmayin.

 Cok calisin. isinizde titiz olun.

e MUmkun olan en iyi egitimi alin.

e Sozel ve yazil iletisim becerilerinizi
gelistirin.

* GUclU ve zayif yanlarinizi bilin.

e Esnek ve yenilikgi olun. Planlar degi-
sebilir ve yol haritalarinda bazen sapma
olabilir. Uyum saglayin ve yeni bir firsati
degerlendirmekten korkmayin.

e Sinirlarinizi bilin. Her seyi iyi bilmenin

ve iyi yapmanin olanaksiz oldugunu
anlayin. Kariyeriniz i¢in neyin énemli
olduguna karar verin ve bunu iyi yapin.
Bazi sorumluluklari devredin ve belli
seyleri birakmaniz gerekebilecegdinin
farkinda olun.

e Odaklanin, odaklanin, odaklanin.
Zamaninizi akillica yonetin. Verimli ve
iyi organize olun.

e Etrafinizda bir destek sistemi olusturun.
Bu destek sistemi yalnizca mentorunuzu
degil, ayrica diger personeli de icerir. Bu
kisiler yasaminizi ¢ok kolaylastirabilir.
Digerlerinden izole olarak basaril bir
karakter gelistiremezsiniz.

e Gonulld olun: Yerel ve ulusal profes-
yonel kuruluslarla iliski kurun. Yalnizca
kendi uzmanliginizda degil; tibbin diger
alanlarinda da kidemli Gyelerin sizi
gbrmesini ve bilmesini saglayin.

e Kurulusunuzun kultur ve yapisini
mUmkun oldugu kadar erken anlayin.
Mevcut kariyer gelisimi seceneklerini,
kurumunuzdaki terfi kriterlerini ve kariyer
veya terfiye iliskin hakkinizdaki kararlari
alacak temel kisileri bilin. Kurumunuzda
gorulebilir liderlik rolleri alin.

e Bolum bagkaninizla iliski kurun. Di-
Gerlerini yabancilastirmadan kendinizi
nasil 6ne ¢ikaracaginizi 6grenin. Bolim
baskaninizin basarilariniz, son zaman-
larda aldiginiz burslar, son calisma ve
yayinlariniz hakkinda bilgi sahibi olmasini
saglayin.

* inisiyatif alin. Mentorunuzun size yar-
dimciolmasiicin firsatlar yaratin. Ondan
kariyer basariniza katkida bulunacak
ozgul firsatlar igin dusuntlmenize yar-
dimci olmasini isteyin.

e Sozlerinizin takipgisi olun. Size emanet
edilen igleri iyi bir sekilde tamamlayin.
Yaptiginiz isin en yuksek kalitede oldu-
gundan emin olun.

« Isiniz hakkinda saglikl bir perspektifiniz
olsun. Ara sira eglenin ve bos zamaniniz
olsun. Bu bitip tikenmenizi énleyecektir.
Rahat ve mutlu bir zihin yeni fikirlere en
acik zihindir.

e Son olarak, kendi kariyerinizin sorum-
lulugunu alin. Mentorunuz yalnizca yol
gosterebilir. Son kararlari sizin vermeniz
gerekecektir ve son eylemler sizin
sorumlulugunuzdadir.

Mentorlara éneriler

* Mentiye saygl duyun, onu gocuk gibi
goérmeyin.

* Mentinin goéruslerini dinleyin. Siklikla
hayal gucu yuksek vyaratici fikirler
kidemsiz meslektaslardan gelir.

e Sorumlu davranin. Eylemlerinizin metni-
nin akademik kariyerini yok edebilecegini
unutmayin.

e Mentinin kimligi, kultdrt ve inanglar
ilgili duyarliigina saygi gosterin.

e Menti ile acik veya gizli cinsel etkile-

simlerden kuvvetle kaginin.

e Mentinin uzun dénemli hedeflerini
gbdzden gecirin ve ona hedefleri veya
becerileri icin uygun kariyer plani
gelistirmede yardimci olun.

e Mentiyi cok sayida kurulda goérev
almak gibi asir kurumsal taleplere karsi
korumaya yardimci olun.

e Mentinin kurumsal ve profesyonel
politika sularinda guvenli seyretmesine
yardimci olun.

e Mentinin is ¢evresinin olumsuz 6zel-
liklerini asmasi konusunda ilham verin.

* Mentiye etkin sdzel ve yazili iletisim
becerileri gelistirmesinde yardimci olun.

* Mentiyi mesleki ve kisisel esneklik ve
akigkanhgini strdirmeye zorlayin.

e Olabildigince profesyonel olmasi
konusunda mentiye ilham verin ve onu
zorlayin.

* Mentiye, uygun bir profesyonelis bulma
konusunda yardimci olun.

e Son olarak, mentinin basarilarina
sevinin. Bu zaferler sizin mertebenizi
yUkseltecektir. Unutmayin, 6gretim daha
¢ok bir grup faaliyetidir, oysa rehberlik
ferdidir.
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