DOSYA: SINIR OTESI SAGLIK HIZMETLERI

oiNir otesl saglik Nizmeti
Ve NUKUK

Dog. Dr. Ayfer Uyanik Cavusoglu a

tratejik eylem plani (2010-
2014) Wve 2023 saglik vizyonu
ve hikUmet programinda be-
lirtildigi gibi Tarkiye’nin saghk
turizmi alaninda dunyadaki
yerini almasl amaciyla gerekli
hukuki alt yapi calismalari devam etmekte-
dir. Saglik turizminin gelistirilmesi amaciyla
2010 yilinda Saglik Turizmi Birimi,® 2011
yilinda bu birimi devralan Tedavi Hizmetleri
Genel Mudurltgu; © bu Mudurltik binye-
sinde de Saglik Turizmi Daire Bagkanhgi®
kurulmustur. Yabanci Ulkeden gelecek
hasta basvuru potansiyeli olan illerde,
Saglik Bakanligrnin uygun gérmesine gére
ildeki hastanelerden birinde veya il saglik
mudurldkleri bunyesinde Yurt Digl Hasta
Koordinasyon Merkezleri® kurulmustur. Su
anda Medikal (Tip) Turizmi, Termal Turizm-
Spa Wellness, lleri Yas ve Engelli Turizm
ve Turistin Saghgi® bolumleri faaliyetlerini
sUrdUrmektedir. Ayrica saglik turizmi
bakimindan pek ¢ok mevzuatta gerekli
degisiklikler yapiimis; finansal destek®
ve vergi muafiyeti® saglanmistir. Bunun
yani sira yabanci hekim ve hemsirelere
0zel saglik kuruluslarinda calisma hakki
taninmistir.® Devam eden caligmalar
arasinda 2013 yiliigerisinde olusturulmasi
planlanan Saglik Serbest Bolgesi'® ve
saglik turizminin usul ve esaslarina iligkin
yonetmelik hazirliklar sayilabilir.

Saglik hizmeti almak amaciyla Turkiye'ye
gelen yabancilarin taraf oldugu hukuki olay
veyaislemler neticesinde degisik boyutlari
olan hukuki problemlerin gikmasi kaginil-
mazdir. Bu durum, yeni gelisen bir sektor
olarak saglik turizmi ile paralel yeni bir
hukuk dalinin dogusuna yol agacaktr. Tip
hukuku, maddi hukuk dlizeninde bagimsiz
ve yasal dizenlemeleri tek kaynakta bir-
lestirilmis bir hukuk dali degildir. Aksine,
basta anayasa hukuku olmak Uzere, ceza
hukuku, idare hukuku ve medeni hukuka
iliskin konulari da kapsamina alan interdi-
sipliner bir hukuk dalidir. Tibbin uygulan-
masindan kaynaklanan hekim, hastane
isleteni ve hatta Saglik Bakanligrnin saglik
turisti kargisindaki hukuki sorumlulugu,
yabanclilik unsuru icermesi sebebiyle
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“milletlerarasi tip hukuku” basligr altinda
incelenmesini gerektirir. Ancak bilinmelidir
ki, saglik hukuku alaninda devletlerin milli
hukuklarinin yaninda birden ¢ok devlet
icin birlegtiriimis “milletlerarasi tip hukuku”
bulunmamaktadir. Gelecekte de dinya
Uzerindeki her devlette uygulanabilen bir
milletlerarasi tip hukukunun tesis edilmesi
guctdr. Burada kullanilan “milletlerarasi”
kelimesi, bu hukukun kaynagini degil, kap-
samina aldigi konularin yabancilik unsuru
icermesini ifade etmek icin kullaniimalidir.

Saglik hizmetinden yararlanmak ama-
clyla gelen veya Ulkemizde turistik gezi
amaclyla bulunduklar sirada acil saglik
hizmeti alan yabanci hastalar, haksiz tibbi
uygulamalar nedeniyle hukuki, idari ve
ceza davasi acgabilirler. Hi¢ stphesiz,
saglik personelinin kamu ya da 6zel bir
saglik kurulusunda veya serbest calismasi,
sorumlulugun taraflari, sekli ve prosedurt
bakimindan farklilik arz edecektir.

Hukuki sorumluluk acisindan

Saglik hizmeti almak amaciyla Turkiye'ye
gelen turistin karsilasacagl hukuksal
sorunlarda, en adil ve en uygun ¢o6-
zUmU getiren maddi hukuk kurallari
arastinimadan dogrudan dogruya Turk
maddi hukuk htktmlerinin uygulanmasina
gidilemez. Taraflarin vatandasligi, mutat
meskeni veya hizmetin satin alindigr yer
bakimindan yabancilik unsur taglyan tibbin
uygulanmasindan kaynaklanan hukuki
olay ve iligkilerde uygulanacak hukukun;
12.12.2007 tarihinde yurtrltige giren,
27.11.2007 tarihlive 5718 sayil “Milletlera-
rasi Ozel Hukuk ve Usul Hukuku Hakkinda
Kanun” (MOHUK)a™ gére tespit edilmesi
ve uygulanmasi gerekmektedir. Bunun
istisnas|, dogrudan uygulanma niteligine
haiz olan kurallardir. Bu kurallarin yabanci
bir hukukun uygulanmasi halinde de
mudahale guct vardir. MOHUK’a gére
arastirilan ve bulunan hukuk, hi¢ stiphesiz
Tark Hukuku veya yabanci hukuk olabilir.
Uygulanmasi gereken hukuk hakkinda
yapilan hata, i¢ hukuk dizenlemesi olan
kanunlar ihtilafi kurallarinin ihlal edilmesidir.

ilkogretimini Almanya'da (1986), Koln Universitesi Hukuk Fakdiltesi'nde (Almanya)
basladigi yuksekogretimini ise istanbul Universitesi Hukuk Fakdiltesi'nde

(1991) tamamlamistir. Ayni fakultede basladigi akademik kariyerini 2010 yili
itibariyle Kog Universitesi Hukuk Fakuiltesi'nde surdirmektedir. Uzmanlik alan
milletlearasi 6zel hukuk, aile hukuku ve milletlerarasi tip hukukudur.

Bu sebeple yabancilik unsuru iceren saglik
turizmi ile ilgili bir hukuki ihtilafa bakan
Turk hakiminin, ihtilafi Tirk Hukuku yerine
yabanci hukuka veya yabanci hukuk yerine
Turk Hukukuna gore ¢6zime kavusturma-
sI, temyiz itirazina sebep olur. Turk milletle-
rarasi 6zel hukukunda, tibbin uygulanmasi
ile ortaya ¢ikan bir hukuki olay ve iliskide,
uygulanacak devlet hukukunu gdsteren
hUkdmlerin (kanunlar intilafi kurallarinin)
uygulanmasindan 6nce, milletlerarasi bir
s6zlesmenin bulunup bulunmadidr ince-
lenmeli, varsa oéncelikle uygulanmalidir
(MOHUK m. 1 1I). Bu konuda, “Biyoloji
ve Tibbin Uygulanmasi Bakimindan Insan
Haklan ve insan Haysiyetinin Korunmasina
Dair S6zlesme”,"?) Insan Haklari ve Temel
Ozgtirltklerin Korunmasina lligkin Avrupa
Sezlesmesi” ve “Iskencenin ve Gayri insani
ya da Kugulticd Ceza veya Muamelenin
Onlenmesine Dair Avrupa Sézlesmesi”
zikredilebilir. Ayrica saglik alaninda Turkiye
ile 55 ulke arasinda ikili igbirligi s6zles-
mesi aktedilmistir. Ancak bu sdzlesmeler
uygulanacak hukuku géstermemektedir.

Uygulanacak hukukun MOHUK'un hangi
hiukmune (kanunlar intilafi kuralina) gére
tespit edilecegi, taraflar arasindaki iliskinin
hukuki niteligine (vasiflandirimasina)
bagldir. Saglik turisti ile hekim arasinda
aracisiz kurulan hukuki iligki (tedavi veya
hekimlik sézlesmesi), doktrin ve igtihata
gore vekalet sbzlesmesi olarak vasiflan-
dinlmaktadir. Buna karsilik saglik turisti,
tedavisi icin 6zel bir saglik kurulusuna
basvurmus ise, hasta ile 6zel saglik ku-
rulusu arasinda “hasta kabul sézlesmesi”
kurulmus olacaktrr.

MOHUK'ta bu stzlesmelere iliskin 6zel
htkim bulunmamaktadir. Uygulanacak
hukuk genel akit stattist olan MOHUK
m. 24 dikkate alinarak tespit edilmeye
calisilacaktir. S6z konusu hukme gore,
hastane isleteni/hekim ile saglik turisti ara-
sindaki sézlesmeye uygulanacak hukuk,
oncelikle taraflarin iradesi dogrultusunda
tespit edilecektir (hukuk secimi). Taraflar
bir hukuk segiminde bulunmamiglar ise,
karakteristik edim borglusu olarak hekim/



hastane igletenin isyeri hukuku uygula-
nacaktir (MOHUK m. 24 |V). Dolayisiyla
saglik hizmeti almak amaciyla Turkiye'ye
gelen hasta ile hekim/ézel saglik kurulusu
arasindaki stzlesmeden kaynaklanan
hukuki ihtilaflara, saglik hizmetinin satin
alindigr hekimin muayenehanesinin veya
hastanenin bulundugu Ulke hukuku olarak
Turk Hukuku uygulanacaktir.

Saglik turisti dogrudan dogruya hekime
basvurdugu durumlarda; hekim, stzles-
meden kaynaklanan yUukdamltlUklerini
anlasmali oldugu bir saglik kurulusunda
da ifa edebilir. Bu durumda hekim, saglik
turistinin hastanedeki saglik personelinin
verdigi ve/veya hastanenin arag ve ge-
reclerinden dolayl ugradigi zararlardan
dolayr yardimci sahislar ve hastane
isleteni ile birlikte sorumludur. Saglk
turisti, tedavisi icin dogrudan dogruya 6zel
saglik kurulusuna basvurdugu durumda,
saglik hizmetini veren hekim, yardimci
sahis olarak hastane ile birlikte sorumlu
olmaktadir (Turk Borg¢lar Kanunu m. 66,
m. 116). Burada saglik turisti ile hekim
arasinda ayrica tibbi tedavi s¢zlesmesi
aktediimemektedir. Saglik turistinin; séz-
lesmeye aykiriliktan dolayr saglik hizmetini
geredi gibi yerine getirmeyen ya da 6zen-
siz, hatall, kusurlu yerine getirilmesinden
dolay! hastane igletenine/hekime karsi
dava acarak ugradigi zararinin tazmini
amaclyla maddi ve/veya manevi tazminati
talep etmesi gerekmektedir.

Saglik turisti, hastane isleteni/hekime
karsl haksiz fiil hikdmlerine dayanarak
da dava agabilir. Hukuka aykir tibbi
mudahale yeri hukuku olarak, Turk Borglar
Kanunu'nun hikdmlerine gére tazminata
hdkmedilecektir. Ancak zarar meydana
geldikten sonra, saglik turisti ile hekim/
hastane igleteni arasinda yabanci bir
hukukun uygulanacagi kararlastirilabilir
(MOHUK m. 34).

idari sorumluluk agisindan

Saglik turisti, saglik hizmetini deviet veya
kamu tizel kisiligine sahip hastaneden
aliyor ise, taraflar arasinda bir sézlesme
iligskisi kurulmaz. Kamu hastanesinin
sorumlulugu idare hukuku kurallarina
gore ¢oztmlenmektedir. Diger bir ifadeyle,
saglik turisti; hic, ge¢ veya kotl ifa edilen
saglik hizmeti sebebiyle zarara ugramissa,
Saglik Bakanlhigrna karsi hizmet kusuru se-
bebiyle idari yargida dava agarak zararinin
tazminini talep edecektir. Ancak saglik
hizmetini yerine getiren saglik gérevlisinin
kisisel kusuru sebebiyle, dava adli yargida
acllabilmektedir. Diger taraftan Bakanlik,
saglik personelin hukuka aykiri tibbi uy-
gulamalari sebebiyle meydana getirdikleri
zararlar tazmin ettikten sonra, ilgili saglik
personeline ricu yoluna gidebilmektedir.
Cezai sorumlulugu bakimindan, hekimin
kamu kurum ve kurulusunda calisan
bir hekim olup olmamasi ayrimi énemli
degildir. Hekim Turk Ceza Kanunu'nda sug
olusturan fiili sebebiyle cezalandirilacaktir.

Hekim/hastane isleteni/Saglik Bakanligi
ile saglik turisti arasindaki hukuki iliskiden
kaynaklanan hukuki ihtilafin Turk mah-
kemelerinde gértlmesi beklenir. Ancak
saglik turisti, davasini yurt disinda agmay!
uygun gorebilir ve orada elde ettigi mah-
keme kararinin Turkiye'de hiikiim ve sonug
dogurmasini Turk mahkemesinden talep
edebilir. Hekim veya hastane igleteni aley-
hine elde edilen tazminata iligkin yabanci
mahkeme kararlarinin Turkiye’de hukim
ve sonu¢ dogurabilmesiicin taninmasi ve
tenfiz edilmesi gerekmektedir (MOHUK
m. 54). Buna karsilik saglik turistinin yurt
disinda Saglik Bakanligi aleyhine idari
yarglya ait bir dava agmasi sz konusu
olamaz. Ancak 6zel hukuka iliskin haksiz fiil
sorumlulugu gerekcesiyle dava agilabilir.
Saglik Bakanligrnin ¢zel hukuk isleminden
kaynaklanan sorumlulugu gerekge gos-
terilerek yabanci Ulkede acilacak davada
yargl bagisikligl iddiasinda bulunulama-
yacak ise de, kesin huktum niteligine haiz
yabanci mahkeme kararinin Turkiye'de
taninmasi ve tenfizi talebi, husumet yonin-
den reddedilmesi gerekir. Buna karsilik,
saglik turistinin; ugradigi zararin tazmini
icin saglik personeli aleyhine elde ettigi
yabanci mahkeme kararinin Turkiye'de
hikim ve sonug dogurmasi icin tanima
ve tenfiz davasi agmasi mimkanddr.

Cezai sorumluluk agisindan

Ceza kanunlarinin  uygulanmasinda
dikkate alinan “Ulkesellik ilkesi"ne gore,
saglik personeli veya saglik turisti yabanci
olsa da devlet kendi Ulkesinde islenen tim
suclar kendiyasalarina gére cezalandirilir.
Bu ilkeye gére, bir kisinin yabanci veya
Turk vatandasi olmas| 6nemli degildir, zira
o6nemli olan sucun islendigi yerdir. Buna
gore, Turkiye'ye gelen yabanci turistlerin
hatali tibbi uygulama sebebiyle agacak-
lari ceza davalari, Turk kanunlarina tabi
olmak zorundadir (TCK m. 8). Turkiye'de
islenen sugtan dolayi, yabanci Ulkede
hdkdm verilmis olsa da, kisi Turkiye'de
yeniden yargilanacaktir (TCKm. 9). Ancak
islenmis bir suca verilecek cezanin tayi-
ninde yabanci Ulkede gézaltinda, gdzlem
altinda, tutuklulukta, htkimlUltkte gegen
sureler (TCK m. 16) dikkate alinabilir. Buna
karsilik saglik turistlerin érnegin mukim
olduklari yabanci Ulke mahkemelerinde
actiklari ceza davalari sonucunda aldiklari
ilamlar tenfiz usulline tabi tutulamasa da
(yani bunlarin Turkiye'de infaz edilmesi
mUmkUn olmasa da), bunlarda yer alan
kisisel haklarla ilgili hiktdmler hakkinda
tenfiz karari istenebilir (MOHUK m. 50 11).

Sonug¢

Turkiye'de saglik hizmeti alan saglik
turistinin  ugradigr  zararlarin  tazmini
amaciyla agilan davalara, gerek haksiz
fiilin ika yeri Ulkesinin Turkiye olmasli se-
bebiyle, gerekse de tedavi s6zlesmesinde
karakteristik edim borg¢lusu olan hekimin/
saglik kurulusunun isyerinin bulundugu
Ulke olarak Tuark Hukuku uygulanmalidir.
Ancak saglik turisti ile hekim/hastane

isleteni, aralarindaki s6zlesmeye yabanci
bir hukukun uygulanmasini kararlastira-
bilirler. Keza taraflar, uyusmazlik dog-
duktan sonra haksiz fiil sorumluluguna
uygulanacak hukuku da secebilirler. Buna
karsilik saglik turisti, hukuka aykiri tibbi
mUdahale sebebiyle ugradigi zararin
tazmin edilmesi i¢in yabanci bir tUlkede
dava agmigsa ve bu davanin sonucunda
kendi lehine bir hukiim almissa, bunun
Turkiye'de hukim ve sonug dogurmasiicin
Turk mahkemelerinden tanima ve tenfiz
talebinde bulunmalidir. Yabanci Ulkede
Saglik Bakanligi aleyhine gérev/hizmet
kusuru sebebiyle idari yargiya ait bir dava
acllamayacagi gibi, Bakanlik aleyhine
elde edilen yabanci mahkeme kararinin
Turkiye'de hukim ve sonug¢ dogurmasi da
mUmkdn olmayacaktir. Fakat kamu hasta-
nelerinde gergeklesen hukuka aykiri tibbi
mudahale sebebiyle saglik personelini
tazminat 6demeye hikmeden yabanci
mahkeme kararlarinin Turkiye'de hikim
ve sonu¢ dogurmasi mumkun olabilir.
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