SAGLIK VE ILETISIM

1Vaen halk hekimlig

Omer Cakkal

on dénemde televizyonlar-
daki saglik programlarinin
ya da sagliga ayrilan yerin
artmasi dikkat ¢ekiyor. Artik
hemen her kanalda ya bir
ya da birden fazla saglk
programi yayinlaniyor ya da bilhassa
gunduz kusaklarindaki kadin program-
larinda sagliga bir boltim ayriliyor. “4
buyudkler ligi"nde yer alan Kanal D-AT V-
Star ve Show TV arasinda gundtz ku-
saginda dogrudan saglik programina
yer veren tek kanal Kanal D. Uzun za-
mandir Kanal D ekranlarinda olan
“Doktorum” programi, istikrarli ¢izgisi ile
one cikiyor. Dr. Aytug Kolankaya ile
deneyimli televizyoncu Zahide Yetig'in
uyumuyla goéze carpan “Doktorum”,
stidyodan ve telefondan izleyicilerin de
katiimiyla interaktif bir Gsluba sahip.

Samanyolu TV ekranlarinda gectigimiz
aylarda yayin hayatina baglayan “Haya-
tin Nabz1” ise daha ciddi bir gérunta
icinde. Prof. Dr. Erdogan Kunter'in su-
nuculugunu Ustlendigi programda
stldyoda izleyici yer almiyor ve telefon
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baglantisi da kabul edilmiyor. izleyenler
sadece facebook ve twitter araciligiyla
sorularini sorabiliyorlar ya da yorum
yapabiliyorlar. Her sabah ekrana gelen
bir diger saglik programi “Dr. Feridun
Kunak Show”. Kanal 7’de yayinlanan ve
Dr. Feridun Kunak’in sunumuyla ekrana
gelen programda, agirlikli olarak bitkisel
tedavi yontemleri tanitiliyor.

Bu programlarin diginda saglik prog-
ramlari ¢zellikle hafta sonu ekranlarinda
yayina geliyor. Bu programlarda saglik
haberlerinin yani sira genellikle bir konuk
ile belli bir hastalik Uzerine sohbet edili-
yor. Bir de giinduz kusaklarinda ekrana
gelen kadin programlarinda sagliga yer
ayriliyor. Bu programlarda bazen uzman
bir hekim, bazense psikolog ve diyetisyen
sttdyoya konuk oluyor ve gorUtslerini
ekranlardaki izleyicilerle paylasiyor.

Hastalar canli yayinda doktorla
bire bir géristuriliyor

Kanal D’de her sabah ekrana gelen
Doktorum programinda iglenecek ko-
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nuda uzman isimler cagriliyor. Telefon-
la seyircilerin sikayetleri dinleniyor, on-
lara yol gosteriliyor. Bazen konuk
doktorlar bazi hastalarin tedavisini
Ustleniyor ve program bunun takipgisi
oluyor. Islenen hastaliktan sikayetci olan
ornek hastalar programa cikartiliyor,
doktorla bire bir gérusturtlyor. Muaye-
ne edilir gibi sikintilari dinleniyor. Stud-
yoda da bazen seyirciler bu anlamda
one c¢ikabiliyor. Doktorum'da seyirciler
mutlaka programin icinde aktifler. Or-
negin spor hareketleri yapilacaksa su-
nucularla birlikte stidyodaki seyirciler
de katiliyor. Onlara bazi sorular sorula-
rak dogru bilinen yanlglar Uzerinde
tartisihyor. Doktorlarin tibbi bir dille ko-
nusmasi pek istenmiyor, amag konunun
her vatandasin anlayacag sekilde an-
latiimasi. Hatta bazi durumlarda sunu-
cular gelen doktorlari bu anlamda
uyariyor, yol gésteriyor. GUnluk hayattan
basit 6rneklerle rahatsizlik anlatiliyor,
goruntllerden mutlaka faydalaniliyor.
Yani gorsel egitim metodu uygulaniyor.
Hatta bazen ameliyatlardan goértntuler
bile veriliyor. Reklama girmemesi igin



Televizyon elestirmenleri
saglhk programlari icin
ne diyor?

Yiiksel Aytug:

Bazi programcilar aktarda
bulduklar bértt bécegi “care”
diye sunuyor

“Bir magazin ya da sov programinin
icine ‘sikistiriimis’ saglik bilgilerinin
ne denli fayda saglayacagi tartisilir.
Zirabenim izledigim pek ¢oklarinda
laflar zaman darligi nedeniyle
uzmanlarin agzina tikiliyor. Ya da
‘Lay lay lom’ yapilirken, cok énemli
bilgiler adresini bulamiyor. Bu arada
bazi program sunucularinin 6zellikle
kendi yaptiklar diyetleri ballandira
ballandira anlatmalarini, aktarda
bulduklari tm otlari, bértl bécegi
‘care’ diye fltursuzca izleyicilerine
tavsiye etmelerini son derece sakin-
call buluyorum. ‘Alternatif tip’ ya da
‘dogadan careler’ adi altinda gesitli
madrabazlarin ekranda kendilerine
yer bulmalarini veya koca Kkari
ilaglarinin yan tesirlerine hi¢ degi-
nilmeden ‘sifa’ diye sunulmalarini
son derece sakincall buluyorum.”

Tuna Serim:
Kadinlar, tim ailenin saghgi icin
bu tlr programlari izliyor

“Bence bu tdr programlarin sayisi az
bile. Clnku Turkiye'de eger paraniz
yoksa hastaliklar konusunda aydin-
lanamiyorsunuz. Hastanin bilgilen-
me hakki var, ama doktorlarinisleri o
kadar cok ki, bunlari anlatmaya firsat
bulamiyorlar. Doktorlarin, birakin
hastayl bilgilendirmelerini, akil
sagliklarini nasil koruduklarina bile
sasiriyorum. Bunedenle de TV'lerde
yapilan saglik programlar yararli.
Aslinda kadinlar, tim ailenin saghgi
icin bu tdr programlari izliyorlar.”

* www.sagligimicinhersey.com

katilan doktorlarin unvanlari disinda bir
bilgisi verilmiyor. Nerede c¢alistiklari gibi
bilgiler yer almiyor.

Hayatin Nabzr'nda multidisipliner
yaklasim dikkat ¢cekiyor

Samanyolu ekranlarinda hafta i¢i her guin
ekrana gelen Hayatin Nabzi programi
ise daha ciddi ve bilimsel Uslubu ile ne
cikiyor. islenen hastaliga multidisipliner
yaklagim dikkat gekiyor. Ornegin omurga
rahatsizligi ele alinacaksa cerrah, ortope-
di uzmani, anestezi uzmani, fizyoterapist,
diyetisyen ve psikolog yayina katiliyor.
Ve hastalik, konunun tim uzmanlarinca
ele aliniyor. Programi izleyen hastalar
adeta hastane ortamindaymig gibi tim
sorularina cevap buluyor. Bir anlamda

hastane ortami hastanin evine tasiniyor.
Programda hastaligin éncesi ve tedavi
sUreci islendigi gibi tedavisi sonrasinda
hastalarin neler yapmasi gerektigi de
anlatiliyor.

Programda tiim konuklarin beyaz énltk
giymesi dikkat ¢ekiyor. Vaktin verimli
kullaniimasi ve ciddiyetten uzaklasiima-
masl gerekgesiyle stidyoda konuklar
yer almiyor. Telefonla baglanti da
kabul edilmiyor. Ancak bu, izleyicilerin
programa katilimina engel degil. Cunkd
izleyenlerin gérus ve sorulari facebook
ve twitter kanali ile programin sunucusu
tarafindan takip ediliyor ve konuklara
aktariliyor. Konuklar izleyicilerin katilimi
ekseninde goruslerini acikliyor.

Doktorlarin Gislubu

Peki, bu programlara gelen doktorlar
nasil bir Uslup i¢indeler? Bir soru geldi-
ginde, “Bunu burada anlatamam. Once
muayenehaneme gelmeniz lazim” mi
diyorlar? Programi izlediginizde boyle
olmadigini hemen fark ediyorsunuz.
Hekimler, izleyenleri bilgilendirmek igin
olabildigince yalin, net ve anlasilir bir
dille hastaligin sebeplerine, tedavisine
ve tedavi sonrasina deginiyorlar. |zleyi-
cisorulari ekseninde ilerleyen program-
larda, dnce genel hatlariyla sikinti soru-
luyor. Ardindan hastaya bazi sorular
sorarak 6grenmek istediklerini 6greni-
yorlar. Sonra da “Su su alanlara gérin-
meniz gerek. Bu tedavileri bulundugunuz
ilde yaptirabilirsiniz” diyorlar. Ya da ki-
sitl sartlarda ise ve hasta ¢ok telasliysa
“Buraya gelin biz ilgilenelim” diyorlar.
Hastay! telaglandirmiyorlar. Bazen te-
davi yéntemi anlatiliyor ama ¢cogu kez
bunu hastayi rahatlatmak adina yapi-
yorlar. Daha ileri gidilmiyor.

“TV’ye para karsiliginda doktor
cikartildigina” yénelik elestiriler

Gelelim saglik programlariyla ilgili eles-
tirilere. En temel elesgtirilerin basinda,
bilhassa bilingsiz vatandaslarda “Has-
talandigimizda ne yapmamiz gerektigini
dégrendik. Artik uzman doktora gitmeye
gerek kalmad” seklinde olumsuz bir
etkisinin oldugu konusu geliyor. Bunun
énine gegcmek isteyen konuklar, “Once
uzman bir doktora gidilmeli” diye séze
baslayarak on almaya ¢alisiyorlar. Bir
de “TV'ye para karsiliginda doktor ¢i-
kartildigina” yoénelik elestiriler var. Yani
programa ¢ikmak isteyen doktordan
ya da doktorlarini programa ¢ikartmak
isteyen saglik kuruluslarindan hep
bahsediliyor. Bu elestiriyi dile getirenler,
bu programlarin hastaneler ve doktorlar
icin cok énemli bir reklam araci oldugunu
dile getirip bu durumun riskine dikkat
cekiyorlar: “Konunun en iyi uzmanini
degil, para vereni yayina ¢ikartmak!”
Bu iddia da kolay kanitlanabilecek ya

da hemen curuttltp yok sayilabilecek
bir iddia degil. Bu konuda da hem izle-
yicilerin hem de RTUK gibi kuruluslarin
dikkatli olmalari gerekiyor.

“Bu programlar doktor fobisini
ortadan kaldirdi”

Bu programlarin izleyicilerde nasil bir
etkisi oluyor? Forumlari inceledigimizde
saglik ve hastaliklar hakkinda oldukga
bilinglendigini dtstnenlerin yorumlari
dikkat gekiyor. “Birgok konuda sifir bilgim
varken simdi en azindan muhabbetlerim
sirasinda su sdyleymis bu bdyleymis
diyorum’”, “Artik tibbin cok eglenceli bir
alan oldugunu ddsdintyorum”, “Tip 6n-
ceden benim icin anlasiimaz bir alandi,
simdi 6yle degil”, “Buguin ¢ikolata kistini
o kadar guzel anlattilar ki, artik kafamda
0 sey cok netmesela”, “Bir kere viicudun
0 karmakansik yapisini olanca sadeligi
ile 6greniyoruz”, “En azindan hangi alana
gitmemiz gerektigini daha iyi biliyoruz”
yorumlari éne cikiyor. Forumlardaki
olumlu gértslere gbre bu programlar
insanlarin doktora gitme noktasinda
fobisini ortadan kaldirdi ve kendilerini
doktorlara daha iyi ifade etmelerine
vesile oluyor.

Farkli bir pencereden: hekimligin
gizemine gélge dusiuriliyor

Bir bagka konu da su: bazilarina gére
bu programlar hekimligin gizemine ve
ulasiimazligina goélge dusurayorlar.
Bunun iyi bir sey mi, kétu bir sey mi
oldug@u, kisiden kisiye degisebilir. Bu
gorasun bir sonraki adimi “Doktorluk
TV'de ayaga dustU” elestirileri oluyor.
Forumlarda boéyle dustnenler de var,
“Hayir durum bu degil. Hekimlik yine
COK kutsal bir is” diyenler de.

Tek o6lcii reyting olmamali

Farkl formatlarda pek cok saglik
dergisinin, pek ¢ok internet portalinin
oldugu, 6zel saglik kurumlarinininternet
sitelerinde hastaliklar ve tedavilerine
dair dogru bilgileri paylastiklar bir
zamanda yaslyoruz. Toplumda saglk
bilgisine ulasma ihtiyacinin oldugu
boylesi bir ortamda TV’lerde saglik
programlari da artacaktir. Bu alanda
belli bir izleyici ilgisi yani reyting oldugu
muhakkaktir. Edindigimiz tecrubeler,
reyting dlcumunudn tehlikeli bir konu
oldugunu gostermektedir. TV'ler yer
verecekleri saglik programlarinda insan
sagligina dokunmanin ciddi bir konu
oldugunu dikkatten kagirmamalidir. Tek
Olgu reyting olmamali, toplumsal fayda
birinci planda tutulmalidir.
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