
İSTANBUL MEDİPOL ÜNİVERSİTESİ TIP FAKÜLTESİ 

İLETİŞİM BECERİLERİ KORİDORU PROGRAM ÖNERİSİ 

Hazırlayan: Prof. Dr. Hülya Akan 

Bu koridorun bileşenleri Fakültenin amaç-hedef ve program yeterlilikleri doğrultusunda 

İletişim Fakültesi Dekanı ve öğretim üyeleri ve TF- Eğitimden sorumlu Dekan yardımcısı, TEAD 

ve Aile Hekimliği öğretim üyelerinin katılımı ile uzman görüşü sonucu belirlenmiştir. 

Koridor Mesleki Beceri koridorunun bir bileşeni olarak sürdürülecek olup altı seneye yayılacak 

ve multi-disipliner olarak yürütülecek şekilde planlanmaktadır. Uygulamalı eğitimlerin 

çoğunluğu diğer beceri eğitimleri ile tam entegre olarak yürütülecektir. Koridorun süreçleri 

için TEAD’ın önerisi TEAD�Aile Hekimliği AD koordinatörlüğünde yürütülmesidir.  

Müfredat Kurulunun değerlendirmesi ve Dekanlık makamının onayı ile uygun görüldüğü 

takdirde 2022-2023 akademik yılında yeni başlayan dönem 1 öğrencileri ile program 

müfredata yerleştirilerek başlatılacaktır. 

PROGRAM DETAYLARI 

FAKÜLTENİN PROGRAM YETERLİLİKLERİ İLE TEMEL ROL OLARAK İLETİŞİM MATRİSİNE GÖRE 

İLETİŞİM ALANINDAKİ ÇIKTILARIN LİSTESİ 

BİLGİ-Kuramsal, Olgusal 

Sağlıkla ilgili disiplinler arası ileri düzeyde bilgiye ulaşır, bilgiyi yorumlar ve uygular. 

BECERİLER-Bilişsel, Uygulamalı 

Birey ve toplum sağlığının teşviki ve geliştirilmesinde karşılaşılan sorunları çözmek için yeni 

stratejik yaklaşımlar geliştirerek ve sorumluluk alarak çözüm üretir. 

YETKİNLİKLER 

Bağımsız Çalışabilme ve Sorumluluk Alabilme Yetkinliği 

Sağlık alanında edindiği uzmanlık düzeyindeki bilgi ve becerileri eleştirel bir yaklaşımla 

değerlendirir ve yaşam boyu öğrenmeye ilişkin olumlu tutum geliştirir. 

İletişim ve Sosyal Yetkinlik 

Hastayı, ilgili kişi ve kurumları ve toplumu sağlık sorunu ile ilgili bilgilendirir, çözüm önerilerini 

yazılı, sözlü ve görsel olarak aktarır. 

Sosyal ilişkileri ve bu ilişkileri yönlendiren normları eleştirel bir bakış açısıyla inceleyebilir, 

geliştirebilir ve gerektiğinde değiştirmek üzere harekete geçebilir. 

İngilizceyi en az Avrupa Dil Portföyü B2 Genel Düzeyinde kullanarak, alanındaki bilgileri izler 

ve iletişim kurar.  

Alanının gerektirdiği düzeyde bilgisayar yazılımı ile bilişim ve iletişim teknolojilerini ileri 

düzeyde kullanır. 



Alana Özgü Yetkinlik 

Sağlığın teşviki ve geliştirilmesi ile ilgili çalışmalarını nicel ve nitel verilerle destekleyerek 

disiplinler arası uzmanlarla sistemli bir biçimde paylaşır. 

MESLEKİ BECERİ VE İLETİŞİM KORİDORUNUN İLETİŞİM BİLEŞENİ 

 

•Kendini tanımak

•Temel iletişim becerileri

•Ana yakınmanın öyküsü

Dönem 1

•Kendini tanımak

•Kişilerarası iletişim

•Temel iletişim

•Genel öykü alma becerisi (muayene becerileri ve OSCE’lerle entegre edilecek)

Dönem 2

•Kişilerarası iletişim-grup iletişimi

•Hastanın ailesi ve yakınları ile iletişim

•Ekip içinde iletişim

•Yakınmaya ve sisteme özgü öykü alma becerisi

•Motivasyonel görüşme teknikler

•Kötü haber verme

•Hassas konularda görüşmeyi başlatabilme

Dönem 3

•Kurumsal iletişim

•Dijital iletişim

•Elektronik karar destek sistemlerini kullanabilme

•Hassas gruplarla iletişim ve öykü alma (göçmen, evsiz, çocuk, hamile)

•Kültür duyarlı/ yetkin iletişim ve öykü alma becerisi

•Danışmanlık verme (anne sütü, gebelikten korunma, yaşam stili değişikliği. egzersiz 
reçeteleme, beslenme önerisinde bulunma)

Dönem 4

•Sektörel iletişim

•Stres yönetimi

•Çatışma çözme

•Hasta takip programlarını kullanabilme

•Toplum ve medyada sağlık iletişimi

•Acil müdahale ortamında iletişim ve çatışma çözme

•Online konsültasyon

Dönem 5








































































































































































































































