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TOPLANTI TUTANAĞI 

Toplantı No 03 

Tarih ve Saat: 16.05.2023 

                          09.00-11.30 

 

Yer: Kuzey Kampüs A Blok 3. Kat 

Senato Odası 

Toplantı Konusu  Kalite Komisyonu      

Toplantı Başkanı  Prof. Dr. Recep ÖZTÜRK 

Toplantı Raportörü Şüheda TAŞDEMİR 

 

Katılımcılar 

Üye Unvan Katılım Durumu 

Prof. Dr. Ömer CERAN Rektör V. Katıldı 

Prof. Dr. Recep ÖZTÜRK Kalite Komisyon Koordinatörü Katıldı 

Zeki AĞRALI Genel Sekreter V. Katıldı 

Prof. Dr. Hüsamettin OKTAY Öğretim Üyesi Katıldı 

Prof. Dr. Ayşegül ÇOPUR ÇİÇEK Öğretim Üyesi Katılmadı 

Prof. Dr. Ali BÜYÜKASLAN Erasmus Koordinatörü Katıldı 

Dr. Öğr. Üyesi Ozan Emre EYÜPOĞLU Öğretim Üyesi Katıldı 

Doç. Dr. Esra ATILGAN Öğretim Üyesi Katılmadı 

Dr. Öğr. Üye. Ayşe ÇİÇEK Öğretim Üyesi Katıldı 

Dr. Öğr. Üyesi Fahrettin Ersin ALACA Öğretim Üyesi Katıldı 

Dr. Öğr. Üyesi Nihal KALAYCI OFLAZ 
Strateji Geliştirme Daire 

Başkanı 
Katılmadı 

Dr. Öğr. Üyesi Ümit Can ERİM Öğretim Üyesi Katıldı 

Dr. Öğr. Üyesi Ahmet Serkan OKAY Öğretim Üyesi Katıldı 

Dr. Öğr. Üyesi Ümit Necmettin ARIBAŞ Öğretim Üyesi Katılmadı 

Dr. Öğr. Üyesi Melis Almula KARADAYI Öğretim Üyesi Katıldı 

Dr. Öğr. Üyesi Muhammet Emin BİNGÖL Öğretim Üyesi Katıldı 

Dr. Öğr. Üyesi Volkan AYDIN Öğretim Üyesi Katıldı 
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Katılımcılar 

Üye Unvan Katılım Durumu 

Dr. Öğr. Üyesi Melike ŞAHİN Öğretim Üyesi Katıldı 

Dr. Öğr. Üyesi Okan AKMEHMET Öğretim Üyesi Katılmadı 

Dr. Öğr. Üye. Saadet UĞURLU Öğretim Üyesi Katıldı 

Dr. Öğr. Üye. Sayra LOTFİ Öğretim Üyesi Katıldı 

Dr. Öğr. Üye. Devrim TARAKÇI 
Engelli Öğrenci Ofisi Birimi 

Sorumlusu 

Katıldı 

Doç. Dr. Ülkü TOSUN Öğretim Üyesi Katıldı 

Doç. Dr. Feyza DEREKÖY 
İşletme ve Yönetim Bilimleri 

Fakültesi Birim Temsilcisi 
Katıldı 

Öğr. Gör. Selda MEYDAN Öğretim Üyesi Katıldı 

Öğr. Gör. Can DURMUŞ Öğretim Üyesi Katıldı 

Öğr. Gör. Derya TUĞLU Öğretim Üyesi Katıldı 

Öğr. Gör. Kerime Fatma GÜNTÜRK Öğretim Üyesi Katıldı 

Öğr. Gör. Halil YORULMAZ Öğretim Üyesi Katılmadı 

Öğr. Gör. Sinem SİPAHİ AYKUT Öğretim Üyesi Katıldı 

Öğr. Gör. Pelin VURAL Öğretim Elemanı Katıldı 

Arş. Gör. Hilal ALKILIÇ BALCI Araştırma Görevlisi Katıldı 

Arş. Gör. Başak TUNCEL Araştırma Görevlisi Katıldı 

Harun GÜLAY 
Kalite Akreditasyon Ofis 

Sorumlusu 
Katılmadı 

Orhan DEMİR Kalite Akreditasyon Uzmanı Katılmadı 

Hilal EROĞLU Kalite Akreditasyon Uzmanı Katılmadı 

Sezen YAĞOĞLU Kalite Akreditasyon Uzmanı Katıldı 

Hilal ŞAHİN 
Kalite Akreditasyon Uzman 

Yardımcısı 
Katıldı 

Elif SEVER 
Kalite Akreditasyon Uzman 

Yardımcısı 
Katıldı 
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Katılımcılar 

Üye Unvan Katılım Durumu 

Rümeysa AYDIN 
Kalite Akreditasyon Uzman 

Yardımcısı 
Katıldı 

Şüheda TAŞDEMİR 
Kalite Akreditasyon Uzman 

Yardımcısı 
Katıldı 

Sude Ceyda YAMAN 
Kalite Öğrenci Topluluğu 

Temsilcisi 
Katıldı 

Berinay ASİL 
Kalite Öğrenci Topluluğu 

Temsilcisi 
Katılmadı 

Ömer Mansur ARIÇ 
Kalite Öğrenci Topluluğu 

Temsilcisi 
Katılmadı 

Gülçin BAŞOK 
İnsan Kaynakları ve Planlama 

Daire Başkanı 
Katıldı 

İzgi YILMAZ 
Eğitim ve Organizasyonel 

Gelişim Uzman Yardımcısı 
Katıldı 

Hatice Kübra Yapıcı İnsan Kaynakları Görevlisi Katıldı 

Kevser MERCAN 
Uluslararası Ofis Öğrenci 

İlişkileri Birimi 
Katıldı 

Serap BAKLACI 
Uluslararası Ofis Öğrenci 

İlişkileri Birimi 
Katıldı 

Selena Berfin SAĞIR Kalite Birim Temsilcisi Katıldı 

Edanur HİRA 
Engelli Öğrenci Ofisi/ Yazı İşleri 

Uzmanı 
Katıldı 

Funda AYVAZ KARABAĞLI 
Sağlık, Kültür ve Spor Daire 

Başkanı 

Katıldı 
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Görüşülen Konular:  

1. Prof. Dr. Ömer CERAN tarafından aşağıda belirtilen Kalite Komisyonu görevinden ayrılan üyelere teşekkür 
belgesi ve plaket takdim edildi; 

➢ Doç. Dr. Hüseyin ALPTEKİN- İnsan ve Toplum Bilimleri Fakültesi 
➢ Doç. Dr. Ülkü TOSUN- Eğitim Fakültesi 
➢ Doç. Dr. Nihal BÜYÜKUSLU- Sağlık Bilimleri Enstitüsü 
➢ Dr. Öğr. Üyesi Serkan BAŞLAYICI- Meslek Yüksekokulu 
➢ Dr. Öğr. Üyesi Adem Ersin BAYRA- Hukuk Fakültesi 
➢ Dr. Öğr. Üyesi Sayra LOTFİ- Sağlık Bilimleri Yüksekokulu 
➢ Dr. Öğr. Üyesi Saadet UĞURLU- İletişim Fakültesi 
➢ Öğr. Gör. Kaan KARAMAN- Adalet Meslek Yüksekokulu 

 
2. Prof. Dr. Recep ÖZTÜRK tarafından aşağıdaki belirtilmiş olan konular hakkında bilgi paylaşımında bulunuldu; 

 

• Kariyer Merkezi ve Mezunlar Derneği ile görüşülerek anket katılımının ve iletişimin arttırılması ile ilgili 
geri bildirim hazırlanarak, rektörlük tarafından düzeltici faaliyet olarak değerlendirileceği, 

• Ekim ayına kadar gelişmeye açık yan olan 3 alanda ilerleme kaydedilmiş olması gerektiği, 

• Kalite Akreditasyon Ofisi dahil 30 kişilik kontenjan ile aşağıda belirtilen eğitimlerin alınacağı ve eğitim 
sonunda sertifikalandırılacağı, 

➢ ISO21001 Temel Eğitimi, 
➢ Süreç Yönetimi Eğitimi (Risk Temelli), 
➢ İç Tetkik Eğitimi, 
➢ AVESİS hakkında bilgilendirme;  

• Dijital veri alınacağı, 

• Verilerin kategorize edileceği, 

• Yayınlarda yapılan düzeltmelerin takip edileceği, 

• Yayın yapan kişilerin, diğer yayıncılarla kendisini karşılaştıracağı, 

• BTDB tarafından Akademik Personele AVESİS uygulaması hakkında eğitim verileceği, 

• 2024 itibariyle Prof. ve Doç. atamalarının, İstanbul Medipol Üniversitesi Kriterleri/Ölçülerine göre 
atanacağı, 

• İstanbul Medipol Üniversitesinde Merkezi Akademik Komisyonu’nun kurulacağı ve bu komisyondaki 
verilerin değerlendirilmesi için de Birim Akademik Değerlendirme Komisyonu kurulacağı, 

 
3. Doç. Dr. Devrim TARAKÇI tarafından aşağıdaki belirtilmiş olan konular hakkında bilgi paylaşımında 

bulunuldu; 

• Engelli Öğrenciler için Kalite Akreditasyon Ofisi ile çalışmalar yapılabileceği, 

• İstanbul Medipol Üniversitesi ve diğer kurumlar arasındaki engelli öğrenciler için yapılan projelerin, 
farklarının analiz edileceği, 

• Engelli öğrencilerle yüz yüze gerçekleştirilen eğitimlerin internet sitesinde yayınlanması 
alternatifinin oluşturulabileceği, 

• Gerçekleştirilmesi planlanan faaliyetlerin (Bocce Sporu örneği verildi), Toplumsal Katkı Projesi olarak 
değerlendirilebileceği, 

• YÖK’ün istediği gibi fiziki iletişimi güçlendirecek faaliyetlerin planlanacağı, 

• Eğitim erişebilirliği konusunda Engelli Ofisi olarak desteğe ihtiyaç duyulduğu,  

• Engelli Öğrenci Memnuniyet Anketi 2022 Verilerinin Analizi; 
➢ Üniversite Geneli Analizi, 
➢ 2021-2022 yılları karşılaştırması, 
➢ Pandemi nedeni ile Memnuniyet Anketinin kişilere fazla gönderilmesi ve sık gönderilmesinden 

kaynaklı katılımın az olması, 
➢ Prof. Dr. Recep ÖZTÜRK, Konu ile ilgili somut örneklerin yer aldığı çalışmanın hazırlanması 

gerektiği, 
➢ Sude Ceyda YAMAN, Kalite Öğrenci Topluluğu olarak anketlerin duyurulması konusunda destek 
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olabileceği, 
➢ YÖK’ün mekânda Erişebilirlik/Turuncu Bayrak ödülleri için Yapı ve Teknik İşler Daire Başkanlığı 

ile çalışmaların yapılabileceği, 
➢ Toplumsal Katkı Komisyonu için Hazırlanan “Post Cast” videolarında İşaret Dili Çevirmeni 

gözükeceği, 
➢ Faaliyetler (2022-2023), 
➢ TUBİTAK 4008 projesi önemi, 

 
4. İzgi YILMAZ tarafından 2021 İdari Personel Çalışan Memnuniyeti Anketi Analizi ve Verilerin 2020 ile 

Kıyaslanması hakkında aşağıdaki belirtilmiş olan konular hakkında bilgi paylaşımında bulunuldu; 
➢ 2021 yılı İdari Personel anketi genel katılımcı profil analizi, 
➢ Katılımcı sayıları, katılım oranları, 
➢ Genel memnuniyet oranı, 
➢ Yerleşkeye göre personel memnuniyet ortalaması, 
➢ Kategori memnuniyet oranı, 
➢ Yönetim durumu karşılaştırmalı sorular, 
➢ Hizmetlerden memnuniyet karşılaştırmalı sorular, 
➢ Kurumsal aidiyet karşılaştırmalı sorular, 
➢ İdari personel memnuniyet anketi yorum analizi, 
➢ İyileştirme önerileri, 

 
5. Rümeysa AYDIN tarafından aşağıdaki belirtilmiş olan konular hakkında bilgi paylaşımında bulunuldu; 

• 2021 Yılı Öğrenci Danışmanlığı Memnuniyet Anketi Analizi, 
➢ Üniversite Geneli, 
➢ Ön Lisans, 
➢ Lisans, 
➢ Öğrenci Danışmanlığı Memnuniyet Anketi Yorum Analizi, 

• Lisansüstü Öğrenci Danışmanlığı Memnuniyet Anketi 2021 Yılı Verilerinin 2020 Yılı ile 
Karşılaştırılması 

➢ Üniversite Geneli, 
➢ Fen Bilimleri Enstitüsü, 
➢ Sağlık Bilimleri Enstitüsü, 
➢ Sosyal Bilimler Enstitüsü, 
➢ Lisansüstü Öğrenci Danışmanlığı Memnuniyet Anketi Yorum Analizi, 

 

• Serap BAKLACI tarafından 2021-2022 Akademik Yılı Güz ve Bahar Dönemi Anket Verilerinin 
Karşılaştırılması hakkında aşağıdaki belirtilmiş olan konular hakkında bilgi paylaşımında bulunuldu; 

➢ 2021-2022 Akademik Yılı Güz ve Bahar Dönemi Anket Soruları ve Verilerinin Karşılaştırılmalı 
Analizi, 

➢ 2021-2022 Akademik Yılı Güz ve Bahar Dönemi Genel Anket Verileri Karşılaştırılmalı Analizi, 
➢ Anket Sonucuna Göre Yapılan İyileştirmeler, 
➢ Türkiye’de yaşanan olumsuz durumlardan kaynaklanan başvuru sayısının düşmesi, 
➢ Hibe sorunundan dolayı fazla öğrenci alımı yapılamaması, 
➢ Mezun olan öğrencilerle iletişimin devam etmesi gerektiği konuları görüşüldü. 
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Alınan Kararlar 
Yerine Getirecek 

Kişi 

Gerçekleştirme 

Tarihi 

Aşağıda belirtilen Temel Eğitimlerin başlayacağı tarihin planlanmasına karar 

verildi. 

• ISO21001 Temel Eğitimi, 

• Süreç Yönetimi Eğitimi (Risk Temelli), 

• İç Tetkik Eğitimi 

Kalite 

Akreditasyon Ofisi 

Mezuniyet 

Töreninden 

Sonraki Hafta 

Rektörlük tarafından AVESİS programı hakkında genel yazı yayınlanmasına ve 

Akademik Personele BTDB tarafından programın kullanılması ile ilgili çevrim içi 

eğitim planlanmasına karar verildi. 

Rektörlük 

- 

Bilgi Teknolojileri 

Daire Başkanlığı 

26.05.2023 

İstanbul Medipol Üniversitesinde “Merkezi Akademik Değerlendirme 

Komisyonu” kurulmasına ve birimlerde verileri değerlendirecek “Birim 

Akademik Değerlendirme Komisyonu” kurulmasına karar verildi. 

Rektörlük Belirlenecek 

Engelli Hakları ile ilgili politikalar ve Stratejik Planda bulunan Engelli Hedefleri 

baz alınarak ve farklı kurumlarla iletişim halinde olarak bir paydaş görüşü 

oluşturulmasına, tüm veriler sonucunda SWOT analizi oluşturulup, Senatoya 

sunulmasına karar verildi. 

Engelli Öğrenci 

Ofisi 

24.06.2023 

tarihine kadar 

Üniversite genelinde uygulanacak olan anketlerde, anket sonuçları 

doğrultusunda yapılan iyileştirmelerin geri bildirimlerinin hazırlanmasına ve 

internet sitesinde yer alan anketler sekmesinde yayımlanacak şekilde özet 

rapor oluşturularak raporun Kalite Akreditasyon Ofisine e-posta ile 

iletilmesine karar verildi. 

Anket Uygulayan 

Tüm Birimler 
Belirlenecek 

Birimler tarafından hazırlanacak olan anket geri bildirimleri özet raporlarının 

üniversitemizin internet sitesinde yer alan “Anketler” sekmesinde “Paydaş 

Anket Sonuçları” sayfası oluşturularak yayımlanmasına karar verildi. 

Elif SEVER 

Uygulanan 

anketler 

sonrasında 

Kariyer Merkezi ve Mezunlar Derneği ile iletişime geçilerek, Lisans ve 

Lisansüstü Öğrenci Danışmanlığı Memnuniyet Anketi katılımının ve iletişimin 

arttırılması için öğrencilerle irtibata geçilmesine karar verildi. 

Kalite 

Akreditasyon Ofisi 

- 

Kariyer Merkezi 

ve Mezunlar 

Derneği 

Belirlenecek 

Erasmus Memnuniyet Anketlerinde katılımcı az olduğu için WhatsApp 

uygulaması üzerinden mini anket uygulanmasına ve sonuçların oran olarak 

belirtilmesine karar verildi. 

Uluslararası Ofis 

2023-2024 Yılı 

Güz Dönemi 

Sonu 
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Bir Sonraki Toplantı Tarihi:  

Toplantı Saati:  

Toplantı Yeri:  

Gündem: 

 


